
В нем соединились 
стратег и тактик
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В 
пока еще слабо изведанной интеллектуальной и 
профессионально-личностной среде, имя которой 
Василий Васильевич Серов, все существенно и зна-

чимо.
Юноша из крестьянской семьи (04.09.1931 г., 

с. Рясы, Рязанская обл. — 06.03.2000 г., Москва), хо-
рошо знавший и понимавший деревенскую повседнев-
ность, ее уклад, характер общения селян, их культуру, 
обычаи, окончил в 1953 г. Московский государственный 
библиотечный институт. Тот год положил начало новой 
московской жизни провинциального паренька, которому 
пришлось в кратчайшие сроки постигать секреты столич-
ного бытия. И надо признать, он стремительно и успешно 
включился в захватывающе интересные библиотечные 
дела, осваивая позитивные и негативные новшества, 
радость познания и нескончаемые препятствия. В такой 
обстановке приобретал опыт, закалку, находил едино-
мышленников будущий лидер библиотечного дела.

В водовороте информационно-библиотечных собы-
тий со всем их проблемным многообразием, многоли-
костью В.В. Серов продолжал учиться, переучиваться и 
доучиваться, чтобы разбираться в конкретных служеб-
ных коллизиях, овладевать тонкостями и особенностя-
ми профессии, самостоятельно, по-своему отвечать на 
реальные запросы практики, соответствуя требованиям 
вечно сложного времени. Своей сознательно избранной 
специальности он подчинил все время, мысли, поступ-
ки, упорный и честный труд, жесткую самодисциплину, 
целенаправленность действий.

Сразу по окончании института В.В. Серов оказыва-
ется причастным к насущным проблемам библиотечно-
го строительства, активно включается в общественную 
жизнь на фоне непростых личных забот (женитьба на 
студентке того же вуза, рождение сыновей). Восхожде-
ние В.В. Серова к высотам профессии было динамичным 
и ярким:

• 1953—1956 гг. — аспирантура факультета биб-
лиотековедения МГБИ;

• 1956—1958 гг. — заместитель директора Рязан-
ской областной библиотеки;
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• 1958—1964 гг. — преподаватель и декан библиотечного факультета;
• 1960—1961 гг. — советник по культуре Посольства СССР в Демокра-

тической Республике Вьетнам;
• 1964—1968 гг. — начальник Управления библиотек Министерства 

культуры РСФСР;
• 1968—1983 гг. — начальник Управления по делам библиотек Мини-

стерства культуры СССР;
• 1983—1992 гг. — заместитель министра культуры СССР;
• 1993—1998 гг. — профессор кафедры библиотековедения в МГИК 

по курсу «Организация работы библиотек».
Для того чтобы понять, какой огромный груз лег на плечи молодого 

специалиста, как постоянно возрастала ответственность, стоит обратиться 
к вышедшей недавно уникальной монографии культуролога А.Д. Понь-
ко. Заявляя, что «библиотечное дело — одна из самых крупных отраслей 
культуры», автор приводит в доказательство такие впечатляющие цифры: 
«В 1982 г. в СССР насчитывалось 133,2 тыс. массовых библиотек, в том чис-
ле в РСФСР 62,5 тыс., с фондом книг и журналов 1042,7 тыс. (в СССР — 
1945,4 тыс.). Всего же в СССР было в 1976 г. 350 тыс. различных видов 
библиотек (массовых, научных, универсальных, специальных отраслевых, 
научно-технических, учебных заведений и школ). Общий книжный фонд 
составлял 4,2 млрд экз.» [5].

К руководству библиотечным делом в Российской Федерации в 1950—
1960-х гг. пришло много выпускников библиотечного института, при-
званных решать актуальные проблемы. Требовалась инициативная твор-
ческая работа для укрепления взаимодействия десятков самостоятельных 
ведомств — Госплана, Минфина, ВЦСПС, Минпроса, Комитета по делам 
науки и т. д., прежде всего для создания единой системы методического 
руководства библиотеками. В РСФСР этому посвящались библиотечные 
конференции, совещания на высоком уровне, где в горячих столкновениях 
мнений вырабатывались приемлемые меры сближения позиций.

В кадровой политике Министерство культуры РСФСР ориентировалось 
на таких профессионалов-отраслевиков, как В.В. Серов. Особенно настой-
чиво и принципиально подобный курс осуществлял заместитель министра 
культуры В.М. Стриганов, курировавший культурно-просветительскую 
работу, деятельность музеев, библиотек, клубов. Его энергии, мудрости, 
дипломатии, искусству общаться с людьми, достигая при этом оптимальных 
результатов, мог позавидовать любой. В доверительных беседах он не раз 
повторял своим младшим коллегам-библиотековедам: «Имейте в виду, что 
общую политическую, методологическую линию функционирования мини-
стерства его министры отслеживают сами. От вас, питомцев библиотечного 
вуза, мы ждем и требуем другого. Поймите, что внедрить профессионализм 
в деятельность министерства, касающуюся библиотек, способны и обязаны 
лишь талантливые библиотечные деятели. Только в их головах могут заро-
диться свежие, прогрессивные идеи, способные обогатить рутинное библио-
течное дело, вывести его на внедрение полезных новшеств».

Эта мысль оказалась очень близка В.В. Серову, он принял ее как наказ 
и всей последующей деятельностью доказал, что способен обогатить новыми 
идеями и реальными преобразованиями библиотечное дело и в России, и в 
СССР. А его развитие очень сдерживалось недостаточным финансированием 
всех нужд библиотек, слабостью материально-технического обеспечения, 
включая проектирование, строительство и ремонт библиотек, бедностью 
ассортимента технических средств и мебели, отсутствием необходимого 
количества автотранспорта. Это предопределяло отставание отечественных 
библиотек от зарубежных. 

Опыт руководства библиотечным делом, полученный в российском 
Управлении библиотек, весьма пригодился В.В. Серову в Министерстве 
культуры СССР. Собственно, он сложился уже как умелый начальник, 
готовый решать новые, куда более масштабные проблемы и практические 
сиюминутные задачи. Он сменил на посту начальника Главной библиотеч-



ной инспекции ветерана, поработавшего еще при 
Н.К. Крупской — Н.Ф. Гаврилова, заявив о себе 
как о руководителе новой формации. Перемены 
начал с наведения порядка в самом Управлении, 
уточнения обязанностей каждого сотрудника, а 
также с укрепления контактов в сфере научно-
методической службы подведомственных библио-
течных центров, в первую очередь ГБЛ. Напри-
мер, одного своего заместителя (Г.П. Фонотова) 
В.В. Серов «бросает» на международные библио-
течные контакты, другого (А.Н. Ефимову) — на 
мониторинг создания ББК и т. д. Организационно-
управленческие изменения позволили обеспечить 
более высокий уровень руководства приоритет-
ными направлениями. Возглавляемому В.В. Се-
ровым коллективу удалось постро-
ить работу интереснее, внести в 
отечественное библиотековедение, 
в огромную и сложную информа-
ционную систему свежую струю, 
придать ускорение их развитию, 
их подъему.

Сначала я получил заочное 
представление о В.В. Серове, его 
деловом и творческом потенциале, 
изредка почитывая его публика-
ции, слушая выступления. Только 
много лет спустя мне посчастли-
вилось познакомиться с ним лич-
но, общаться непосредственно, а 
позже, решая единые или схожие 
проблемы, работать вместе или па-
раллельно. 

Помню, как натолкнулся в 1957 г., при про-
смотре новых поступлений обязательного экзем-
пляра, на статью В.В. Серова «Организация би-
блиотечного обслуживания сельского населения 
в СССР». Бесхитростная по стилистике, конкрет-
ная, с убедительными фактами, она меня зацепи-
ла. Я ее, можно сказать, проглотил. Посоветовал 
прочитать ее старшему коллеге Г.М. Ромашову, 
проверяя себя. Ему она тоже понравилась, мы за-
думали вдвоем поддержать молодого автора. Не 
мешкая, написали рецензию на книгу, в которой 
была напечатана статья В.В. Серова.

Книга эта, подготовленная и выпущенная 
Государственной библиотекой СССР им. В.И. Ле-
нина, — примечательное явление в нашей отрас-
ли, жаль, что подобные издания в последующем 
не повторялись. Главное достоинство сборника 
«Библиотечное дело в СССР» [2] — обращение 
ведущих специалистов послевоенных лет к самой 
злободневной в ту пору проблематике и преодо-
ление ощутимых и извечных межведомственных 
разногласий авторского состава. Представлен он 
был широко известными и авторитетными спе-
циалистами: А.Г. Кравченко, Н.И. Карклина, 
М.М. Полубояринов, О.С. Чубарьян, И.А. Мохов, 
М.М. Винокур, Л.И. Задерман и др. В рецензии 

мы особо оттенили достоинства статьи В.В. Се-
рова, видя в ней образец пропаганды передового 
опыта и форм распространения его в библиотеках 
страны. Молодой автор, на наш взгляд, хорошо 
справился с ответственной темой, показав зна-
чение библиотек в осуществлении культурной 
революции в деревне, на конкретном материале 
и официальных документах раскрыв механизм 
библиотечного обслуживания сельского населе-
ния.

Мне кажется, В.В. Серов досконально усвоил 
идеи своих предшественников, по сути — учи-
телей, он мог обстоятельно охарактеризовать 
каждого ученого, его концепцию, труды. Однако 
главным для В.В. Серова как для руководителя, 

поставленного во главе библиотеч-
ного дела, было четко знать, что 
предстоит фактически, реально 
сделать, каких конечных резуль-
татов достичь за день, неделю, ме-
сяц, год. Отсюда его строгий само-
контроль, высокие требования к 
сотрудникам Управления и к руко-
водителям подведомственных ему 
ведущих библио-тек, скрупулезное 
отношение к учету, фиксированию 
всех служебных задач, сроков их 
выполнения всем коллективом 
Управления по делам библиотек, 
регулярные отчеты. Под большим 
толстым стеклом на письменном 
столе в кабинете Серова всегда на-
ходились бумажки-напоминания, 

что и когда он обязан сделать.
Представляя специалиста гуманитарного 

профиля, обычно называют основную сферу его 
научных интересов, приводя список печатных 
работ. В случае с В.В. Серовым такой подход был 
бы ошибочным: в силу широкого круга проблем, 
находившихся постоянно в поле его зрения, те-
матика его научной деятельности универсальна. 
Кстати, это отчетливо отразило содержание его 
докторской диссертации, защищенной в 1982 г. 
и охватившей многие аспекты эффективной орга-
низации библиотечного обслуживания населения 
огромной страны.

Не имея диплома архитектора, строителя, 
финансиста или экономиста, В.В. Серов вынужден 
был, взаимодействуя со всеми управлениями и дру-
гими структурами Министерства культуры, обе-
спечивать нормальное функционирование своего 
библиотечного управления. Все, кто с ним общался 
регулярно, отлично знают, какой значительный 
вклад он внес в установление межведомственных 
связей управленческих структур, информацион-
ных служб и библиотек, в подготовку и утверж-
дение правовых нормативных актов, в том числе 
«Положения о библиотечном деле в СССР» (1984). 
В.В. Серов был у истоков создания, редактиро-

В.В. Серов

БВ
71



БВ
72

БВ
Организатор
библиотечного
дела

вания и выпуска в свет «Руководящих материалов по библиотечному делу» 
(1975,1982).

В рабочем дне В.В. Серова, заполненном множеством то тривиальных, 
дежурных, то неожиданных и спонтанных дел, случались часы, которые он 
выкраивал для работы над текстами собственных статей и книг. Он не отвергал 
творческого содружества с компетентными товарищами, на равных с ними 
выверяя факты, цифры готовящегося к печати труда.

Так, на базе материалов, полученных в результате региональных ко-
мандировок и участия в работе научно-методических семинаров в 1950-х гг., 
В.В. Серов написал и опубликовал ряд статей, а затем, под его руководством, 
группой авторов был исследован и обобщен огромный массив конкретных 
данных по централизации библиотек, а также экспериментальных и лите-
ратурных источников, связанных с централизацией [1]. В возглавляемую 
В.В. Серовым группу, которая занималась практическими вопросами библио-
течной централизации, входили, кроме него: автор данных воспоминаний, 
Р.З. Зотова, Е.А. Фенелонов.

Наша группа, внимательно изучив ситуацию, установила, что централи-
зация в какой-то мере превратилась в моду. Оказывается, все горазды о ней 
порассуждать, зло покритиковать ее прародителей, реальных организаторов 
дела, при этом исказить истину, свести счеты с теми, кто действительно на 
своих плечах вынес теоретические, организационно-методические и прак-
тические проблемы. Собранные данные позволили коллективно составить и 
опубликовать аналитическую статью «Ломать — не строить» [6]. В ней хоте-
лось провести мысль, что дискуссии о централизации важны и необходимы. 
Но, к сожалению, многие статьи и материалы написаны с позиций нигилизма, 
субъективизма, поверхностного владения актуальной информацией, искажа-
ют объективные факты истории и современное состояние отечественных би-
блиотек, ряд положений библиотековедения как науки. В профессиональной 
аудитории дискуссии должны проходить с позиций текущего дня, в тесной 
связи с актуальными проблемами.

Не лишне заметить, что в отличие от своих институтских коллег — доцен-
тов и профессоров, увлеченно коллекционирующих собственные литературные 
достижения, В.В. Серов никогда не имел ни времени, ни сил заниматься чисто 
литературным трудом, а тем более подсчитывать количество и объем личных 
публикаций. Его воля, ум, знания были подчинены глобальной задаче — ру-
ководству библиотечным делом. Этим объясняется малое число публикаций, 
за которое попрекали его отдельные критики.

Оценивая сегодня вклад В.В. Серова в библиотечное дело, особо выделя-
ешь две главные проблемы, которыми он занимался вдумчиво, постоянно, 
выступая и теоретиком, и практиком, и пропагандистом. Это централизация 
библиотечного дела и создание системы депозитарного хранения фондов.  

Управленческий талант В.В. Серова ощутимо проявлялся, когда он вы-
ступал в качестве члена ученых советов ряда крупнейших библиотек страны, 
а также редакций ведущих профессиональных изданий. Без его участия не 
проходило ни одно принципиально значимое региональное, республикан-
ское, всесоюзное, международное совещание, тем более съезд или симпози-
ум. Многократно выступал он с докладами на пленарных заседаниях сессий 
ИФЛА (1969, 1972, 1979). Был членом группы по разработке долгосрочных 
программ ИФЛА.

Долгие годы совместной работы с В.В. Серовым убедили меня, что он 
обладал особым даром полемиста и терпеливого учителя, результативно ис-
пользовавшего выверенные факты, цифры, аргументы, доказательства. По-
могали «одерживать победу» и природные данные: импозантная внешность 
и бархатный баритон. Однако решающим доводом при подготовке проектов 
межведомственных документов всегда было умение внешне спокойно выдер-
жать протяженность переговоров и сложности согласований. 

Феноменальным терпением обладал В.В. Серов! Он настраивал свою коман-
ду: «Терпите. Работайте. Дорабатывайте. Ищите новую редакцию спорных поло-
жений. Наши несговорчивые оппоненты, переговорщики из Госплана, Минфина, 



Комитета по науке, Госкомиздата, ГПНТБ СССР, 
других ведомств сдадутся, куда им деться, завизиру-
ют документ». И документ проходил необходимые 
стадии и виды согласования, всеми ведомствами 
визировался, утверждался, правда, далеко не всег-
да в оптимальной для отрасли редакции. Не всегда 
Управлению библиотек удавалось организовать его 
полное, эффективное и контролируемое исполнение 
всеми ведомствами и учреждениями.

Сложная ситуация требовала от руководите-
ля библиотечного дела гибких, мудрых, радикаль-
ных решений и действий. И заслуга В.В. Серова 
в том, что он находил их или затягивал ответ до 
тех пор, пока острота ситуации несколько смягча-
лась. Но какой же дорогой ценой все это давалось 
Василию Васильевичу, если учесть, что он был 
хроником-сердечником, не умевшим своевремен-
но отдыхать и лечиться?! 

Входя в его кабинет подчас без предвари-
тельной договоренности или минуя секретаря, я 
обнаруживал его не в лучшей физической форме, 
бледным, ушедшим в себя. Кивком головы при-
гласив сесть, он, потирая виски, медленно начи-
нал читать строки из стихов любимого земляка: 
«Вы помните, Вы все, конечно, помните…» [3] и, 
после небольшой паузы: «Шагане, ты моя, Шага-
не! / Потому, что я с Севера, что ли…» [4].

Попытка выяснить, в чем дело, чем и как 
помочь, отвергалась. Общительный Серов стано-
вился закрытым, замкнутым. По счастью, такие 
моменты случались редко. В.В. Серов был неорди-
нарным человеком, самобытным, талантливым, 
беспредельно преданным делу и служебному дол-
гу, доброжелательным, интересным собеседни-
ком, деликатным начальником. Взрывался он 
лишь тогда, когда посетитель явно злоупотреблял 
его временем. Такие эмоциональные всплески за-
меститель директора по науке ГПБ им. М.Е. Сал-
тыкова-Щедрина О.Д. Голубева остроумно оха-
рактеризовала следующей фразой: «Серов был 
“пиротехником”, очень взрывным, но отходчи-
вым, добрым и справедливым».

Людей, знавших В.В. Серова, привлека-
ли не только его преданность профессии, даже 
одержимость, но и человеческие качества — до-
брота, вдумчивость, чуткость, абсолютное от-
сутствие чванства. Мне особенно нравился Серов-
мечтатель. Творец, реализующий свои мечты, 
рожденный, «чтоб сказку сделать былью».

А мечтал он всю Россию сделать читающей, 
упорядочить библиотечную сеть, создать отсут-
ствовавшие в 1950-е гг. библиотечные звенья, 
целенаправленно работающие с детьми и юно-
шеством. В.В. Серов как начальник Управления 
по делам библиотек осуществляет ряд пропаган-
дистских, разъяснительных, административно-
хозяйственных, кадровых мер и добивается 
создания и признания двух республиканских би-
блиотек России — детской и юношеской.

Работая в российском Министерстве куль-
туры, он выступил с программной речью на рас-
ширенном заседании Ученого Совета ГПИБ и со-
общил, что профиль библиотеки, организацию 
ее работы надо принципиально изменить. Если 
прежде Историческая библиотека отменно обслу-
живала читателей-общественников, гуманита-
риев, студентов и старшеклассников, активно и 
осмысленно используя библиографическую про-
дукцию, то в дальнейшем Серов предложил ей 
стать научно-методическим центром по работе 
библиотек с общественно-политической литера-
турой.

Коллектив библиотеки директиву принял без 
восторга, ощетинился. Забурлили оппозиционные 
настроения. Указание В.В. Серова было воспри-
нято, как взрыв бомбы замедленного действия. 
Василию Васильевичу пришлось, опираясь на со-
трудников своего Управления, включить админи-
стративные и психологические рычаги, которые 
действовали вплоть до 1980-х гг., когда он уже 
работал в Министерстве культуры СССР.

Одновременно с этим, под руководством 
и под контролем В.В. Серова осуществлялись 
иные важные организационные мероприятия 
по созданию системы научно-методической ра-
боты с общественно-политической литературой. 
В.В. Серов провел немало встреч с библиотеч-
ными специалистами и педагогами, чтобы по-
добрать нужных людей для воплощения этой 
идеи. Выполнялись и иные насущные задачи: 
поиски рабочих площадей, подходящих зда-
ний. А эти работы велись не только по Исто-
рической библиотеке, но и по задуманным Се-
ровым двум нарождающимся библиотечным 
центрам: детской и юношеской библиотекам. 
Возникало множество вариантов, один друго-
го необычнее. Не только жилищным вопросом 
пришлось ему заниматься, усиленно шли пои-
ски руководящих кадров. Словно в шахматной 
игре, В.В. Серов проводит сложную рокировку, 
немало встреч и бесед с известными в 1950—
1960-е гг. библиотечными специалистами, и до-
бивается назначения на должность зарождаю-
щейся республиканской юношеской библиотеки 
легендарной И.В. Бахмутской, а на должность ди-
ректора республиканской детской — Л.М. Жар-
ковой.

В.В. Серов как руководитель постоянно об-
растал новыми идеями и стремился сделать их 
достоянием все большей аудитории. Если в начале 
своего пути он учил библиотекарей, то в последние 
годы — уже региональных начальников управле-
ний культуры, министерств. Будучи заместите-
лем министра культуры СССР, он стал ректором 
Университета общественно-политических и эсте-
тических знаний для ведущих мастеров культуры 
и искусств Москвы, серьезно занимался кадрами 
всей отрасли культуры.
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За инициативный и эффективный труд, за достигнутые успехи 
В.В. Серов награжден орденами «Знак Почета», Трудового Красного 
Знамени, Дружбы Народов, несколькими медалями.

Время, в которое довелось жить и работать В.В. Серову, отличалось 
расцветом научно-методической и организационной деятельности, мно-
жеством интересных и масштабных свершений, зарождением библио-
течного братства, профессиональной солидарности, активного и щедрого 
обмена идеями…

Имя Василия Васильевича Серова, наверное, мало что говорит ны-
нешним молодым библиотекарям. Между тем его пример служения 
народному просвещению весьма поучителен. Он достиг в библиотечной 
профессии больших высот благодаря необыкновенной работоспособности 
и целеустремленности, оставил в библиотечном деле заметный след и 
чисто практического, и теоретического характера. Доктор педагогиче-
ских наук, профессор, умелый руководитель, опытный, эффективный 
организатор, неординарная, увлеченная своим делом личность — таким 
остается он в памяти хотя бы раз соприкоснувшихся с ним людей.
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