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Электронное, цифровое, 
дистанционное, 
смешанное обучение — 
терминологический анализ 

Реферат. Цифровая трансформация образования ведет не только к увеличению числа профессио-
нальных терминов, но и к изменению их содержания, интенсивности применения. В статье поднима-
ется проблема использования наиболее распространившихся в русскоязычной научной литературе 
терминов в сфере электронного обучения. Цель настоящей статьи — выявление понятий «цифровое 
обучение», «электронное обучение», «онлайн-обучение», «дистанционное обучение», «смешанное 
обучение», постановка вопроса об их трактовках и применении, а также построение модели организа-
ции образовательной деятельности. Эта модель должна в полной мере отражать области применения 
указанных понятий, в том числе для непрерывного библиотечно-информационного образования. 
Для выявления динамики использования терминов были собраны данные публикационной ак-
тивности в системе РИНЦ за 2016—2020 гг. с применением их в качестве ключевых слов. При 
анализе наблюдается спад интереса со стороны исследователей-теоретиков по отдельным по-
нятиям и рост интереса исследователей-
практиков по всем исследуемым терминам. 
Проведен терминологический анализ. В ре-
зультате установлены и обоснованы пересе-
чения и различия в содержании; определения 
терминов находятся в полном соответствии 
с действующим федеральным законодатель-
ством. Представлено соотношение и указа-
на специфика понятий, отражающих разные 
виды процессов современного профессио-
нального обучения. Предложена авторская 
модель взаимоотношений исследуемых поня-
тий и их место в образовательной деятельно-
сти. Эта модель апробирована в системе не-
прерывного библиотечно-информационного 
образования в Казанском государственном 
институте культуры.

Ключевые слова: непрерывное библиотеч-
но-информационное образование, библиотеч-
но-информационное обслуживание, библио-
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С
реди задач, определенных в Стратегии раз-
вития библиотечного дела в Российской 
Федерации на период до 2030 г. в части 

кадрового обеспечения развития библиотечного 
дела, важное место занимает необходимость 
устранить «разрыв между требованиями ин-
тенсивно меняющейся библиотечной практики, 
развитием новых услуг и форм обслуживания 
пользователей и имеющимися профессиональны-
ми компетенциями сотрудников библиотек» [1]. 
В качестве механизмов для достижения постав-
ленной задачи предлагается формирование «на 
базе федеральных и региональных библиотек 
практикоориентированного обучения по допол-
нительным профессиональным программам и пе-
реподготовке профильных специалистов... в том 
числе с использованием электронного обучения 
и дистанционных образовательных технологий» 
(курсив мой. — Р. М.) [1]. Вопросы реализации 
поставленных в Стратегии целей активно обсуж-
дались на международной научно-методической 
конференции «Непрерывное библиотечно-ин-
формационное образование», прошедшей в марте 
2021 г. в онлайн-формате, важное место в дискус-
сии было отведено проблеме терминологического 
разнообразия в этой сфере [2].

Использование информационно-комму-
никативных технологий (ИКТ) способствует 
передаче знаний, возрастанию академической 
мобильности, расширению обмена научной ин-
формацией. Современные системы машинного 
перевода близки к совершенству [3, с. 90; 4, 
с. 56—58], следовательно упрощается доступ 
широких слоев общества к иноязычным науч-
ным достижениям. В связи с этим увеличивают-
ся темпы развития практически всех отраслей, 
и для конкурентоспособности на рынке труда 
специалисту необходимо постоянно совершен-
ствовать свои знания и умения.

Применение технологий электронного обу-
чения способствует совершенствованию непре-
рывного образования и оказывает влияние на 
качественные показатели профессии [5, с. 135; 
6, с. 588]. Сегодня сложно представить высшее 
образование без какой-либо формы цифрового 
взаимодействия. Поскольку электронное обуче-

ние все еще ново, не стало рутинным, язык его 
описания постоянно эволюционирует. Многие 
термины являются синонимами, некоторые — 
частично совпадают, другие — имеют очень 
специфические значения. Некорректное приме-
нение терминологии, связанной с электронным 
обучением, тормозит научный прогресс. 

Анализ 226 статей в журналах и 73 пуб-
ликаций материалов конференций показал, 
что интерес к теме терминологии по вопро-
сам электронного обучения значителен. Ис-
следователи предлагают авторское видение 
отдельных понятий, используемых при его 
организации [7; 8], проводят сравнительный 
анализ их определений [9; 10], подробно изу-
чено развитие понятий «электронное обуче-
ние» и «дистанционное обучение» в профес-
сиональной литературе [11]. За последние годы 
вышли в свет отраслевые словари с разными 
трактовками исследуемых терминов, напри-
мер, под авторством/редакцией Е.В. Ширшо-
ва [12], Б.М. Бим-Бада [13], Э.Г. Азимова и 
А.Н. Щукина [14], А.М. Новикова [15], а так-
же Терминологический словарь по педагогике 
[16], в которых отражены понятия, связанные 
с разными формами обучения. В библиоте-
коведческой литературе также проводились 
исследования, посвященные использованию 
терминов «цифровой» и «электронный» [17; 
18]. Однако в перечисленных публикациях не 
была отражена модель организации образова-
тельной деятельности, которая показывала бы 
сходство и различие понятий, а также области 
их применения.

Цель настоящей статьи — выявление наи-
более распространившихся в русскоязычной 
научной литературе терминов в сфере элек-
тронного обучения, постановка вопроса об их 
трактовках и применении, а также построение 
модели организации образовательной деятель-
ности. Данная модель должна в полной мере 
отражать области применения исследуемых 
понятий, в том числе для непрерывного биб-
лиотечно-информационного образования. 

Для выявления трендов использования тер-
минов в сфере электронного обучения в качестве 
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Рис. 1. Динамика документопотока с применением исследуемых терминов в качестве ключевых слов 
(2016—2020)
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ключевых слов в русскоязычной научной лите-
ратуре за последние пять лет был проведен поиск 
материалов в системе РИНЦ. Данные собраны в 
августе 2021 г. с помощью расширенного поиска с 
указанием атрибутов «искать с учетом морфоло-
гии», «искать в ключевых словах» и обозначени-
ем определенного года в интервале с 2016 по 2020 
год. Поиск осуществлялся отдельно по статьям в 
журналах и по материалам конференций.

По результатам терминологического ана-
лиза были выделены термины: «цифровое обу-
чение», «электронное обучение», «онлайн-обу-
чение», «дистанционное обучение», «смешан-
ное обучение». Кроме того, были определены 
пересечения этих понятий и их различия. 

В 2020 г. в связи с переводом учащихся на 
полное удаленное обучение произошел стреми-
тельный рост публикаций с применением пере-
численных терминов. Данные за этот период не 
учитываются при анализе и представлены толь-
ко для информации. С 2016 по 2019 г. наблю-
дается спад числа статей в журналах в системе 
РИНЦ с использованием понятий «дистанцион-
ное обучение», «электронное обучение»; вместе 
с этим растет употребление терминов «онлайн-
обучение» и «цифровое обучение»; незначи-
тельный спад интереса к термину «смешанное 
обучение» отмечен в 2017—2018 гг., после чего 
зафиксирован его рост (рис. 1).

Библиометрический анализ публикаци-
онной активности по количеству материалов 
конференций в системе РИНЦ с применени-
ем исследуемых понятий в качестве ключевых 
слов за 2016—2020 гг. демонстрирует положи-
тельную динамику по всем позициям (рис. 1). 

Спад журнального документопотока с та-
кими ключевыми словами, как «дистанционное 
обучение» и «электронное обучение», можно 
объяснить уменьшением интереса исследовате-
лей-теоретиков к данной проблематике. В то же 
время рост числа подобных статей в сборниках 
конференций объясняется интересом исследо-
вателей-практиков. 

Понятия «электронное обучение» 
и «дистанционное обучение»

В Федеральном законе «Об образовании 
в Российской Федерации» (ст. 16) раскрыва-
ется понятие «электронное обучение» (ЭО): 
«…организация образовательной деятельности 
с применением содержащейся в базах данных 
и используемой при реализации образователь-
ных программ информации и обеспечивающих 

ее обработку информационных технологий, 
технических средств, а также информацион-
но-телекоммуникационных сетей, обеспечи-
вающих передачу по линиям связи указанной 
информации, взаимодействие обучающихся и 
педагогических работников» [19]. 

«Дистанционное обучение» (ДО) не рас-
крывается в законодательных и иных нор-
мативно-правовых актах, но в ст. 16 закона 
«Об образовании в Российской Федерации» 
дано определение понятию «дистанционные 
образовательные технологии» (ДОТ): «…об-
разовательные технологии, реализуемые в ос-
новном с применением информационно-теле-
коммуникационных сетей при опосредованном 
(на расстоянии) взаимодействии обучающихся 
и педагогических работников» [19]. Возможно, 
это является умышленным применением, так 
как в ряде стран ДО считается отдельной фор-
мой обучения наряду с очным и заочным. 

Первое отличие ДО от ЭО состоит в том, 
что дистанционное теоретически может суще-
ствовать и без применения ИКТ. Однако в Тер-
минологическом словаре по педагогике [16] и 
в словарях Е.В. Ширшова [12], Б.М. Бим-Бада 
[13] «дистанционное обучение» однозначно 
трактуется как обучение на расстоянии с при-
менением ИКТ. Например, в Педагогическом 
словаре под редакцией В.И. Загвязинского и 
А.Ф. Закировой представлены три его опреде-
ления, и во всех присутствует ИКТ не как воз-
можная составляющая, а как обязательная [20]. 

Вторым отличием является то, что ДО не-
пременно проводится на расстоянии. Иссле-
дователи солидарны в этом, однако есть и те, 
кто допускает проведение части его в очном 
формате [12].

Таким образом, по нашему мнению, вместо 
привычного термина «дистанционное обуче-
ние» корректнее применять словосочетание 
«электронное обучение с применением ДОТ».

Понятия «цифровое обучение» 
и «электронное обучение»

В зарубежной литературе под цифровым 
обучением понимается любой тип обучения, 
включающий использование цифровых техно-
логий [21]. В российской научной литературе 
и в нормативно-правовых актах нет трактовки 
данного понятия и самым близким к нему яв-
ляется «электронное обучение». Но и термин 
e-Learning (электронное обучение) в зарубеж-
ных исследованиях понимается как организа-
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Организация образовательной деятельности

Электронное обучение = Цифровое обучение

Электронное обучение с применением ДОТ (смешанное)

Онлайн-обучение 
(синхронное)

Онлайн-обучение 
(асинхронное)

Электронное обучение без применения ДОТ 
(традиционное)

Традиционное обучение без применения 
электронного обучения

Рис. 2. Модель организации образовательной деятельности

ция обучения через Интернет (с применением 
ДОТ) [22]. 

Термин «цифровое обучение» является 
достаточно новым. На рис. 1 заметен рост чис-
ла публикаций с применением его в качестве 
ключевого слова. При более детальном анализе 
содержательной части этих публикаций видно, 
что авторы не уделяют особого внимания тер-
минологии и используют термины «цифровое 
обучение» и «цифровизация» в одном ряду. 

Учитывая изложенное выше, а также тот 
факт, что в российской периодике прилагатель-
ные «цифровой» и «электронный» использу-
ются нередко в качестве синонимов [23], более 
того, есть исследования сравнения их содержа-
ния [17; 18], можно отождествить между собой 
понятия «цифровое обучение» и «электронное 
обучение».

Понятия «смешанное обучение» 
и «электронное обучение»

В определении содержания понятия «сме-
шанное обучение» исследователи и отраслевые 
словари единогласны: это традиционное обуче-
ние с применением ДОТ. По сравнению с тер-
мином «дистанционное обучение», он довольно 
молод (1990-е гг.) и всегда связан с использо-
ванием ИКТ, т. е. смешанное обучение всегда 

электронное. Б. Томлинсон и К. Уиттакер пред-
лагают следующую классификацию: при пере-
воде до 45% занятий на электронное обучение 
с применением ДОТ — смешанное обучение; от 
45% до 80% — гибридное, более 80% — дистан-
ционное обучение [24]. Существуют и другие 
пропорции, но большинство исследователей 
отождествляют термины «гибридное обучение» 
и «смешанное обучение».

Понятия «онлайн-обучение» 
и «электронное обучение»

При анализе литературы выявлено два 
разных по смыслу определения понятия «он-
лайн-обучение». Наиболее распространенное 
толкование — это получение новых знаний че-
рез ИКТ, в том числе просмотр материалов и 
выполнение заданий. При этом офлайн-обу-
чение приравнивается к традиционным очным 
занятиям. Вторая, наименее распространенная, 
но при этом более правильная, на наш взгляд, 
трактовка понятия «онлайн-обучение» — син-
хронная («здесь и сейчас») организация обуче-
ния преподавателем в группе или лично с обуча-
ющимся. При такой трактовке под электронным 
обучением офлайн понимается выполнение за-
даний или самостоятельное изучение материа-
лов через ИКТ — асинхронное обучение.
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Таким образом, как результат терминоло-
гического анализа понятий «цифровое обуче-
ние», «электронное обучение», «онлайн-обуче-
ние», «дистанционное обучение», «смешанное 
обучение» предложена модель организации об-
разовательной деятельности с использованием 
исследуемых понятий (рис. 2).

Эта модель построена на основе понятий-
ного аппарата, используемого в Российской 
Федерации, и с точки зрения нормативно-пра-
вовых документов, на наш взгляд, она является 
верной. Но для интеграции педагогических ис-
следований по организации электронного обу-
чения в мировое научное сообщество необхо-
димы дополнительные исследования по данной 
теме и корректировка понятийного аппарата в 
целях унификации терминологии. Следует от-
метить, что данная модель уже апробирована в 
системе непрерывного библиотечно-информа-
ционного образования в Казанском государ-
ственном институте культуры.
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Abstract. Digital transformation of education leads not only to the increase in the number of professional 
terms, but also to the change in their content and intensity of application. The article raises the problem 
of using the most common terms in the Russian-language scientifi c literature in the fi eld of e-learning. 
The purpose of this article is to identify the concepts of “digital learning”, “e-learning”, “online learning”, 
“distance learning”, “blended learning”, to raise the question of their interpretation and application, as well 
as to build the model of organisation of educational activities. This model should fully refl ect the areas of 
application of these concepts, including for continuous library and information education.
To identify the dynamics of the use of terms, the author collected the data on publication activity in the 
Russian Science Citation Index (RSCI) system for 2016—2020 using the studied terms as key words. 
In the analysis, there is revealed the decline in interest of part of theoretical researchers in individual 
terms and the increase in the interest of practical researchers in all the studied terms. The author 
carried out terminological analysis. As a result, the article identifies and justifies intersections and 
differences in content; definitions of terms are in full compliance with the current federal legislation. 
The author presents correlation and specifics of the concepts reflecting different types of processes of 
modern vocational training.
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