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Библиотека — движущая сила
открытой науки: необходимые 
компетенции библиотекаря*

Реферат. Необходимо определить роль библиотеки в развитии и внедрении открытой науки, 
основанной не только на получившей широкое распространение концепции открытого доступа 
к научным публикациям, но и на иных принципах. Концепция открытой науки ЮНЕСКО пред-
ставлена во взаимосвязи с концепцией открытого знания, проанализированной в контексте трех 
подходов: 1) «открытость» с точки зрения авторского права (неограниченное прочтение, рас-
пространение, переработка исходного произведения и публикация производных произведений); 
2) научная коммуникация (интерпретация знания и его передача между различными научными 
дисциплинами, государственными структурами, социальными акторами, не принадлежащими 
к ученым и не относящимися к научным институтам, а также общедоступные коммуникативные 
площадки для такой передачи); 3) открытое, постигаемое, проверяемое с помощью общеизвест-
ных критериев знание, доступное всем членам общества. Предложены направления деятельности 
библиотек в рамках открытой науки. Часть необходимых для такой деятельности компетенций 
зафиксирована в профессиональном стандарте «Специалист по библиотечно-информационной 
деятельности»: умение организовывать многофункциональное библиотечное пространство, осу-
ществление аналитико-синтетической обработки документов и др. Кроме них, библиотечному 
специалисту необходимы дополнительные представления о сущности открытого знания (откры-
того научного знания) и его ключевых составляющих, об основах законодательства в области 
интеллектуальной собственности, об основах исследовательской этики, об организации открытого 
рецензирования, применении альтметрик, организации площадок открытого обучения. Учиты-
вая объемы необходимых знаний и умений, 
а также специфику областей их применения, 
разумным представляется обучение в первую 
очередь сотрудников научных, научно-техни-
ческих, вузовских библиотек.
Благодаря новым компетенциям библиотеч-
ные специалисты смогут способствовать эф-
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фективному встраиванию своих учреждений в исследовательский процесс. Библиотека может стать 
действительной движущей силой открытой науки.

Ключевые слова: открытая наука, открытое знание, открытое научное знание, открытый до-
ступ, гражданская наука, научная коммуникация, свободные лицензии, компетенции библио-
текаря.
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Представления ученых 

и библиотекарей об открытой науке

С развитием инициатив открытой науки 
библиотеки все более активно ищут способы 
расширения своего участия в них. Например, 
для поддержки исследований в рамках от-
крытого доступа академические библиотеки 
расширяют набор традиционных библиотеч-
ных услуг, образовательные и посреднические 
функции [1]. В то же время «у сотрудников 
университетов и библиотек представление 
об открытой науке часто весьма размыто» [2, 
с. 99]. Насколько эффективно библиотекарь 
может участвовать в том, о чем имеет весьма 
смутное представление? Возможно, библиоте-
ки ориентируются на представления ученых, 
подстраиваясь под их деятельность? Прове-
денный в 2018 г. опрос ученых Научно-иссле-
довательского центра Словенской академии 
наук и искусств [3] показал, что подавляющее 
большинство респондентов (82,2%) поддержи-
вает открытую науку как концепцию. Более по-
ловины исследователей высказало мнение, что 
открытая наука предполагает только свобод-
ный доступ к публикациям (55,56%). Ни одно 
из предложенных определений открытой на-
уки не было поддержано значительной частью 
респондентов. Соответственно, ориентируясь 
на аудиторию, библиотеки сами себя загоняют 
в рамки узких представлений об открытой на-
уке как открытом доступе к материалам иссле-
дований.

Данные примеры служат индикатором 
существенных искажений восприятия откры-
той науки. Библиотекарям необходимы новые 
(а также обновленные старые) направления 
работы, связанные с представлением об от-
крытой науке в контексте более широкого по-
нятия — открытого знания. Такое обновление 
требует и существенного расширения компетен-
ций библиотекаря. На чем именно они должны 
основываться?

Открытое знание 

и открытая наука

Выделим три основных подхода к опреде-
лению открытого знания, сформировавшихся в 
настоящее время.

Первый, наиболее распространенный под-
ход ориентирован на открытое знание в пра-
вовом поле. Определения связаны прежде все-
го с открытым доступом к онлайн-контенту 
[4; 5]. Такой подход рассматривает открытые 
знания как противовес «закрытым» коммер-
ческим моделям распространения результатов 
интеллектуальной деятельности [6; 7], уста-
навливающим высокую плату за возможность 
ознакомиться с публикациями. Он же вклю-
чает определение: открытая наука — подход 
к организации научного процесса, «основанный 
на цифровых технологиях и инструментах вза-
имодействия с изменением отношения к рас-
пространению и использованию всех доступ-
ных знаний» [8, с. 7]. Существенное влияние 
на ситуацию оказали инициативы свободного 
программного обеспечения (СПО) и типовые 
«свободные» и «несвободные» договоры орга-
низации Creative Commons, благодаря которым 
принципы, применявшиеся к СПО, начали ис-
пользоваться в работе с иными видами контен-
та (например, научными статьями). Реализация 
свобод обычно обусловлена законодательством 
об авторском праве, накладывающим ограни-
чения на прочтение, распространение, перера-
ботку исходного произведения и публикацию 
производных произведений. Всю группу опре-
делений открытого знания, связанных с право-
вой составляющей в рамках такого подхода, 
можно обобщить следующим образом: знание, 
которое можно получать, распространять, пере-
рабатывать без технических, финансовых или 
иных ограничений. Однако правовые вопросы 
касаются защиты формы выражения произ-
ведения, но не существа изложенных в данной 
форме идей. Соответственно, данный подход 
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будет релевантен для знания как формы систе-
матизации информации, знаковой формы, за-
крепляющей полученный результат, но не для 
субъективного образа объективной реальности, 
стоящего за знаковой формой.

Второй подход определяет открытое зна-
ние через научную коммуникацию в широ-
ком ее понимании как внутреннего и внешнего 
процесса распространения научных знаний по-
средством различных каналов, средств, форм 
[9]. Открытое знание в этом контексте включа-
ет популяризацию полученных в ходе исследо-
ваний научных знаний (через общедоступные 
коммуникативные площадки, воспроизведение 
экспериментов или их составляющих социаль-
ными акторами, не принадлежащими к ученым 
и не относящимися к научным институтам [10; 
11]). В этом случае открытые знания определя-
ются как процесс коммуникации науки с обще-
ством, государственными институтами, а также 
между научными дисциплинами, передающий 
основные научные результаты в упрощенном 
виде без потери их сути.

Третий подход подразумевает философ-
ское осмысление феномена открытого зна-
ния и определяет его более широко: как про-
веряемое с помощью общеизвестных критериев 
знание, доступ к которому открыт для всех чле-
нов общества, а «критерии суждения (то есть те 
критерии, посредством которых мы устанавлива-
ем, что одна информация находится в границах 
приемлемого знания, а другая выходит за эти 
границы или же не заслуживает внимания) обще-
доступны, известны всем и открыты для крити-
ки тех, кто этим знанием обладает» [12, с. 29]. 
Предполагается, что благодаря общедоступности 
системы критериев и мер оценки, способов раз-
вития и фундаментальных предпосылок знания к 
его изучению может приступить любой человек, 
однако это не делает знание интуитивно понят-
ным — просто доступным для каждого. С таким 
подходом тесно связано и понятие «открытой 
рациональности» [13], в рамках которой откры-
тость знания рассматривается в том числе как его 
постоянное изменение и развитие. Результаты 
научного познания представлены как не абсо-
лютные, требующие критической рефлексии над 
исходными предпосылками [14].

Для всех подходов характерно определение 
открытого знания как общедоступного, свобод-
но распространяемого. Второй и третий подхо-
ды объединены также критерием постигаемо-
сти общедоступного знания, хотя и трактуемым 
по-разному: через перевод в форму, доступную 

неспециалисту в определенной области, или 
через доступность системы критериев оценки 
(и критики) знания. Следовательно, в самом 
общем виде открытое знание — общедоступ-
ное, свободно распространяемое и постигаемое 
знание, содержащее такую же общедоступную и 
постигаемую систему критической его оценки. 
Для научного знания такое представление вы-
ражается в концепции открытой науки.

Так, все три подхода в разных пропорциях 
нашли отражение в Рекомендациях ЮНЕСКО по 
открытой науке, где открытые научные знания 
подразумевают доступ к научным публикациям, 
исследовательским данным, метаданным, откры-
тым образовательным ресурсам, программному 
обеспечению, исходным кодам и аппаратному 
обеспечению, находящимся в открытом досту-
пе или защищенным авторским правом и опуб-
ликованным на основании открытой лицензии, 
допускающей доступ, повторное использование, 
изменение целевого назначения, адаптацию и 
распространение на определенных условиях. 
Такой доступ оперативно и по возможности на 
бесплатной основе предоставляется всем же-
лающим, независимо от их местонахождения, 
национальности, социально-экономического 
положения, наличия инвалидности, миграцион-
ного статуса или каких-либо других факторов. 
Подразумевается также возможность открытия 
доступа к методологиям научных исследова-
ний и процессам оценки [15]. Доминирование 
открытого доступа в определении смягчается 
последующими пунктами, раскрывающими эко-
систему открытой науки в целом, где отражается 
открытое участие социальных субъектов в устра-
нении барьеров в обмене научными знаниями, 
открытый диалог с другими системами знаний, 
а также открытые образовательные ресурсы, 
соответствующие общедоступности и постига-
емости знания.

Специалисты задают вопрос: «Может ли 
взаимодействие библиотеки и ученых быть 
продуктивным в условиях развития открытой 
науки?» [16, с. 22] На него необходимо отве-
чать, исходя не только из развития открытого 
доступа к публикациям, но и из гораздо более 
широкого подхода к открытой науке.

Компетенции библиотекаря 

в системе открытого научного знания

С увеличением интереса к открытой на-
уке в целом и к открытой науке как экосистеме 
в частности в последнее десятилетие библио-
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теки активно начали искать в ней свое место. 
Наиболее развитой из инициатив открытой 
науки в библиотечной деятельности стал от-
крытый доступ к публикациям. Например, для 
поддержки исследований в рамках открытого 
доступа, принимая новые роли в области науки 
о данных и расширяя образовательные и по-
среднические функции [1], библиотеки в своей 
работе делали акценты на следующем:

 • управление исследовательскими дан-
ными;

 • создание репозиториев;
 • развитие технологических структур для 

объединения коллекций и служб интеллекту-
ального анализа данных;

 • распространение использования мета-
данных.

При этом они уделяли особое внимание 
значению открытых архивов для расширения 
доступа к знаниям [17; 18], для развития систе-
мы научных коммуникаций, научно-издатель-
ских услуг, а также знанию основ авторского 
права [19]. Однако с развитием открытой науки 
«необходимыми становятся такие навыки, как 
преобразование данных, манипулирование дан-
ными и анализ данных» [20, с. 155], позволяю-
щие библиотекарю от роли фасилитатора перей-
ти к активному взаимодействию с учеными 
в рамках развития инициатив открытого до-
ступа. В этом контексте выделялись и необхо-
димые компетенции библиотекаря [21]:

 • знание преимуществ и недостатков от-
крытого доступа, платформ для обмена данными 
и экспертной оценки пре- и постпринтов науч-
ным сообществом, технологий организации от-
крытых ресурсов, знание законодательной базы;

 • умение работать с академическими по-
исковыми ресурсами и репозиториями откры-
тых данных, включая их создание;

 • представление об успешных политиках 
и практиках развития инициатив открытого 
доступа в библиотеках и научных учреждениях.

Однако библиотекам необходимо взять на 
себя инициативу развития открытой науки, по-
нимаемой в рамках открытого научного знания 
шире, чем открытый доступ к информации. Воз-
можны следующие направления работы (без 
учета деятельности в рамках инициатив откры-
того доступа), затрагивающие обслуживание 
пользователей, методическую, исследователь-
скую, проектную и аналитическую деятельность:

 • создание и поддержание открытых об-
разовательных ресурсов, а также навигаторов 
по уже существующим;

 • создание и распространение методиче-
ских рекомендаций по использованию альтме-
трик;

 • консультирование по вопросам органи-
зации системы открытого рецензирования;

 • создание и распространение инфор-
мационных материалов по этике проведения 
исследований в рамках «гражданской науки» 
и с привлечением научных волонтеров;

 • организация хабов «гражданской нау-
ки»: предоставление инфраструктуры, коллек-
ций для работы, консультационная помощь, 
маркетинг и адвокация «гражданской науки» 
[22];

 • организация центров для научного со-
трудничества;

 • обучение основам работы со свобод-
ным и открытым программным обеспечением 
(FOSS — Free and Open-Source Software), лицен-
зиями Creative Commons;

 • консультирование по вопросам реализа-
ции открытых инноваций, патентоспособности 
и реализации результатов интеллектуальной 
деятельности в рамках открытой науки и со-
отнесения с необходимостью их коммерциа-
лизации;

 • анализ путей кооперации государства, 
науки и бизнеса в рамках открытой науки, сбор 
и анализ информации о влиянии открытой на-
уки на экономическую эффективность реали-
зации результатов интеллектуальной деятель-
ности.

Представленный список является откры-
тым и доступным к дополнению с развитием 
открытой науки и библиотечной деятельно-
сти. Однако уже сейчас для реализации данных 
направлений необходима актуализация фор-
мальных профессиональных навыков, навыков 
работы с цифровыми технологиями и работы 
с экспертами, позволяющих в том числе быстро 
адаптироваться к резким изменениям, проис-
ходящим в обществе. Частично такие компе-
тенции уже заложены в профессиональном 
стандарте «Специалист по библиотечно-ин-
формационной деятельности»:

 • умение организовывать многофункцио-
нальное библиотечное пространство, его зони-
рование и навигацию по нему с целью обеспе-
чения комфорта пользователей (необходимо 
при организации хабов «гражданской науки» 
или центров научного сотрудничества);

 • осуществление аналитико-синтетиче-
ской обработки документов (необходимо для 
создания навигаторов, информационных мате-
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риалов, а также, в разумных пределах, анализа 
путей кооперации в рамках открытой науки) 
[23].

Кроме того, библиотекарь, работающий 
в рамках открытой науки, должен обладать сле-
дующими знаниями, умениями и навыками:

 • понимание сущности открытого знания, 
открытого научного знания и ориентирование 
в ключевых составляющих данных понятий;

 • владение основами патентного, автор-
ского права и смежных прав, их соотношения 
с принципами открытости и всеобщей доступ-
ности результатов интеллектуальной деятель-
ности;

 • знание законодательства о персональ-
ных данных;

 • понимание принципов исследователь-
ской этики;

 • понимание сущности, перспектив и про-
блем организации открытого рецензирования;

 • знание основ наукометрии и принципов 
применения альтметрик;

 • понимание принципов организации от-
крытых образовательных площадок;

 • формулирование и объяснение сущности 
открытого научного знания, открытой науки;

 • ориентирование в документах, регла-
ментирующих основные направления деятель-
ности в рамках открытой науки, а также в оп-
тимальные сроки восполнение пробелов в их 
понимании;

 • сопоставление положений законода-
тельства о персональных данных с принципами 
исследовательской этики, а также реализация 
их на практике;

 • создание обучающих программ, методи-
ческих пособий.

Разумеется, необходимы также компетен-
ции, связанные с работой в условиях распростра-
нения открытого доступа к публикациям. Кроме 
того, учитывая объемы необходимых знаний и 
умений, а также специфику области их примене-
ния, разумным представляется проводить обу-
чение в первую очередь сотрудников научных, 
научно-технических, вузовских библиотек.

Эффективное встраивание 

библиотеки 

в исследовательский процесс

Библиотекарю, работающему в рамках от-
крытой науки, необходимо иметь представле-
ния о сущности открытого знания как об осно-
ве данной концепции. Такое представление не 

должно быть ориентировано исключительно 
на открытый доступ к публикациям. Необхо-
димо комплексное понимание общедоступного, 
свободно распространяемого и постигаемого 
знания, содержащего такую же общедоступную 
и постигаемую систему критической его оцен-
ки. Более того, необходимо умение передать 
это понимание, обогатив его представлением 
о конкретных направлениях работы, связанных 
с открытыми образовательными ресурсами, 
открытым участием в научных исследованиях 
различных социальных групп, а также учиты-
вая возможности кооперации государственных 
структур и бизнеса в рамках открытого знания, 
чтобы необходимость коммерциализации ре-
зультатов интеллектуальной деятельности не 
препятствовала развитию открытой науки.

Предполагается, что необходимые для по-
добной работы компетенции особенно важны 
сотрудникам научных, научно-технических и 
вузовских библиотек, непосредственно работа-
ющим с научным сообществом и, соответствен-
но, имеющим возможность непосредственно 
влиять на распространение концепции откры-
той науки и открытого научного знания. При 
наличии указанных компетенций библиотекари 
смогут способствовать эффективному встраива-
нию библиотеки в исследовательский процесс, 
став действительно движущей силой открытой 
науки.
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Abstract. There is a need to defi ne the role of the library in the development and implementation of open 
science, based not only on the widespread concept of open access to scientifi c publications, but also on other 
principles. UNESCO’s concept of open science is presented in relationship with the concept of open knowledge 
analyzed in the context of three approaches: 1) “openness” from the point of view of copyright (unrestricted 
reading, distribution, processing of the original work and publication of derivative works); 2) scientifi c com-
munication (interpretation of knowledge and its transfer between diff erent scientifi c disciplines, governmental 
structures, social actors, non-scientists and non-scientifi c institutions, as well as publicly accessible commu-
nication); 3) open, comprehensible, verifi able knowledge, accessible to all members of society by means of 
well-known criteria. The directions of libraries' activities within the framework of open science are proposed. 
Some of the competences necessary for such activities are fi xed in the professional standard “Specialist in 
Library and Information Activities”: the ability to organise a multifunctional library space, analytical and 
synthetic processing of documents, etc. The competences of the library specialist are also required. In addi-
tion, the library specialist needs additional knowledge about the essence of open knowledge (open scientifi c 
knowledge) and its key components, the basics of intellectual property legislation, the basics of research ethics, 
the organisation of open reviewing, the use of altmetrics, the organisation of open learning platforms. Taking 
into account the amount of knowledge and skills required, as well as the specifi city of their application areas, 
it seems reasonable to train fi rst of all employees of scientifi c, scientifi c-technical, and university libraries.
With the new competences, library professionals will be able to contribute to the eff ective integration of 
their institutions into the research process. The library can become a real driving force for open science.
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