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О.Л. ЛАВРИК, Т.А. КАЛЮЖНАЯ

Поддержка научных исследований 
как направление деятельности 
библиотек*

Реферат. Поддержка научных исследований как направление деятельности — одна из ведущих 
тем, обсуждаемых в библиотечной профессиональной, особенно зарубежной, периодике. В 2020 г. 
был проведен анализ услуг по поддержке научных исследований, оказываемых научными библио-
теками отечественных и зарубежных университетов. Опираясь на опыт исследования 2017 г., 
для анализа 2020 г. мы разделили все услуги для поддержки научных исследований на две груп-
пы: информационно-библиотечные и обще-
научные. К информационно-библиотечным 
услугам отнесены все те, которые библиотека 
традиционно и с учетом развития современных 
информационных технологий оказывает сво-
им читателям и пользователям. Общенаучные 
услуги являются фактически определенным 
продолжением работы с информацией, но уже 
полученной исследователями в ходе их работы. 
Для анализа исследовательских университетов 
были отобраны российские вузы, попавшие в 
Шанхайский рейтинг университетов мира за 
2020 г. (их оказалось девять), затем — столько 
же зарубежных университетов.
Сравнение результатов двух исследований по-
казало, что библиотеки университетов нашли 
устойчивые, необходимые для ученых направ-
ления и формы коммуникации. Они могут 
быть сгруппированы следующим образом: 
подготовка и ведение специальных ресурсов, 
априори полезных исследователям для полу-
чения информации, необходимой для прове-
дения, продвижения и организации научных 

*   Исследование выполнено в рамках государствен-

ного задания Государственной публичной научно-

технической библиотекой Сибирского отделения 

Российской академии наук (ГПНТБ СО РАН) (про-

ект № 0334-2019-0001).
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исследований; помощь в подготовке публикации; помощь в использовании инструментов для 
научных коммуникаций; помощь в работе с исследовательскими данными; помощь в работе с на-
укометрическими данными; комплексная поддержка научных исследований. Это свидетельствует 
о том, что за четыре года данное направление библиотечно-информационной деятельности в 
основном сформировано. Единственное существенное различие в деятельности научных библи-
отек зарубежных и отечественных университетов заключается в том, что последние практически 
не предлагают услуг по управлению данными. Авторы обращают внимание на появление в би-
блиотечной деятельности такого вида услуги, как помощь на сайтах библиотек отечественных и 
зарубежных университетов. Предлагается рассмотреть ее в парадигме «помощь — консультиро-
вание — сопровождение», отражающей компетентностный уровень библиотекаря.

Ключевые слова: организация библиотечного дела, научные библиотеки, поддержка научных 
исследований, университеты, направления библиотечно-информационной деятельности, услуги по 
информационной поддержке научных исследований, услуги по общенаучной поддержке научных 
исследований.

Для цитирования: Лаврик О.Л., Калюжная Т.А. Поддержка научных исследований как направление 
деятельности библиотек // Библиотековедение. 2020. Т. 69, № 6. С. 567—579. DOI: 10.25281/0869-
608X-2020-69-6-567-579.

О
пыт поддержки научных исследований 
отечественными и, главным образом, 
зарубежными университетами рассма-

тривался нами ранее. В 2017 г. была опублико-
вана статья [1], целью которой было изучение 
и обобщение формирующихся направлений ра-
боты библиотек университетов для поддержки 
исследований. Тогда мы пришли к выводу, что 
в библиотеках вузов идет активный поиск форм 
работы для развития этого направления, но еще 
нельзя было назвать устоявшиеся, используемые 
во всех библиотеках формы (например, в тради-
ционной среде — межбиблиотечный абонемент, 
выдача книг). Наблюдалась лишь тенденция 
заниматься всеми аспектами, относящимися к 
хранению, поиску и использованию полных тек-
стов, метаданных и исследовательских «сырых» 
данных. Было ощутимо стремление выходить 
за рамки привычной работы с ресурсами, даже 
удаленными, и занять нишу, связанную с науч-
но-информационной деятельностью.

Что изменилось за четыре года? В основе 
нашего обращения к опыту университетских 
библиотек по-прежнему лежат те же причи-
ны. Во-первых, в зарубежных странах наука в 
основном сосредоточена при университетах, 
а в России ни один НИИ не может сравнить-
ся по численности с профессорско-препода-
вательским составом крупных университетов, 
тем более что почти 40% ученых, работаю-
щих в институтах, занимаются преподавани-
ем. Эта проблема осознается и специалистами 

вузовских библиотек за рубежом, которые с 
2010 г. начали ее широкое обсуждение [2; 3], 
в том числе и на примере конкретных библи-
отек [4]. По данным на сентябрь 2020 г., в 
рейтинге РИНЦ — 13 930 организаций, и ли-
деры по числу цитирований — по-прежнему 
отечественные и зарубежные университе-
ты, а НИИ РАН опустились (по сравнению с 
2017 г.) еще ниже, например, Объединенный 
институт ядерных исследований занимает 
лишь 27 место. У нас нет данных, чтобы сопо-
ставить число преподавателей в отечественных 
вузах, являющихся научными сотрудниками 
институтов, с числом преподавателей, рабо-
тающих только в вузах и занимающихся на-
учными исследованиями. Во-вторых, библио-
тека вуза должна быть первой, кто «улавлива-
ет» потребности ученых. В-третьих, по текущей 
публикационной активности вузовские биб-
лиотеки опережают библиотеки всех других 
типов [5]. В-четвертых, в последнее время все 
больше внимания уделяется предоставлению 
услуг исследователям, что опять же сказывает-
ся на обязанностях университетских библио-
текарей и их навыках. Исследовательская ин-
формационная сеть (The Research Information 
Network, RIN) в 2007 г. призвала к новым спо-
собам работы в библиотеках для поддержки 
исследований и определила настоятельную не-
обходимость совместной работы библиотека-
рей и представителей научного сообщества для
уточнения их задач и обязанностей [6].
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Вопросы обеспечения эффективной и более 
четкой поддержки научных исследований отра-
жены в большом количестве публикаций, в част-
ности R. Morriello и S. Bains [7; 8] представляют 
поиск новых форм и методов работы, A. Thomas, 
E.R. Martin [9] — реальный опыт управления 
данными. Эта тематика сохраняется в вузах уже 
более 10 лет и остается весьма актуальной зада-
чей для научных библиотек разного вида: уни-
верситетов (поддержка научных исследований 
стала таким же равноправным направлением 
деятельности, как и поддержка преподавания 
и обучения), НИИ РАН (всегда занимались ин-
формационным обеспечением, сопровождением, 
а теперь поддержкой научных исследований). 
Научные коммуникации изменились в принци-
пе, произошли трансформации в организации 
науки, и появились новые требования к ней. 
Главное, научные библиотеки перестали быть 
единственным источником и средством полу-
чения научной информации.

Цель статьи — провести сравнительный 
анализ данных за 2017 и 2020 гг., систематизи-
ровать и обобщить данные по услугам, предо-
ставляемым ученым и специалистам библио-
теками зарубежных и отечественных универ-
ситетов для поддержки научных исследований.

Методология, методы и сбор данных

Выбранные для анализа в 2017 г. универ-
ситеты и причины выбора описаны в статье  
«Библиотека и вуз: опыт поддержки научных 
исследований» [1]. В 2020 г. проведен сбор 
данных с сайтов с той же целью — понять, как 
библиотеки исследовательских университетов 
организуют поддержку научных исследований. 
Отбор университетов шел по несколько иному 
принципу. Поскольку нас интересовали именно 
исследовательские университеты, то был вы-
бран Шанхайский рейтинг как самый приемле-
мый для ранжирования университетов мира по 
результатам научных исследований. 

Далее следовало определить, какие универ-
ситеты России считаются исследовательскими1. 
«Национальные исследовательские университеты 
(НИУ) – это новая категория высших образова-
тельных учреждений России, которая была уста-
новлена в отношении двадцати девяти ведущих 
отечественных университетов с целью создания 
на их основе передовых научно-образователь-
ных центров мирового класса, обеспечивающих 
потребности национальной экономики в высоко-
квалифицированных кадрах и способствующих 

развитию российской науки и технологий» [10]. 
Московский государственный университет им. 
М.В. Ломоносова и Санкт-Петербургский госу-
дарственный университет, которые по умолча-
нию считаются научными учреждениями, назы-
ваются научно-образовательными комплексами.

Для анализа отечественных исследователь-
ских университетов из списка НИУ были ото-
браны российские вузы, попавшие в Шанхай-
ский рейтинг университетов мира за 2020 год. 
Их оказалось девять, затем из этого рейтин-
га мы отобрали столько же зарубежных уни-
верситетов (табл. 1). Среди отечественных 
НИУ преобладают московские — 5, из Санкт-
Петербурга — 2, по одному — из Новосибирска 
и Томска; среди зарубежных представлены уни-
верситеты из США — 7 и Великобритании — 
2 (старейшие университеты мира). Отметим, 
что перечни библиотек университетов оказа-
лись различны, поскольку нас интересовало 
развитие не самих библиотек, а услуг по под-
держке научных исследований. Поэтому по-
лагаем, что это не повлияло на чистоту резуль-
татов исследования, тем более что его объекты 
(сайты библиотек университетов) частично 
пересекаются: по зарубежным университетам 
это Гарвардский, Оксфордский, Кембриджский 
университеты и Массачусетский технологиче-
ский институт (4 из 9); по отечественным — 
МГУ им. М.В. Ломоносова, СПбГУ, НГУ, ТГУ, 
НИЯУ МИФИ и НИУ ВШЭ (6 из 9).

Для сбора и обработки информации при-
менялись следующие методы: структурный и 
сравнительный анализ, контент-анализ, метод 
экспертных оценок, формализованные методы. 
При сборе материала на сайтах отобранных за-
рубежных университетов изучалось содержание 
двух разделов — Research и Library.

В ходе мониторинга собирались те же данные:
 • путь к услугам для поддержки научных 

исследований;
 • услуги для поддержки научных иссле-

дований;
 • услуги в группах;
 • соотношение информационно-библио-

течных и общенаучных услуг для поддержки 
научных исследований.

Опираясь на опыт предыдущего исследова-
ния, для мониторинга 2020 г. мы разделили все ус-
луги для поддержки научных исследований на две 
группы: информационно-библиотечные и общена-
учные (предлагаем обсудить вводимый термин).

К информационно-библиотечным ус-
лугам отнесены все те, которые библиотека 
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Университет

(библиотека)

Расположение раздела по поддержке

научных исследований на сайте библиотеки а

Отечественные университеты

Московский государственный университет 

(МГУ) им. М.В. Ломоносова
—

Санкт-Петербургский государственный 

университет (СПбГУ)

На титульной странице — разделы «Исследователям», 

«Авторам»

Московский физико-технический институт 

(МФТИ) —

Новосибирский национальный 

исследовательский государственный 

университет (НГУ)

На титульной странице — раздел «Преподавателю» =>

«В помощь научной работе»

Национальный исследовательский ядерный 

университет «МИФИ» (НИЯУ МИФИ)
На титульной странице — раздел «Преподавателям» => 

«Поддержка публикационной активности»

Национальный исследовательский 

университет «Высшая школа экономики» 

(НИУ ВШЭ)
—

Национальный исследовательский Томский 

государственный университет (ТГУ)
На титульной странице — раздел «Исследователям

и преподавателям»

Санкт-Петербургский национальный 

исследовательский университет 

информационных технологий, механики

и оптики (НИУ ИТМО)

На титульной странице — раздел «Авторам»

Национальный исследовательский 

технологический университет «МИСиС» 

(НИТУ «МИСиС»)
—

Зарубежные университеты

Гарвардский университет
На титульной странице — раздел Staff  => Libraries => Online 

research support

Стэнфордский университет На титульной странице — раздел Research => Libraries

Кембриджский университет
На титульной странице — раздел Research => About research 

=> Open access

Массачусетский технологический институт
На титульной странице в строке поиска набираем Libraries 

=> Research support

Калифорнийский университет На титульной странице — Libraries => Research support

Принстонский университет На титульной странице — Library => Research tools

Колумбийский университет
На титульной странице — Libraries => Use the libraries 

online => Research & Learning Support Services

Калифорнийский технологический институт

На титульной странице в меню Research => Research 

Facilities => More than 6 000 000 …. at Huntington Library => 

Research and learning

Оксфордский университет
На титульной странице — Research, в меню — Libraries => 

Finding resources. Oxford LibGuied

Таблица 1

Путь к услугам для поддержки научных исследований (мониторинг 2020 г.)

а  Прочерк означает отсутствие данных.
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Университет

(библиотека)

Услуги а

Информационно-библиотечные Общенаучные

Отечественные университеты

МГУ им. М.В. Ломоносова — —

СПбГУ + +

МФТИ — —

НГУ + + (очень мало)

НИЯУ МИФИ + +

НИУ ВШЭ — —

ТГУ + +

НИУ ИТМО + +

МИСиС —

В разделе

«Электронные ресурсы»

есть ссылки на Scopus и WoS

Зарубежные университеты

Гарвардский университет + +

Стэнфордский университет + +

Кембриджский университет + +

Массачусетский технологический 

институт
+ +

Калифорнийский университет + +

Принстонский университет + +

Колумбийский университет + +

Калифорнийский технологический 

институт
+ +

Оксфордский университет +

Оказываются,

но преимущественно

не библиотекой

Таблица 2
Соотношение информационно-библиотечных и общенаучных услуг

для поддержки научных исследований
в отечественных и зарубежных университетах

а   Прочерк означает отсутствие данных.

традиционно и с учетом развития современ-
ных информационных технологий оказывает 
своим читателям и пользователям. Общенауч-
ные услуги являются фактически определен-
ным продолжением работы с информацией, 
но уже полученной исследователями в ходе 

их работы. Отсюда вытекают все аспекты, 
связанные с опубликованием результатов, 
их продвижением, хранением и обработкой 
(в целом управление) исходных данных, на-
укометрическим анализом публикационной 
активности и т. д.
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студентов и профессорско-преподавательского 
состава, так и для исследователей повторяется 
практически вся информация по ресурсам, до-
ступу к ним, особенностям поиска и пр. 

Сравнение данных 2017 и 2020 гг. пока-
зало, что в библиотеках отечественных уни-
верситетов поддержка научных исследований 
расширилась, но происходит далеко не во всех, 
даже в ведущих. В библиотеках зарубежных 
университетов появились устойчивые формы 
работы с учеными.

Группирование всех услуг по направлени-
ям и их сопоставление по библиотекам отече-
ственных и зарубежных университетов позво-
лили выявить сходство и основные различия в 
поддержке научных исследований:

 • в отечественных университетах — об-
ращение к конкретной группе пользователей 
(авторы, исследователи); в зарубежных — об-
ращение к группе пользователей, занятых опре-
деленным видом деятельности;

 • общенаучные услуги в обоих случаях 
являются «продолжением» информационных 
услуг и связаны с различными аспектами по-
дачи и обработки информации;

 • в отечественных университетах нет спе-
циального повторения информационно-библио-
течных услуг для ученых и специалистов, в за-
рубежных — есть (повторяется практически вся 
информация по ресурсам, доступу к ним, особен-
ностям поиска);

 • в обоих случаях заранее предлагается ряд 
материалов, которые могут быть полезны ис-
следователям, причем наборы материалов пере-
секаются только частично;

 • общенаучные услуги пересекаются в ча-
сти работы над публикацией и наукометриче-
ской информацией;

 • в зарубежных университетах большое 
внимание уделяется работе с данными и кон-
сультированию, в отечественных — услуги по 
работе с данными нет вообще.

Обсуждение результатов

Несомненно, библиотеки отечественных 
исследовательских университетов уже развили 
навыки поддержки преподавания и обучения и 
продемонстрировали свою ценность в этой об-
ласти, в то время как в сфере поддержки научных 
исследований библиотекари все еще должны за-
рекомендовать себя как эффективные и квали-
фицированные сотрудники. Возможно, что одна 
из причин — определенная отдаленность иссле-

Анализ собранных данных

Сравнительный анализ был опять начат с 
классического вопроса: как пройти в библиоте-
ку ученому или специалисту с его информаци-
онными потребностями? Исходные данные для 
анализа приведены в таблице 1.

В отечественных и зарубежных универси-
тетах путь к услугам для поддержки научных 
исследований не изменился. Таким образом, 
место для них на сайте было определено сра-
зу. Дальнейший анализ привел к следующим 
результатам.

На сайтах библиотек отечественных уни-
верситетов:

 • не было обнаружено перехода из разде-
ла «Наука» (со страниц университетов) в раздел 
«Библиотека»;

 • о существовании поддержки научных 
исследований можно говорить применительно 
лишь к 5 библиотекам из 9;

 • библиотеки предоставляют свои ресур-
сы и услуги чаще всего через раздел «Препо-
давателям» — 3, «Исследователям» и «Авто-
рам» — по 2 библиотеки;

 • общенаучные услуги в основном осу-
ществляются через специально созданные 
структуры университета.

На сайтах библиотек зарубежных универ-
ситетов:

 • поддержка научных исследований в 
5 университетах из 9 — в разделе Libraries, у 
остальных — в Research support, причем на сай-
тах библиотек в рамках разделов Libraries вы-
деляется Research support, и наоборот, в разделе 
Research support выделяется Libraries: превали-
рует поддержка через библиотеки;

 • библиотеки выделяют исследователей 
как специальную группу пользователей, требу-
ющую специальных услуг;

 • очевидно, что в Оксфорде оказанием об-
щенаучных услуг занимаются не библиотеки, а 
специально созданные структуры, библиотеки 
только предоставляют ресурсы.

По результатам мониторинга 2020 г. было 
проанализировано соотношение оказываемых 
услуг в отечественных и зарубежных универси-
тетах (табл. 2) и их видов (табл. 3, 4).

Как видно из таблицы 2, в ряде отече-
ственных университетов информационно-биб-
лиотечные услуги хотя и отмечены как име-
ющиеся, но здесь нет специального повторе-
ния информационно-библиотечных услуг для 
ученых и специалистов. На сайтах библиотек 
зарубежных университетов, наоборот, как для 
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Виды информационно-библиотечных услуг

Библиотеки университетов а

отечественных зарубежных

Доступ к базам данных (БД), электронному каталогу, 

электронным журналам 3 9

Материалы семинаров, конференций, тренингов

для авторов (презентации) 1 9

Лекции для аспирантов (презентации) 1 9

Подборки официальных и регламентирующих 

документов 2 —

Навигаторы и указатели ресурсов и сервисов 3 9

Оказание справочных услуг 3 9

Создание ресурсов на основе материалов университета — 8

Электронные рассылки 1 —

Таблица 3

а  Прочерк означает отсутствие данных.

Соотношение видов информационно-библиотечных услуг
в отечественных и зарубежных университетах

Виды общенаучных услуг

Библиотеки университетов а

отечественных зарубежных

Помощь в работе с наукометрическими БД: консультации для 

авторов по наукометрическим показателям и работе с БД (ин-

дексы, системы и БД цитирования), описание сервисов, ин-

струкции, ведение БД публикаций авторов в БД WoS и Scopus

4 9

Помощь в подготовке публикации: списки рецензируемых 

журналов, сопровождение процесса публикаций статей авто-

ра (поддержка публикационной активности) и процесса пу-

бликаций трудов конференций; помощь в написании, оформ-

лении и публикации; организация семинаров, конференций, 

тренингов для авторов; работа с системами антиплагиата; 

списки журналов ВАК; лингвистическая поддержка

5 9

Помощь в использовании инструментов для научных комму-

никаций: библиографические менеджеры, ссылки на научные 

социальные сети (LinkedIn, Mendeley и др.)
3 8

Помощь в работе с исследовательскими данными — 8

Таблица 4
Соотношение видов общенаучных услуг

в отечественных и зарубежных университетах

а  Прочерк означает отсутствие данных.
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дователей от библиотек. В RIN сообщалось, что 
преподавательское сообщество рассматривает 
библиотеку как партнера, научное же сообщество 
стремится делать «все само» [6]. Это, как пред-
полагалось, может означать, что современные 
исследователи не ценят библиотеку. И библио-
текарям предстоит большая работа, чтобы заре-
комендовать себя в качестве квалифицированных 
сотрудников по поддержке научных исследова-
ний. Устойчивые направления деятельности биб-
лиотек зарубежных университетов свидетель-
ствуют: библиотеки решили эту задачу.

Наиболее продвинутые библиотеки за-
рубежных университетов стали использовать 
функциональные группы, т. е. группы, специ-
ально предназначенные для поддержки науч-
ных исследований, поддержки преподавания 
и обучения, а не факультетские (предметные) 
[7; 11]. Об этом свидетельствует, например, 
сложившаяся практика библиотек ряда уни-
верситетов Австралии [12; 13]. Библиотеки оте-
чественных университетов скорее частично 
реорганизовали свою деятельность, выделив 
обслуживание ученых, а некоторые — вообще 
не выделили их в отдельную группу пользова-
телей. Справедливости ради отметим, что для 
большинства библиотек зарубежных универси-
тетов характерна «двойная» структура, где одни 
библиотекари решают предметные (факуль-
тетские) задачи, а другие — функциональные. 
Такая структура заменила наиболее распро-
страненную модель — «гибридную» структуру 
(где есть библиотекари, решающие как пред-
метные, так и функциональные задачи). При 
этом, как они сами считают, новые обязанности 
продолжают добавляться к старым задачам, а 
все старые обязанности сохраняются [14].

Итак, услуги для поддержки научных иссле-
дований были разделены авторами на две группы: 
информационно-библиотечные и общенаучные. 
К последним отнесены услуги, связанные с опуб-
ликованием результатов, их продвижением, хра-
нением и обработкой исходных данных, науко-
метрическим анализом публикационной актив-
ности и т. д. Причем эти услуги или информация 
о них (фактически повышение информационной 
грамотности) могут быть оказаны либо индиви-
дуально, либо в рамках специальных обучающих 
семинаров или рабочих совещаний, либо путем 
предоставления информации на сайте.

Суммируем отечественный и зарубежный 
опыт — ту практику, которую можно взять на во-
оружение уже сегодня для оказания общенаучных 
услуг. Здесь можно выделить пять основных на-

правлений и шестое — комплексное, фактически 
включающее элементы всех направлений (табл. 5).

Что же касается библиотечно-информа-
ционной поддержки научных исследований, то 
в библиотеках отечественных университетов, 
как уже было сказано, специально для ученых 
и исследователей в большинстве случаев она 
не выделена. 

Назовем основные направления библио-
течно-информационной поддержки, практику-
емые в зарубежных университетах:

 • работа с ресурсами (доступ к удаленным 
и локальным ресурсам различного рода, типа, 
формата; помощь в поиске необходимых ресур-
сов — навигация по ресурсам и сайтам; помощь 
и консультации в работе с определенным ресур-
сом, тематический поиск литературы);

 • справочные услуги;
 • работа с выставками: подготовка, орга-

низация доступа;
 • услуги межбиблиотечного абонемента;
 • услуги по приобретению книг;
 • услуги сканирования, электронные рас-

сылки.
Итак, сравнительный анализ услуг по под-

держке научных исследований 2017 и 2020 гг. 
показал, что библиотеки университетов нашли 
устойчивые, необходимые для ученых направ-
ления и формы работы с ними. Единственное 
существенное различие заключается в том, что 
библиотеки отечественных университетов прак-
тически не предлагают услуг по управлению дан-
ными. Очевидно, что причина заключается в 
том, что финансирующие науку структуры пока 
не требуют от отечественных ученых предостав-
ления дорожной карты по размещению и предо-
ставлению данных, полученных в ходе исследо-
вания. Можно быть уверенными, что как только 
это требование будет сформулировано, научные 
библиотеки и вузов, и НИИ ее будут оказывать.

Основной вектор развития нацелен на то, 
чтобы библиотекарь стал равноправным парт-
нером в выполнении исследовательских, пре-
подавательских и учебных задач [15]. Пока в 
нашей стране это проявляется в расширении 
персональных консультаций по различным 
аспектам, связанным с научным исследованием.

Естественно, что библиотека должна разви-
ваться в соответствии с контекстом конкретного 
университета и института, одинаково у всех быть 
не может. Для библиотек зарубежных универси-
тетов важно, чтобы они более точно отражали 
миссию учебного заведения и их структура была
соответствующим образом перестроена. Этим 
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1. Подготовка и ведение специальных ресурсов, априори полезных исследователям

для получения информации, необходимой для проведения, продвижения и организации

научных исследований

Ведение перечня рекомендуемых исследовательских тематических ресурсов.

Новостная лента, содержащая постоянно обновляемые данные из БД Scopus и показывающая 20 наиболее 

цитируемых и 20 самых свежих статей авторов.

Ведение БД публикаций авторов в БД WoS и Scopus.

Ведение раздела на сайте «Основные определения и понятия».

Предоставление литературы по наукометрии (материалы, касающиеся библиометрической оценки науч-

ных исследований, манифесты, руководства).

Предоставление списка ГОСТов по научно-исследовательской работе (например, как помощь в подготовке 

публикации).

Ведение на сайте специальных информационных текстов, рекомендаций и советов (например, этические 

принципы при проведении научно-исследовательских работ и публикации результатов; жизненный цикл 

научной статьи; зачем и как публиковать научные статьи в иностранных журналах; руководство молодому 

ученому по построению научной карьеры и руководства по использованию информационной техники, ру-

ководства «Как читать ссылки», по стилям; подготовка диссертации; что такое плагиат и как его избежать; 

что такое интеллектуальная собственность; о научном книгоиздании; как начать исследование; советы по 

подготовке, написанию публикации, продвижению и мониторингу научных статей, любых научных тек-

стов (в том числе докладов); как написать хорошую исследовательскую статью; информация о том, что 

такое «открытая наука», «открытый доступ», о требованиях фондов по предоставлению данных, об автор-

ском праве.

Ведение ссылок на полезные сайты: конференции НЭИКОН, библиографические менеджеры, «В помощь 

аспирантам», ВАК, справочник УДК, официальные документы в образовании, системы персональной 

идентификации ученых, созданные для верификации авторства публикаций в базах данных цитирования; 

научные социальные сети; аналитические инструменты (SсiVal, InCites, Essential Science Indicators, система 

«Антиплагиат»); портал цифровых карт и географических данных.

Ведение репозиториев и депозиториев с работами авторов организации.

2. Помощь в подготовке публикации

Подготовка списков рецензируемых журналов, списки журналов ВАК, индексируемых в Scopus и Web of 

Science.

Помощь в публикации статей автора.

Помощь в публикации трудов конференций, проводимых организацией.

Помощь в написании, оформлении списков литературы.

Справки и консультации по работе с библиографическими менеджерами, по оформлению научно-

исследовательских работ и редактированию списков к научным работам; устные и в виде рабочих совещаний 

по предоставлению рекомендаций авторам научных публикаций.

Размещение ссылок на сайте, например, на специальный издательский сервис Oxford Language Editing для 

авторов научных публикаций, не являющихся носителями английского языка.

Помощь в размещении статей в журналах.

Справки и работа с системами антиплагиата.

Материалы и групповые консультации по академическому письму.

Организация семинаров, конференций, тренингов для авторов.

Консультации по вопросам авторского права, открытого доступа, научного книгоиздания.

Таблица 5
Общенаучные услуги: основные направления
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3. Помощь в использовании инструментов для научных коммуникаций

Консультирование и информирование о библиографических менеджерах.

Ссылки на научные социальные сети, способы оформления ссылок на текст в социальных сетях и на 

интернет-источник.

Информация и обучение работе с инструментами по предоставлению и обработке информации.

Помощь в создании визуализации.

Помощь в установлении связи (например, с кампусом).

Информация о расписании семинаров по работе с информацией и инструментами для ее обработки.

Помощь по работе с инструментами для цитирования и управления содержанием.

Обучение и помощь в работе с библиографическими менеджерами.

Помощь в работе с инструментами для получения и рассылки информации.

Консультации по вопросам использования компьютерных технологий для исследования.

4. Помощь в работе с исследовательскими данными

Обучение работе с научными данными, консультирование по вопросам сохранения исследовательских дан-

ных.

Архивирование результатов исследований.

Приобретение и лицензирование данных.

Помощь в создании данных и их коллекций.

Хранение и помощь во взаимоиспользовании данных.

Обеспечение безопасности и сохранности, распространение данных.

Размещение данных, статей и других материалов в цифровом репозитории для долгосрочного доступа.

5. Помощь в работе с наукометрическими данными

Определение публикационной активности и различных персональных научных идентификаторов.

Консультирование для авторов по наукометрическим показателям и работе с наукометрическими БД.

Консультирование по системам регистрации авторов, созданию авторских профилей, работе с ана-

литическими инструментами.

Ссылки на вебинары. 

Помощь в определении и получении авторских идентификаторов и ORCID.

6. Комплексная поддержка научных исследований

Персональное консультирование по всем вопросам научного исследования; генерирование, курирование

и трансформация исследования; работа с ресурсами организации.

Помощь в подготовке обзоров.

Услуги при проведении эмпирических исследований (дизайн исследования, сбор и анализ данных, процесс 

опубликования, доступ и использование внешних ресурсов).

Курирование: помощь в подборе ресурсов по теме, проведение рабочих совещаний, услуги по цитированию 

(библиографическим менеджерам, информация о плагиате и о том, зачем нужны ссылки), работа с данны-

ми (консультации и помощь в управлении данными, ссылки на репозитории данных).

Организация и проведение рабочих совещаний и семинаров, консультаций со специалистом.

Консультирование по цифровым гуманитарным наукам.

Окончание таблицы 5
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можно объяснить частичные изменения в описа-
нии предоставляемых услуг библиотеками отече-
ственных университетов. Если же эксплицировать 
вопросы миссии на научные библиотеки НИИ, то 
основным вопросом остается уровень использо-
вания различных форм и методов предоставления 
услуг.

В целом развитие поддержки научных ис-
следований является сейчас ключевым вопро-
сом для всех библиотек университетов, нацеле-
ны ли они только на обучение или на обучение 
и научно-исследовательскую работу.

И, наконец, авторы хотели бы обратить 
внимание на появление в библиотечной дея-
тельности такого вида услуги на сайтах библио-
тек отечественных и зарубежных университе-
тов, как помощь. Предлагаем рассмотреть ее 
в парадигме «помощь — консультирование — 
сопровождение», отражающей компетентност-
ный уровень библиотекаря.

Примечание

1  Статус национального исследовательского уни-

верситета присваивается на конкурсной основе 

согласно указу Президента Российской Федерации 

от 7 октября 2008 г. № 1448 «О реализации пилот-

ного проекта по созданию национальных исследо-

вательских университетов». Вне конкурса статус 

присвоен Национальному исследовательскому 

ядерному университету «МИФИ» и Национально-

му исследовательскому технологическому универ-

ситету «МИСиС». В 2009 г. в открытом конкурсе 

были определены 12 университетов, получивших 

статус, в феврале 2010 г. — еще 15 вузов. 
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Abstract. Support of scientifi c research as a fi eld of activity is one of the leading topics discussed in the 
professional library, especially foreign, periodicals. In 2020, there was conducted the analysis of research 
support services provided by research libraries of domestic and foreign universities. Based on the experience 
of the 2017’ study, the authors divided all research support services into two groups for the analysis of 2020: 
information and library services and general scientifi c services. Information and library services include all 
those that the library traditionally provides to its readers and users, taking into account the development of 
modern information technologies. General scientifi c services are essentially a certain continuation of the 
work with information that researchers have already received in the course of their work. For the analysis of 
research universities, the authors selected Russian universities that were included in the Shanghai ranking 
of world universities for 2020 (there are nine of them), followed by the same number of foreign universities.
Comparison of the results of the 2017’ and 2020’ studies showed that university libraries have found stable, 
relevant directions and forms of communication with scientists. They can be grouped as follows: prepa-
ration and maintenance of special resources that are a priori useful to researchers for obtaining information 
necessary for conducting, promoting and organizing scientifi c research; assistance in preparing publications; 
assistance in using tools for scientifi c communication; assistance in working with research data; assistance 
in working with scientometric data; comprehensive support for scientifi c research. The article indicates 
that the core of this area of library and information activity has been formed over the past four years. The 
only signifi cant diff erence in the activities of research libraries of foreign and domestic universities is that 
the latter do not off er data management services. The authors draw attention to the appearance in library 
activities of such type of services as “help”/assistance on the websites of libraries of domestic and foreign 
universities. The authors propose to consider it in the “help — consulting — support” paradigm, which 
refl ects the competence level of the librarian.
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Всероссийский конкурс научных 
работ по библиотековедению,
библиографии и книговедению 
как отражение научного
потенциала отрасли

Реферат. Рассматривается история проведения Всероссийского конкурса по библиотековедению, 
библиографии и книговедению. Приводятся исторические предпосылки учреждения Конкурса, 
основные нормативные акты, заложившие порядок организации научных исследований в библио-
течной сфере. Активное участие в Конкурсе федеральных библиотек, центральных библиотек субъ-
ектов РФ, вузов культуры, библиотек и организаций других ведомств позволяет рассматривать его 
как основу для институционального и содержательного анализа потока отечественных научных 
изданий в области библиотечного дела. Анализируется содержание изданий, ставших лауреатами 
Конкурса, в соответствии с эволюцией научных исследований в области библиотечного дела. Со-
вокупность представленных работ рассматривается как отражающая научный потенциал библио-
течной отрасли. Выделены организации и ученые, получившие наибольшее профессиональное при-
знание в качестве лауреатов и внесшие вклад в 
развитие библиотековедения, библиографии 
и книговедения. Возобновление проведения 
Конкурса в 2021 г. рассматривается как один из 
механизмов поддержки научного обеспечения 
библиотечного дела.

Ключевые слова: всероссийский конкурс, 
библиотековедение, библиография, книгове-
дение, федеральные библиотеки, центральные 
библиотеки субъектов РФ, вузы культуры, на-
учные исследования. 

Для цитирования: Фирсов В.Р., Лодыгина П.А. 
Всероссийский конкурс научных работ по биб-
лиотековедению, библиографии и книговедению 
как отражение научного потенциала отрасли// 
Библиотековедение. 2020. 69, № 6. С. 580—588. 
DOI: 10.25281/0869-608X-2020-69-6-580-588.

В 
2019 г. по итогам Ежегодного совещания 
руководителей федеральных и централь-
ных региональных библиотек России, 

состоявшемся в Российской государственной 
библиотеке (РГБ), было закреплено решение 
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о возобновлении проведения Всероссийского 
конкурса научных работ по библиотековедению, 
библиографии и книговедению [1]. В новой ре-
дакции Положения о Конкурсе, подготовленном 
специалистами Российской национальной биб-
лиотеки (РНБ) и находящемся на утверждении в 
Министерстве культуры РФ, отмечено, что глав-
ная задача Конкурса — «стимулировать развитие 
библиотечного дела, библиографии, освоение ин-
формационных технологий» и «активизировать 
развитие исследований, обогащающих потенциал 
отечественного библиотечного и книжного дела». 

Возобновление Конкурса стало инициа-
тивой Российской библиотечной ассоциации 
(РБА) и двух национальных библиотек — РНБ 
и РГБ [2]. Мы совершенно не случайно говорим 
о возобновлении, поскольку Конкурс успешно 
проводился с 1978 г., и его прекращение в 2014 г. 
имело под собой не профессиональные причи-
ны. Значение Конкурса для истории библиотеч-
ного дела России достаточно велико. В рамках 
данной статьи рассмотрим материалы Конкурса 
в качестве основы для институционального и со-
держательного анализа издательского потока в 
сфере библиотековедения, библиографии и кни-
говедения. Издательский поток, в свою очередь, 
может быть основой для изучения состояния 
библиотечной науки этого периода.

Статистика показывает, что за указанный 
период было проведено 26 Всероссийских кон-
курсов научных работ по библиотековедению, 
библиографии и книговедению, на которых 
в качестве лауреатов были отмечены 277 из-
даний. До 1995 г. Конкурс проходил ежегодно, 
далее — раз в два года. В среднем на каждом 
Конкурсе представлялось более 100 работ. За 
время его проведения были выдвинуты более 
2,5 тыс. научных работ из еще более обширного 
массива вышедших за этот период изданий.

Конкурс носил публичный характер, по-
этому история его проведения отражена в пу-
бликациях профессиональных периодических 
изданий. Так, в библиографическом списке, 
опубликованном в 2011 г., указано 102 публи-
кации [3]. На сайте РНБ представлена офици-
альная информация, содержащая указатели ла-
уреатов, работ-победителей по годам, а также 
тематический указатель [4]. 

Учреждение Конкурса было не случайным, 
оно являлось отражением тенденции к усиле-
нию государственной поддержки организации 
научных исследований в сфере библиотечного 
дела и организационно-методической — со сто-
роны библиотек-методических центров. 

В конце 1960-х — начале 1970-х гг. большое 
внимание уделялось развитию научно-органи-
зационной деятельности [5]. В Приказе Мини-
стерства культуры СССР 1971 г. «О мерах по 
дальнейшему улучшению организации научно-
исследовательской работы в области библио-
тековедения и библиографии» отмечалось, что 
в библиотеках и институтах культуры проведе-
на работа по улучшению организации научных 
исследований: например, в Государственной 
библиотеке СССР им. В.И. Ленина (ныне — 
РГБ) и Государственной публичной библиотеке 
им. М.Е. Салтыкова-Щедрина (ныне — РНБ) 
созданы специальные научно-исследователь-
ские отделы [6, с. 64—68]. В то же время для 
улучшения координации и организации науч-
ных исследований были определены наиболее 
важные отраслевые темы и ответственные за их 
разработку организации. 

Особенно пристальное внимание к вопро-
сам развития библиотек в стране сформирова-
лось после выхода в 1974 г. Постановления ЦК 
КПСС и последующего за ним Постановления 
Совета министров РСФСР, декларирующих 
развертывание самых масштабных процессов 
модернизации библиотечного дела второй поло-
вины XX в.: централизация сети массовых биб-
лиотек, создание и внедрение советской библио-
течно-библиографической классификации и 
формирование системы депозитарного хранения 
библиотечных фондов [7; 8]. Постановлением 
Совета министров РСФСР «О мерах по выпол-
нению Постановления ЦК КПСС “О повышении 
роли библиотек в коммунистическом воспита-
нии трудящихся и научно-техническом прогрес-
се”» на Государственную публичную библиотеку 
им. М.Е. Салтыкова-Щедрина в качестве межве-
домственного координатора были возложены 
«функции головного учреждения в РСФСР по 
координации научно-исследовательской работы 
в области библиотековедения и библиографии, 
проводимой другими учреждениями и организа-
циями министерств и ведомств РСФСР, состав-
ление сводного плана научно-исследовательских 
работ… и осуществление контроля за его выпол-
нением и внедрением в практику результатов 
научных исследований» [8].

В 1976 г. в Государственной публичной биб-
лиотеке им. М.Е. Салтыкова-Щедрина в составе 
отдела теории библиотековедения (с 1977 г. — на-
учно-исследовательский отдел библиотековеде-
ния, в настоящее время не существует) был создан 
сектор координации и методики научно-иссле-
довательской работы (с 2001 г. — отдел межбиб-
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лиотечного взаимодействия), в задачи которого 
входило составление «Координационных планов 
научно-исследовательской работы по библио-
тековедению, библиографии и книговедению в 
РСФСР» и контроль за их выполнением [9, с. 138]. 

Очевидно, что данные процессы еще более 
активизировали проводимые в стране научные 
исследования, и учрежденный в 1978 г. Кон-
курс был одним из рычагов этой активизации. 
В статье, посвященной 20-летию Конкурса, от-
мечалось: «В научных трудах по библиотеко-
ведению, библиографии, книговедению осмыс-
лены наиболее важные проблемы социальной, 
культурной, экономической жизни общества» 
[10, с. 104]. 

Учредителями Конкурса являлись Мини-
стерство культуры РСФСР и Государственная 
публичная библиотека им. М.Е. Салтыкова-Ще-
дрина (основной организатор). В последующие 
годы в число соучредителей вошли: в 1998 г. 
РБА, в 2002 г. РГБ, в 2011 г. Президентская биб-
лиотека им. Б.Н. Ельцина, которые ввели до-
полнительные номинации и денежные премии 
[10; 11]. Первоначально по условиям Конкур-
са его участниками были библиотеки ведения 
Министерства культуры РСФСР — федераль-
ные, региональные, муниципальные. Одна-
ко со временем количество участников рас-
ширялось за счет вузов культуры и библиотек 
различных ведомств, таким образом, Конкурс 
стал приобретать межведомственную направ-
ленность [12]. В качестве примера можно при-
вести Всероссийское общество слепых, библио-
теку Иркутской государственной экономической 
академии, Дорожный информационно-библио-
течный центр Восточно-Сибирской железной до-
роги, Издательство «1 сентября». Постоянными 
участниками Конкурса становились практически 
все вузы культуры.

Значительные новации в практике про-
ведения Конкурса были закреплены в Поло-
жении, принятом в 1995 г.: «В Конкурсе могут 
принимать участие научные коллективы и от-
дельные авторы независимо от ведомственной 
подчиненности организаций, в которых они 
работают» [13, с. 40]. Таким образом, в соот-
ветствии с новым порядком в Конкурсе стали 
участвовать не только организации, но и непо-
средственно авторы работ [13]. Это означало 
полную открытость, без каких-либо ведом-
ственных, организационных и институцио-
нальных барьеров. Исключительно большое 
значение для стимулирования исследователей 
имел тот фактор, что в нем могли участвовать 

как опубликованные, так и неопубликован-
ные работы. На практике представляемых не-
опубликованных работ было крайне мало, и 
это объяснимо, так как порядок подготовки к 
выпуску предполагает предварительный меха-
низм обсуждений и рецензирования, что дает 
опубликованным трудам значительно боль-
ший шанс на последующее профессиональное 
признание. В этом смысле представленные на 
Конкурс работы могут рассматриваться как 
имеющие действительный исследовательский 
потенциал в России в сфере библиотечного 
дела. 

Первоначально номинации Конкурса не 
выделялись, а присуждались места — первое, 
несколько вторых и третьих. С 2003 г. были 
введены номинации в области библиотекове-
дения, библиографии и книговедения. Коли-
чество номинаций имело тенденцию к расши-
рению, и в 2014 г. лауреатами стали работы в 
следующих категориях [4]: 

«Лучшая научная работа в области биб-
лиотековедения»: Иванова Г.А., Чудинова В.П. 
Библиотечно-информационное обслуживание 
детей и юношества за рубежом : учебное пособие.

«Лучшая научная работа в области биб-
лиографоведения»: Михеева Г.В. История рус-
ской библиографии (февраль 1917—1921 гг.).

«Лучшая научная работа в области 
книговедения»: Самарин А.Ю. Типографщи-
ки и книгочеты : очерки по истории книги в 
России второй половины XVIII века.

«Лучший библиографический указа-
тель»: Мищенко Т.К., Писарева В.А., Мордвино-
ва В.И. Государственная власть дореволюци-
онной России в биографиях ее представителей 
(XIX — начало XX в.). Ч. 2 (1855—1917).

«Лучшая научная работа по проблемам 
информатизации библиотечной деятель-
ности»: Гриханов Ю.А., Монахов В.Н. Инфор-
мационно-коммуникационные технологии в 
публичной библиотеке. Развитие. Проблемы. 
Перспективы. 

«Лучшая научная работа региональ-
ных библиотек»: Постникова С.М. Калинин-
градский родословный вестник.

«Лучшая научная работа в области 
смежных наук, имеющая значение для раз-
вития библиотечного дела»: Марьясова Н.В. 
Библиотечный мир глазами психолога : учебно-
методическое пособие.

Специальная премия РНБ «За лучшую 
научную работу библиотек по раскрытию 
и изучению исторического и культурного 
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наследия Отечества»: Долина З.Ф., Кравцо-
ва Т. Ю., Коваленко А.Н. Лермонтов и Кавказ : 
библиографический указатель.

Специальная премия РГБ «За научную 
разработку проблемы: Библиотеки в ин-
формационно-коммуникационной среде»: 
Редькина Н.С. Стратегическое развитие инфор-
мационных технологий в библиотеке.

Специальная премия РБА: Тарасова С.А. 
Новая библиотека — библиотека будущего: 
аналитический отчет по результатам социоло-
гического исследования. 

Результаты Конкурса являются отраже-
нием исследовательской активности в сфере 
библиотечного дела. Приведем совокупные 
данные о работах-лауреатах в рамках тради-
ционной библиотечной «триады» (библиоте-
коведение, библиографоведение и книговеде-
ние), основываясь на тематическом рубрикато-
ре, опубликованном на официальной странице 
Конкурса. За весь период по разделу «Библио-
течное дело. Библиотековедение» было отме-
чено 138 работ, по разделу «Библиография» — 
120 работ, по разделу «Книговедение» — 19 ра-
бот. Необходимо, конечно, учесть неизбежные 
условности в разнесении работ по данным раз-
делам (табл.).

Отметим ориентацию библиотековедче-
ских исследований на решение организаци-
онных проблем развития библиотек. Именно 
по данному разделу наибольшее количество 
работ — 71 — стали лауреатами Конкурса. 
При этом исследования, затрагивающие ор-
ганизационные проблемы, представлены как 
в рубрике «Централизованные библиотечные 
системы» (11), так отчасти и в других. Обще-
теоретических работ в рамках библиотечного 
дела всего 15, что составляет 11% от общего 
числа. В целом анализ показывает, что пред-
ставленное распределение свидетельствует о 
практической направленности проводимых в 
сфере библиотечного дела исследований с необ-
ходимым (хотя, может быть, и недостаточным) 
объемом общетеоретических исследований. 

В разделе «Библиография» количество об-
щетеоретических работ (13) составляет 11%. 
Наибольшая доля работ в данном сегменте — в 
области отраслевой библиографии (32—27%), 
биобиблиографии (29—24%) и краеведческой 
библиографии (25—21%). При этом будет обо-
сновано, если мы объединим биобиблиогра-
фию, которая в большей степени представлена 
работами о персоналиях, связанных со своими 
регионами, с краеведческой библиографией. 

Библиотечное дело. 
Библиотековедение

Теория и методология библиотечного дела 15

138

История библиотечного дела 13

Персоналии 1

Организация работы библиотеки 71

Централизованные библиотечные системы 11

Работа юношеских библиотек 8

Детские библиотеки 8

Библиотеки для слепых 7

Библиотечная профессия. Кадры 4

Библиография

Теория библиографии 13

120

История библиографии 3

Общая библиография 10

Отраслевая и тематическая библиография 32

Биобиблиография 29

Краеведческая библиография 25

Библиография библиографии 6

Распространение библиотечно-библиографических 
знаний

2

Книговедение                                                                                                                                          19

Таблица
Тематика и количество работ — лауреатов Конкурса
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При таком допущении окажется, что количе-
ство библиографических работ, посвященных 
краеведческой тематике, равно 54, что состав-
ляет 45%.

Очевидно, что на протяжении 36 лет су-
ществования Конкурса приоритетная тематика 
претерпевала изменения, в определенной мере 
это было обусловлено и меняющейся в стране 
государственной библиотечной политикой [14]. 
Так, в статье, посвященной Конкурсу 1998 г., 
отмечалось, что за предшествующие десятиле-
тия особенно выделялись вопросы централиза-
ции, библиотечно-библиографической грамот-
ности, фондоведения, краеведения: «В девяно-
стые же годы проблемы фондоведения встали 
перед наукой и практикой еще более остро… 
широко стали изучаться… аспекты формиро-
вания библиотечных фондов… автоматизиро-
ванные системы управления комплектованием, 
сохранность, рекаталогизация, фонды редких 
книг и собраний <...> Обратили на себя внима-
ние разработки по автоматизации специалистов 
Кемеровского ГИИК — постоянных участников 
конкурсов 1981—1992 гг.» [10, с. 100]. 

Начало XXI в. ознаменовалось как в го-
сударственной библиотечной политике, так и 
в библиотечной практике переоценкой значи-
мости процессов автоматизации библиотечной 
работы. Однако, как показывает список лауреа-
тов, теоретических работ по данной проблема-
тике в этот период было отмечено не так много:

 • Галеева И.С., Беглик А.Г., Войтенко-
ва И.О. World Wide Web — стратегия эффектив-
ного поиска : справочник для библиотек (2002);

 • Барышева О.В., Гиляревский Р.С. Книга 
в паутине (2003);

 • Майстрович Т.В. Электронный документ 
как объект библиотечного дела (2006);

 • Жабко Е.Д. Справочно-библиографиче-
ское обслуживание в электронной среде: теория 
и практика: монография (2008);

 • Редькина Н.С. Стратегическое развитие 
информационных технологий в библиотеке» 
(2014);

 • Гриханов Ю.А. Информационно-ком-
муникационные технологии в публичной биб-
лиотеке. Развитие. Проблемы. Перспективы 
(2014).

Обратим внимание на еще более ин-
тересный факт. Вторая половина 1990-х — 
2000-е гг. — время радикальных экономиче-
ских новаций в сфере библиотечного дела: вне-
дряются новые механизмы хозяйствования, 
позднее — формы государственных организа-

ций; формируется механизм государственного 
заказа, позднее — государственного задания; 
переводится на рыночный механизм комплек-
тование библиотечных фондов. Однако за весь 
этот период в качестве лауреата была отмечена 
лишь одна работа в области экономики библио-
течного дела (Горшков Ю.А. Введение в полит-
экономию библиотечно-информационной дея-
тельности : монография. 2006). Факт наличия 
лишь одной работы-лауреата в этой области 
можно объяснить как отставание библиотечной 
науки, однако более точным будет утверждение 
об опережающем, без учета данных науки, фор-
мировании управленческих решений. В период 
относительной экономической стабильности 
1970—1980-х гг. работ по экономике отмечено 
не было. 

Одним из значимых факторов библио-
течной действительности второй половины
1990-х гг. стало учреждение в 1995 г. РБА. 
Единственная существующая на данный момент 
монография, посвященная деятельности Ас-
социации, стала лауреатом Конкурса в 2012 г. 
(Мамаева С.А. Российская библиотечная ассо-
циация: единство в действии. 2010).

Начавшийся в 2000-х гг. процесс форми-
рования электронных каталогов, корпоратив-
ных библиотечных систем, постановка задачи 
создания сводного каталога библиотек России 
обусловили появление нескольких изданий-
лауреатов по данному направлению (RUSMARC 
в примерах : учебное пособие для каталоги-
заторов. 2006; Каталогизация. Современные 
технологии. Тенденции и перспективы разви-
тия : курс лекций. 2008; Российские правила 
каталогизации. 2010). 

В определенных случаях результаты Кон-
курса отображают даже специфику различных 
направлений библиотечных исследований. Так, 
разработки в области консервации библиотеч-
ных фондов имеют четко выраженный научно-
прикладной характер и относятся к области кон-
кретной разработки с применением естественно-
научных методов исследования. Именно в этом 
разделе Конкурса среди лауреатов отмечены три 
авторских свидетельства, связанных с разработ-
кой уникальных технологий восстановления бу-
маги (например: авторское свидетельство 1987 г. 
№ 1126007 СССР: Способ восстановления недо-
стающих частей листа бумаги / Гос. ком. по де-
лам изобр. и откр. ; С.А. Айзенберг, М.Г. Бланк, 
Э.И. Лекомцева и др.1).

Интересно с течением времени прослежи-
вается соотношение общетеоретических и на-
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учно-прикладных работ. Так, в области теории 
библиографии отмечено 13 работ, причем 2 из 
них — в 2000-х годах. Более насыщенными в 
плане внимания к общетеоретическим вопро-
сам библиографии оказались 1980-е годы. Име-
на авторов работ этого периода, признанных 
теоретиков в данной области знания, хорошо 
известны и ныне — М.Г. Вохрышева, И.В. Гу-
довщикова, О.П. Коршунов.

Одна из сильных сторон отечественной 
традиции библиографии — это создание работ в 
области библиографии библиографии (второй 
степени). Только в нашей стране имеется уни-
кальный библиографический указатель третьей 
степени Б.Л. Канделя [15]. В сфере библиогра-
фии библиографии в Конкурсе было отмечено 
8 работ. При этом только одна из них была соз-
дана в 2000-х гг. (Библиография библиогра-
фии Якутии : указатель / сост. А.Ф. Федорова. 
2012).

Исследования, проводимые в библиотеч-
ной сфере в области книговедения, носят, пре-
жде всего, историко-книговедческий характер. 
В данном разделе отмечено 20 работ. Первое, 
на что следует обратить внимание, — пред-
ставленные работы охватывают период с X по 
XX век. Второе обстоятельство — это то, что 
проводимые исследования затрагивают исто-
рию книги практически всей России — Дальне-
го Востока, Сибири, Центральной России, Мо-
сквы, Санкт-Петербурга. Здесь представлены 
признанные ныне специалисты — Г.В. Михеева, 
С.А. Пайчадзе, Н.Г. Патрушева, А.Ю. Самарин, 
А.Я. Черняк, И.В. Шомракова.

Результаты Всероссийского конкурса на-
учных работ по библиотековедению, библио-
графии и книговедению дают картину высокой 
эффективности представляемых результатов 
научных исследований. Подчеркнем, именно 
эффективности, так как творческая продук-
тивность — количество написанного — не обя-
зательно коррелирует с высоким качеством 
научной продукции. Лауреатами Конкурса 
становятся работы, получившие высокую про-
фессиональную оценку.

Отметим авторов работ — лауреатов, чья 
творческая продуктивность тесно сочетает-
ся с высокой профессиональной оценкой. 
Трижды становились лауреатами 17 авторов: 
Е.Б. Артемьева, А.О. Важко, В.Г. Валькова, 
Н.Ф. Горбачевская, М.И. Демидова, Д.В. Евсе-
ев, Г.А. Иванова, Н.И. Колкова, И.Я. Линкова, 
Н.И. Никитина, О.С. Острой, С.А. Пайчадзе, 
А.И. Раздорский, С.А. Сбитнев, Е.Б. Соболева, 

Ю.Н. Столяров, И.И. Фролова. Особо отметим 
среди авторов работ — трехкратных лауреатов 
Конкурса — представителя центральной биб-
лиотеки субъекта РФ — Н.И. Никитину, заве-
дующую библиографическим отделом Дворца 
книги — Ульяновской областной научной биб-
лиотеки. Г.В. Михеева и А.В. Соколов стали 
лауреатами Конкурса четыре раза.

Среди организаций России, осуществля-
ющих исследования в области библиотечного 
дела, признанные научные центры — это РНБ 
и РГБ, которые являются не только ведущими 
в своей сфере, но и находятся в числе лиде-
ров российской науки в целом [16; 17]. В со-
ответствии с Федеральным законом № 78-ФЗ 
«О библиотечном деле» и утвержденными 
Правительством РФ уставами организаций 
они являются «научно-исследовательскими 
учреждениями по библиотековедению, библио-
графоведению и книговедению» [18]. В соот-
ветствии с национальной библиографической 
базой данных — Российским индексом научно-
го цитирования по индексу Хирша среди 2059 
научных организаций РНБ занимает 114 место, 
а РГБ — 85 место. Естественно, подобное поло-
жение дел фиксируют и результаты Конкурса. 
В целом работы, подготовленные националь-
ными и другими федеральными библиотеками, 
занимают примерно треть среди общего числа 
лауреатов Конкурса (см. рис.).

Национальные
и другие федеральные
библиотеки РФ 
123 

Центральные библиотеки 
субъектов РФ
100 

Вузы
культуры РФ
34 

Другие 
организации
20

Рис. Организации, подготовившие издания —
лауреаты Конкурса (количество работ)

Однако более важно, с нашей точки зрения, 
что 100 работ, отмеченные в качестве победи-
телей, подготовлены авторами из центральных 
библиотек субъектов РФ. За все время прове-
дения Конкурса были признаны победителями 
работы 39 центральных (универсальных) ре-
гиональных библиотек, причем некоторые из 
них получали дипломы неоднократно. Так, три и 
более раз победы присуждались исследователь-
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ским работам Государственной универсальной 
научной библиотеки Красноярского края, Ма-
гаданской областной универсальной научной 
библиотеки им. А.С. Пушкина, Национальной 
библиотеки Удмуртской Республики, Нижего-
родской государственной областной универ-
сальной научной библиотеки им. В.И. Ленина, 
Орловской областной научной универсальной 
публичной библиотеки им. И.А. Бунина, Сверд-
ловской областной универсальной научной би-
блиотеки им. В.Г. Белинского, Смоленской об-
ластной универсальной научной библиотеки им. 
А.Т. Твардовского, Дворца книги — Ульяновской 
областной научной библиотеки им. В.И. Лени-
на, Центральной универсальной научной биб-
лиотеки Ивановской области, Центральной уни-
версальной научной библиотеки им. Н.А. Не-
красова г. Москвы. Активно участвовали в кон-
курсе вузы культуры — 34 работы девяти инсти-
тутов получили дипломы, а среди самых часто 
отмечаемых наградами  — Московский, Санкт-
Петербургский и Кемеровский институты куль-
туры.

Издания — лауреаты Всероссийского кон-
курса научных работ по библиотековедению, 
библиографии и книговедению представляют 
научный интерес. И даже при наличии неиз-
бежных интерферирующих факторов (наличие 
субъективизма или коньюктурных причин в 
решениях жюри) его результаты могут являть-
ся основой для дальнейшего анализа научно-
издательской деятельности в библиотечной 
сфере России. Наиболее важным фактором, 
на наш взгляд, является участие в Конкурсе не 
только признанных научных центров Москвы 
и Санкт-Петербурга, но и большого количества 
региональных библиотек, вузов культуры и 
других организаций.

Проведенный анализ позволяет утверж-
дать, что Конкурс является одним из эффектив-
ных механизмов государственной поддержки 
проводимых в отрасли научных исследований; 
действенным механизмом стимулирования 
проводимых исследований вне зависимости от 
ведомственной или институциональной при-
надлежности авторов, средством выявления 
научного потенциала. Институциональный и 
содержательный анализ библиографического 
массива лауреатов отражает как структурные, 
так и качественные изменения библиотечной 
науки более чем за три десятилетия.

Представленные выводы позволяют опре-
делить значимость и очевидную пользу прове-
дения Всероссийского конкурса научных работ 

по библиотековедению, библиографии и книго-
ведению для развития библиотечного дела Рос-
сии и считать крайне своевременным принятое 
на Ежегодном совещании руководителей фе-
деральных и центральных региональных биб-
лиотек России решение о необходимости его 
возобновления.

Примечание

1  Изобретенная в 1956 г. в Государственной пуб-

личной библиотеке им. М.Е. Салтыкова-Щедрина 

уникальная реставрационная технология заливки 

недостающих частей бумаги была оформлена в ка-

честве изобретения и воплощена в реставрацион-

ных машинах РОМ. Эти технологии в настоящее 

время применяются во всем мире, они неодно-

кратно совершенствовались. Зарегистрированные 

в 1987 г. авторские свидетельства описывают 

машину РОМ-3. Основоположник технологии — 

доктор биологических наук Ю.П. Нюкша.
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culture, libraries and organizations of other departments allows us to consider it as a basis for institutional and 
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Л.Г. ТАРАНЕНКО, Л.О. МИРОНОВА

 Качество электронных
краеведческих продуктов:
опыт разработки критериев
и экспертизы

Реферат. Для сохранения локальной истории и передачи ее через удаленный доступ библио-
теки предоставляют разнообразные электронные краеведческие продукты. В связи с развитием 
информационных технологий их качество нуждается в оценке. В ходе исследования разработаны 
определения понятий «электронные краеведческие продукты» и «качество электронных краевед-
ческих продуктов». Для определения качества электронных краеведческих продуктов рассмот-
рены существующие подходы к их оценке в 
библиотеках, музеях, архивах, сфере высшего 
образования. Установлены критерии качества, 
которые сформированы в четыре группы: фор-
мальные, эргономические, содержательные 
и краеведческие. В ходе экспертного онлайн-
опроса 44 специалистов-практиков централь-
ных и муниципальных библиотек Кемеровской 
области скоординированы базовые критерии 
оценки качества электронных краеведческих 
продуктов. На основе разработанных крите-
риев проведена экспертиза электронных крае-
ведческих продуктов Государственной научной 
библиотеки Кузбасса им. В.Д. Федорова. Ана-
лизируются преобладающие на сайте библио-
теки дайджесты «Экологические проблемы 
Кемеровской области» и «Календарь знаме-
нательных и памятных дат по Кемеровской 
области». В табличной форме представлено 
соответствие критериев качества календарей 
знаменательных и памятных дат и дайджестов, 
издаваемых библиотекой. Исследование пока-
зало, что требования к качеству электронных 
информационных продуктов в профессиональ-
ной печати неоднозначны. Необходимы спе-
цифические подходы к отражению краеведче-
ской составляющей. Для совершенствования 
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системы электронных краеведческих продуктов необходим постоянный внутренний контроль и 
экспертиза представленных на сайтах продуктов. Рабочий перечень критериев их качества открыт 
для дополнения, в дальнейшем требуется его апробация на примере краеведческих продуктов дру-
гих библиотек. 

Ключевые слова: электронные краеведческие продукты, качество электронных краеведческих 
продуктов, критерии качества, экспертный опрос, календари знаменательных и памятных дат, 
экологические дайджесты, Государственная научная библиотека Кузбасса им. В.Д. Федорова.

Для цитирования: Тараненко Л.Г., Миронова Л.О. Качество электронных краеведческих продуктов: 
опыт разработки критериев и экспертизы // Библиотековедение. 2020. Т. 69, № 6. С. 589—601. DOI: 
10.25281/0869-608X-2020-69-6-589-601.

К
ачество электронных краеведческих про-
дуктов (ЭКП) по-прежнему является се-
рьезной проблемой для библиотек. Особен-

ность ее современного состояния состоит в том, 
что с развитием информационных технологий она 
не упрощается, а становится все более сложной. 

Библиотеки для сохранения и передачи 
локальной истории предоставляют разнообраз-
ные ЭКП через удаленный доступ. Исследо-
ватели используют следующий набор терми-
нов: «электронные краеведческие продукты», 
«электронные информационные продукты», 
«краеведческие информационные продукты», 
«краеведческая информационная продукция» 
[1; 2]. Отметим, что также встречается понятие 
«электронные краеведческие информационное 
ресурсы». На наш взгляд, в электронной среде 
любой информационный продукт и/или ресурс 
является многофункциональным. Результат ин-
формационного производства обладает атрибу-
тами продукта, а будучи размещенным на сайте 
и включенным в организованный информаци-
онный массив, он становится ресурсом. Отсюда 
происходит смешение этих понятий. В контек-
сте нашего исследования данные понятия будут 
использоваться как условные синонимы. 

ЭКП разнообразны по видам: электронные 
каталоги, базы данных, электронные библио-
графические указатели, электронные спра-
вочники (путеводитель, календарь, указа-
тель, энциклопедия), электронные коллекции,
интерактивные карты, электронные выставки
и др. [3]. Преимущественно внимание иссле-
дователей сконцентрировано на производстве 
электронных краеведческих ресурсов [4; 5]. 
Однако детальный анализ краеведческих про-
дуктов, проведенный нами ранее [6; 7], по-
казывает, что актуальной является проблема 
их качества. В настоящей работе использован 

термин «электронные краеведческие продук-
ты», который характеризует, с одной стороны, 
краеведческую составляющую, с другой — при-
надлежность к электронной среде. 

На основе анализа ГОСТов, словарей, 
справочников выделено его рабочее определе-
ние: электронные краеведческие продукты — 
информационные продукты, раскрывающие 
аспекты социокультурных явлений и геогра-
фические характеристики региона, а также яв-
ляющиеся результатом создания или семан-
тической переработки информации, предна-
значенные для удовлетворения потребностей 
целевой аудитории в электронной среде. Под 
«качеством электронных краеведческих про-
дуктов» будем понимать совокупность свойств, 
признаков, благодаря которым можно оценить 
их внутреннее содержание. 

Подходы к оценке качества
электронных информационных

продуктов

Оценка качества ЭКП и эффективности де-
ятельности сотрудников при их создании требу-
ет разработки определенного круга критериев. 
При оценке качества электронных информа-
ционных продуктов или ресурсов принято ис-
пользовать категории «критерий» и «показа-
тель». Однако проведенный Н.И. Колковой и 
И.Л. Скипор анализ международных и нацио-
нальных нормативных документов показал, что 
используется, как правило, категория «крите-
рий» [8; 9]. 

В профессиональной литературе специали-
сты выделяют критерии качества отдельных ви-
дов электронных информационных продуктов. 
В частности, для электронного каталога библио-
теки выделены три основных блока [10; 11]: 
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 • качество — соответствие тематического 
содержания заявленному в заглавии ресурса, 
четкая формулировка целевой и пользователь-
ской направленности и др.;  

 • количество — степень свертывания ин-
формации (библиографическое описание, рефе-
рат, полный текст), хронологический охват и др.;

 • информационная архитектура — нагляд-
ность и простота информационной структуры, 
наличие элементов навигации и контекстной ин-
формации на каждой странице веб-сайта и др. 

С.В. Савкина определила критерии ка-
чества для электронных выставок, в которые 
входят: структура выставки, оперативность зна-
комства с первичным материалом, копирова-
ние информации, полнота библиографического 
описания, аннотация, реферат, стиль текстовой 
информации и др. [12; 13].

Н.И. Колкова и И.Л. Скипор представляют 
инвариантные критерии качества электронных 
информационных ресурсов в следующих на-
правлениях оценки [8; 9]: 

 • оценка качества контента — соответ-
ствие информационным потребностям, акту-
альность, полнота, достоверность, четкость и 
логичность структуры; 

 • оценка сервисных возможностей — на-
вигация, поисковые возможности, работа в ло-
кальном и сетевом режимах, наличие системы 
помощи; 

 • оценка дизайна и эргономических ха-
рактеристик — простота и дружественность 
интерфейса, элементы фирменного стиля уч-
реждения или организации при оформлении, 
цветовое сочетание и контрастность изображе-
ний объектов, адаптируемость к персональным 
характеристикам пользователя (возможность 
увеличения/уменьшения размеров, изменения 
цвета и т. п.), качество представления графиче-
ского материала, звуковой и видеоинформации;

 • оценка качества программной реализа-
ции  — надежность, комфортность работы (удоб-
ство эксплуатации и обслуживания), доступность 
(понятность, легкость освоения, ориентация на 
пользователя-непрофессионала), мобильность 
(возможность применения на разных ЭВМ), мо-
дифицируемость (возможность внесения раз-
личных изменений и доработок), совместимость, 
защищенность от несанкционированного доступа, 
возможность реализации различных форм пред-
ставления информации (объемные изображения, 
звук, анимация, графика и т. п.), возможность 
одновременной работы многих пользователей со 
своих рабочих мест. 

В библиотечной практике большая часть 
критериев ЭКП посвящена эргономическим, 
эстетическим, сервисным характеристикам и 
меньшая — их внутреннему наполнению. В му-
зейной сфере, по мнению Е.Л. Кощеевой, в ос-
новном рассматривается качество автоматизиро-
ванных информационных систем, сделан акцент 
на соответствие требованиям поиска запросов в 
этой системе. Критериями в запросах выступают 
такие элементы, как описание музейных предме-
тов, персоналий, организаций, событий, так или 
иначе связанные с ними авторы, исследователи 
и др. [14]. В архивах внимание акцентируется 
преимущественно на качество информации: пра-
вильность отбора информации, семантическую 
емкость, простоту выполнения процедур полу-
чения и преобразования информации и др. [15]. 
В сфере высшего образования имеются разноо-
бразные критерии качества электронных про-
дуктов, которые также можно взять за основу, 
например: наличие обратной связи, научная 
обоснованность представляемого материала, 
требования к структуре (полнота, ясность, ло-
гичность), оптимальность технологических ка-
честв учебного продукта и др. [16; 17]. Многие 
специалисты вузов при оценке качества продук-
тов делают акцент на его контент и оценивают 
критерии через экспертную проверку [18; 19].

Для определения критериев качества ЭКП 
необходимо было дополнительно рассмотреть 
атрибутивные признаки краеведческих изданий, 
которые библиотеки используют при раскрытии 
фонда в краеведческой деятельности. В «Руковод-
стве по краеведческой деятельности общедоступ-
ных (публичных) библиотек РФ» при форми-
ровании краеведческих продуктов обязательны 
следующие требования: наличие корректных ссы-
лок на источники, в текстах статей — следование 
определенной структуре сведений, указание ав-
торов статей, обеспечение поиска по предметам, 
географическим названиям и хронологии (датам 
и любым интервалам дат) и др. [20]. Отдельные 
атрибуты электронных краеведческих продуктов 
ранее уже описаны [3, с. 126—142].

Критерии качества электронных 
краеведческих продуктов

На основе изученных подходов были раз-
работаны критерии качества ЭКП, которые 
объединены в четыре группы: формальные 
требования, эргономические требования, со-
держательные требования, краеведческие тре-
бования.
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Формальные требования, иначе гово-
ря, оценивание по «внешним признакам» или 
требования к обязательному текстовому на-
полнению на главной странице ЭКП или их 
титульного листа. Критерии качества — автор-
ская принадлежность/знак копирайта, кон-
тактные данные для обратной связи, наличие 
года выпуска. Эти критерии предназначены для 
идентификации организации, которая создала 
продукт, чтобы узнать, имеет ли авторитет это 
учреждение/предприятие, в каком году создан 
ЭКП, как связаться с организацией для уточне-
ния какой-либо информации.

Эргономические требования связаны с 
удобством пользования и определяют как на-
вигационные, поисковые возможности, так и 
эстетические характеристики: единство и вы-
держанность стиля, соответствие цвета фона, 
шрифта тематическому содержанию. Критерии 
качества — навигационные возможности, тре-
бование к оформлению и дизайну (единство и 
выдержанность стиля, гармоничность и эсте-
тичность дизайна), возможность удаленно оз-
накомиться с продуктом, наличие гипертексто-
вых ссылок, мультимедиа (текст, изображения, 
аудио- и видеоинформация).

Содержательные требования позволяют 
получить общую характеристику внутреннего 
содержания ЭКП. Критерии качества — краткая 
характеристика продукта (введение, предисло-
вие, о продукте), наличие структуры (полнота, 
ясность, логическое изложение), правильный 
отбор краеведческой информации в целях адек-
ватного отражения источника информации (ре-
презентативность), соответствие списка литера-
туры представленной краеведческой информа-
ции (релевантность), соответствие содержания 
его заголовку, источники наполнения продукта 
(виды документов, корректные ссылки на пе-
чатные и электронные источники).

Краеведческие требования предназна-
чены для идентификации ЭКП в массиве других 
информационных продуктов. Эти критерии от-
ражают региональный аспект. Критерии каче-
ства — территориальные рамки (обо всем регио-
не, районе, городе, деревне), хронологический 
охват (период времени, который охватывает 
тема ЭКП), отражение документов местной пе-
чати, наличие информации на языках коренных 
народностей региона, дублирование краеведче-
ской информации, возможность переключения 
на родной язык народностей, ссылки на кра-
еведческие продукты подобной тематики для 
дополнительной информации.

Экспертный опрос
специалистов-практиков

Следующим этапом исследования стало 
проведение экспертного опроса специалистов-
практиков центральных и муниципальных биб-
лиотек Кемеровской области для анализа вы-
явленных критериев качества ЭКП. Результаты, 
полученные на основе онлайн-опроса 44 специ-
алистов, представлены на рис. 1—4.  

Подавляющее большинство специалистов со-
гласны с формальными критериями (рис. 1). Экс-
пертам было предложено указать свои варианты 
критериев. Специалисты в формальных требова-
ниях предлагали следующие: указание места из-
дания, соответствие требованиям законодатель-
ства Российской Федерации и ГОСТов, наличие 
положения нормативного документа, содержащего 
критерии, которые должны быть соблюдены, и др. 
В частности, в анкетах респондентов отмечалось, 
что «в формальные требования необходимо вклю-
чить критерий “наличие списка литературы или 
источников информации”, в том числе опись неопу-
бликованных источников, чтобы понять, какими 
первоисточниками пользовался автор или соста-

Рис. 1. Оценка формальных критериев (количество респондентов / %)

Авторская принадлежность/

знак копирайта

Контактные данные

для обратной связи

Наличие года выпуска

100%44

95,5%42

95,5%42
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вители. Зачастую (у нас в ЦБС, например) никаких 
первоисточников не указано и при поиске оказыва-
ется, что пользовались аудио- или видеофайлами 
записи разговоров с жителями, но их не сохранили, 
т. е. требований к сохранности первоисточника нет. 
Это, с моей точки зрения, позволяет неправильно 
трактовать начальные записи и ведет к ошибкам».

В эргономических требованиях все критерии 
поддержаны большинством экспертов (рис. 2). 
Специалисты указывали на необходимость вклю-
чения дополнительно таких критериев, как по-
исковая строка, возможность работы с ЭКП лю-
дям с ограниченными возможностями здоровья 
(ОВЗ) различной нозологии, читательское назна-
чение, тип издания (рекомендательное, научно-
вспомогательное, учебное и т. п.), возможность 
работы с ЭКП в различных браузерах и др. 

В содержательных требованиях (рис. 3) 
также большинство экспертов были согласны с 
критериями. Только с одним из них респонденты 
согласны на 56,8%; критерий «источники напол-
нения продукта» ориентирован на специалистов-
исследователей определенной области, и, на наш 
взгляд, необходимо прописывать его в ЭКП во 
введении (тексте от составителей, о продукте). 
Респонденты отмечали: «Не совсем понимаю, что 
в этой ситуации означает “источники наполнения 
продукта”. Если список источников информации 
есть, и он корректен, то это требование не нужно; 
главное чтобы не было слишком много информа-
ции: кратко, ясно, логично, понятно и интересно; 
объем текста / разбивка на части для быстрого 
и вдумчивого чтения; возможно ли включение 
некоторых полнотекстовых документов; требо-
вания к содержанию». 

В разработанных критериях краеведческих 
требований ситуация выглядит следующим об-
разом: за большую их часть проголосовало более 
75% экспертов (рис. 4). Критерий «информация 
на языках коренных народностей региона, воз-
можность переключения на родной язык народ-
ностей» отметили 59,1% опрошенных. Респон-
денты отмечают, что могут возникнуть проблемы 
при выделении данного критерия в обязатель-
ный, «так как не все специалисты сами владеют 
данными навыками» (знаниями соответствую-
щих языков). Также не всегда можно четко вы-
делить хронологический охват продукта, есть 
очень разрозненные во времени темы, например, 
«история гончарного дела в Кузбассе начинает-
ся с первобытных поселений и до сегодняшних 
дней». Акцентируется внимание на необходимо-
сти выделять: хронологический охват не толь-
ко темы, но и документов, которые включены; 
критерии полноты и достоверности продукта; 
актуальность тематики для пользователей и др.

Исходя из предложенных экспертами реко-
мендаций, можно расширить перечень критериев: 
указание места издания, соответствие требова-
ниям законодательства Российской Федерации 
[21; 22] и ГОСТ [23]; наличие положения норма-
тивного документа, содержащего критерии; воз-
можность работы с ЭКП людям с ОВЗ различной 
нозологии; читательское назначение, тип издания 
(рекомендательное, научно-вспомогательное, 
учебное); возможность работы с ЭКП в различ-
ных браузерах и др. На основе опроса проведена 
корректировка первоначально выделенных кри-
териев, например, «источники наполнения» пере-
именованы в «наличие ресурсной базы».

Рис. 2. Оценка эргономических критериев (количество респондентов / %)

Навигационные возможности

Возможности удаленно
ознакомиться с продуктом

Гипертекстовые ссылки

Требование к оформлению и дизайну:
единство и выдержанность стиля, 
гармоничность и эстетичность дизайна

Наличие мультимедиа

44                                    100%

41                               93,2%

42                                           95,5%

41                            93,2%

40                           90,9%
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Экспертиза электронных
краеведческих продуктов

Для апробации выделенных критериев 
оценки проведен анализ ЭКП Государственной 
научной библиотеки Кузбасса им. В.Д. Федоро-
ва (табл. 1). На сайте библиотеки преобладают 
дайджесты и календари знаменательных и па-
мятных дат. 

Рис. 3. Оценка содержательных критериев (количество респондентов / %)

Рис. 4. Оценка краеведческих критериев (количество респондентов / %)

Краткая характеристика продукта
(введение, предисловие, о продукте)

Наличие структуры: полнота, ясность
логическое изложение

Корректные ссылки на печатные
и электронные источники

Соответствие списка литературы 
представленной краеведческой 
информации (релевантность)

Правильный отбор краеведческой 
информации в целях адекватного 
отражения источника информации 
(репрезентативность)

Соответствие содержания его заголовку

Источники наполнения продукта:
виды документов

Территориальные рамки:
о всем регионе, районе, городе, деревне

Хронологический охват:
период времени, который охватывает 
тема продукта

Ссылки на краеведческие продукты 
подобной тематики
для дополнительной информации

Отражение документов местной печати

Информация на языках
коренных народностей региона, 
возможность переключения
на родной язык народностей

Дайджест «Экологические проблемы Кеме-
ровской области» издается с 2006 г. (2 выпуска в 
год) и содержит библиографическую информа-
цию о публикациях, характеризующих состояние 
окружающей среды региона. В круг информаци-
онных источников, на основе которых форми-
руется издание, входят документы всех видов, 
получаемые библиотекой, а также документы 
из базы данных «МАРС», справочной правовой 

25   56,8%

38                             86,4%

40                  90,9%

41                     93,2%

42                       95,5%

43                         97,7%

44             100%

42                                      95,5%

40                                  90,9%

39                                88,6%

33                      75,0%

26          51,9%
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В большинстве календарей знаменатель-
ных и памятных дат присутствуют многие кри-
терии: требования к оформлению и дизайну, 
возможность удаленно познакомиться с кален-
дарем, репрезентативность, релевантность, со-
ответствие содержания его заголовку, террито-
риальные и хронологические рамки, отраже-
ние документов местной печати. Не отражена 
информация на языках коренных народностей 
региона, возможность переключения на родной 
язык народностей и ссылки на краеведческие 
продукты подобной тематики. 

В дайджесте «Экологические проблемы 
Кемеровской области» присутствуют все со-
держательные требования с их критериями, 
многие критерии имеются и в формальных, и 
в эргономических требованиях. Если посмо-
треть на данные по краеведческим требова-
ниям, то видно, что отсутствует информация 
на языках коренных народностей региона и 
ссылки на краеведческие продукты подобной 
тематики. 

Таким образом, требования к качеству 
электронных информационных продуктов в 
профессиональной печати неоднозначны. Не-
обходимы специфические подходы к отраже-
нию краеведческой составляющей. В частности, 
эксперты справедливо отметили необходимость 
включения следующих критериев: поисковая 
строка, место выпуска, соответствие требовани-
ям законодательства Российской Федерации и 
ГОСТов, наличие положения нормативного до-

Электронные краеведческие продукты

Количество 

абсолютная 

величина 

относительная 

величина (%)

Краеведческие базы данных 5 6

Краеведческий (электронный) библиографический указатель 15 19

Краеведческий электронный справочник (путеводитель, 

энциклопедия)
5 6

Краеведческая интерактивная карта 1 1

Краеведческая электронная коллекция 6 8

Календарь знаменательных и памятных дат 21 27

Дайджест 26 33

Таблица 1
Распределение электронных краеведческих продуктов

Государственной научной библиотеки Кузбасса им. В.Д. Федорова по жанрам

системы «КонсультантПлюс», научных электрон-
ных библиотек (eLIBRARY, «КиберЛенинка»), 
интернет-библиотек, СМИ и пр. Цель дайдже-
ста — информирование всех заинтересованных 
лиц о публикациях по состоянию окружающей 
среды Кемеровской области — помогает в ком-
плексе отследить круг проблем, касающихся 
состояния окружающей среды региона, пред-
ставить многообразную палитру направлений 
деятельности по ее изменению и улучшению. 

«Календарь знаменательных и памятных 
дат по Кемеровской области», издаваемый с 
1966 г. (на сайте представлен с 2001 г.), ставит 
своей целью познакомить читателей с наибо-
лее значимыми историческими датами поли-
тической, хозяйственной, культурной жизни 
области, а также с жизнью и деятельностью 
людей, чьи имена связаны с историей Кузбасса. 
При его создании (https://kemrsl.ru/kalendar-
pamyatnyix-dat-kuzbassa/) используются до-
кументные фонды Государственной научной 
библиотеки Кузбасса им. В.Д. Федорова, ар-
хивные материалы, а также интернет-ресурсы. 
Календари являются научно-популярными из-
даниями библиотек и направлены на широкую 
аудиторию, а экологические дайджесты предна-
значены в основном для специалистов.

В экспериментальном порядке были ото-
браны календари знаменательных и памятных 
дат (21) и дайджесты (26) для дальнейшего ана-
лиза по выделенным ранее критериям качества 
(табл. 2).
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Критерии

Календари знаменательных 

и памятных дат
Дайджесты

наличие отсутствие наличие отсутствие

Формальные требования

Авторская принадлежность/

знак копирайта
17 4 26 —

Контактные данные для обратной связи 19 2 23 3

Наличие года выпуска 19 2 26 —

Наличие места выпуска 26 —

Эргономические требования

Навигационные возможности 18 3 26 —

Требование к оформлению и дизайну 21 — 26 —

Возможность удаленно ознакомиться

с продуктом
21 — 26 —

Поисковая строка — — — —

Наличие гипертекстовых ссылок 12 9 10 16

Наличие мультимедиа 12 9 — 26

Содержательные требования

Краткая характеристика продукта 17 4 26 —

Наличие структуры 18 3 26 —

Репрезентативность 21 — 26 —

Релевантность 21 — 26 —

Соответствие содержания его заголовку 21 — 26 —

Наличие ресурсной базы 14 7 26 —

Корректные ссылки на печатные

и электронные источники
12 9 26 —

Краеведческие требования

Территориальные рамки 21 — 26 —

Хронологический охват 21 — 23 3

Отражение документов местной печати 21 — 26 —

Информация на языках коренных 

народностей региона, возможность 

переключения на родной язык 

народностей

— 21 — 26

Ссылки на краеведческие продукты 

подобной тематики 
— 21 — 26

Таблица 2
Соответствие критериев качества

календарей знаменательных и памятных дат и дайджестов
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кумента, содержащего критерии, наличие обя-
зательных и факультативных критериев. Для 
совершенствования системы ЭКП необходим 
постоянный внутренний контроль и экспертиза 
представленных на сайте краеведческих про-
дуктов. Рабочий перечень критериев качества 
ЭКП открыт для дополнения, в дальнейшем 
требуется его апробация на примере ЭКП дру-
гих библиотек. 

Можно сделать вывод, что разработанный 
рабочий перечень критериев качества элек-
тронных краеведческих продуктов дает следу-
ющие возможности сотрудникам библиотек: 

 • управлять процессами подготовки про-
дукта в соответствии с установленными крите-
риями;

 • оценивать внутреннее содержание соз-
данных/создаваемых электронных краеведче-
ских продуктов;

 • определять эффективность затрат;
 • осуществлять учет обязательных крае-

ведческих характеристик, необходимых поль-
зователю для последующей идентификации 
продукта (указание территории, хронологиче-
ского периода, информации об опубликован-
ных и неопубликованных документах местной 
печати, включенных в продукт);

 • определять недостатки каждого жанра 
электронного краеведческого продукта и со-
ставлять рекомендации для их улучшения.

Дальнейшее исследование предполагает-
ся связать с разработкой экспертной системы 
с возможной шкалой для определения качества 
электронных краеведческих продуктов. 
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Abstract. Libraries provide the variety of electronic local history products to preserve local history and 
transmit it via remote access. Due to the development of information technologies the quality of these 
products needs to be evaluated. In the course of study, the authors developed the working defi nitions of the 
concepts “Electronic local history products” and “Quality of electronic local history products”. To determine 
the quality of an electronic local history product, the study considers the existing approaches to their as-
sessment in libraries, museums, archives, as well as in the area of higher education. The article determines 
the quality criteria, which are formed into four groups: formal, ergonomic, informative and local history. 
In the course of an expert online survey of 44 practitioners of the central and municipal libraries of the 
Kemerovo region, the authors coordinated the basic criteria for evaluating the quality of electronic local 
history products. Based on the developed criteria, there was carried out expert examination of electronic 
local history products of the V.D. Fedorov State Scientifi c Library of Kuzbass. The article analyses the digests 
“Environmental problems of the Kemerovo region” and “Calendar of signifi cant and memorable dates in the 
Kemerovo region” that prevail on the library’s website. The conformance of quality criteria for calendars 
of signifi cant and memorable dates and digests published by the library is presented in a matrix format. 
The study showed that the requirements for the quality of electronic information products in professional 
press are ambiguous. Specifi c approaches are required to refl ect the local history component. To improve 
the system of electronic local history products, there is required the constant internal control and expertise 
of the products presented on the websites. The working list of criteria for their quality is open for com-
pletion. In the future, it needs to be approbated on the example of local history products from other libraries.
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• Реестр книжных памятников: государственная база учета и регистрации и научно-ис-
следовательский ресурс

• Непрерывное библиотечно-информационное образование: вызовы времени и тен-
денции развития

• Библиотека в современном мире: доступность в период ограничений

• Библиотечная наука: состояние, приоритетные направления и перспективы
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Ю.А. ГРИХАНОВ

Фундаментальное пособие
о библиотеках в период
Великой Отечественной войны

Реферат. В статье анализируется новая книга библиотековеда, доктора педагогических наук 
А.М. Мазурицкого, исследующего в течение многих лет сложную историю геноцида по отношению 
к культуре народов нашей страны, политику нацистской Германии по уничтожению и хищению 
книжных фондов советских библиотек, а также пути их спасения на оккупированных территори-
ях. Освещаются данные о книжных потерях России, полученные из государственных архивов и 
публикаций в печати времен Великой Отечественной войны. Показаны выводы автора книги об 
утратах мощной сети массовых библиотек СССР, о поисках похищенных фашистами коллекций, 
о восстановлении библиотечной системы в конце войны. В заключительном разделе книги изло-
жены проблемы реституции книжных собраний в постсоветский период.

Ключевые слова: А.М. Мазурицкий, Великая Отечественная война, библиотечная сеть СССР 
в 1941 году, уничтожение культуры, фашизм, неарийская культура, хищение культурных коллек-
ций, спасение библиотечных фондов в годы войны, поиски утраченных книг, реституция книжных 
собраний, история библиотечного дела.

Для цитирования: Гриханов Ю.А. Фундаментальное пособие о библиотеках в период Великой Оте-
чественной войны // Библиотековедение. 2020. Т. 69, № 6. С. 603—609. DOI: 10.25281/0869-608X-
2020-69-6-603-609.

В 
2020 г. Орловским государственным институтом культуры издано учебное пособие
А.М. Мазурицкого «Библиотеки в годы Великой Отечественной войны» [1]. Автор справед-
ливо оценил высокое значение истории культуры в столь сложнейшее для нашей страны 

время. Неслучайно А.М. Мазурицкий посвятил книгу «библиотекарям военных лет». Безусловно, 
она заслуживает изучения во всех институтах культуры Российской Федерации. 

Учебное пособие замечательно во всех отноше-
ниях, начиная с фотографий тех лет, где на первой 
странице обложки молодые солдаты поднимают со 
снега книги, выпавшие из фонда взорванной биб-
лиотеки, а на последней — читальный зал, пере-
полненный читателями. Они заняли все столы и 
работают с кипами литературы, закутанные в паль-
то и шубы, поскольку зимой не было отопления. 
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Но главное — в семи разделах книги. В пер-
вом приводятся огромные достижения биб-
лиотечного обслуживания в стране на начало 
1941 г., когда работали 280 тыс. библиотек всех 
типов и видов, имевшие более 520 млн экзем-
пляров изданий, которыми пользовались около 
55 млн граждан. А в седьмом разделе сообща-
ется, что в годы войны были утрачены более 
100 млн томов только в массовых библиотеках. 

Причинами столь гигантских уничтоже-
ний культурных ценностей являлись отнюдь не 
только пожары и взрывы бомб, неизбежные в 
ходе военных действий в городах и селах. Ав-
тор доказывает, что гораздо более губительны-
ми были нацистские теории преобразования 
культуры, в результате которых, как заявил 
в «Майн кампф» А. Гитлер, останутся толь-
ко арийцы, якобы единственные основатели и 
носители культуры. Все же другие народы под-
лежали разрушению как низшие расы. 

В рассматриваемом пособии очень точ-
но указано: «В печатном слове, в книге наци-
сты видели угрозы новому порядку. В связи 
с этим библиотеки, располагающие книгами, 
исповедующими чуждые нацизму идеи, были 
изначально обречены на уничтожение» [1, 
c. 15]. Это показала первая акция фашистов, 
проведенная в Берлине и университетских го-
родах Германии, — «Сожжение книг 21 мая 
1933 года», когда огромные костры из книг 
были запечатлены на кадрах немецкой кинох-
роники. Возглавлял их И. Геббельс. Уже тогда 
появились так называемые черные списки лите-
ратуры, которые нацистский деятель Г. Штрас-
сер разделил по трем темам.

1. Книги о Первой мировой войне, кото-
рые, как он считал, содержат пацифистские 
идеи (например, Э.-М. Ремарк, С. Цвейг и др.).

2. Книги, которые социально направлены 
(В.И. Ленин, Г. Манн, Х. Толлер).

3. Книги, отражающие реформистские и 
революционные тенденции (Б. Брехт, Р. Отвалт 
и советские писатели) [1, c. 16—17]. 

Начатая нацистами «чистка» своих народ-
ных, научных и даже личных библиотек была 
возложена на группы немецких студентов и служ-
бы СА (штурмовых отрядов). Она продолжалась 
еще до вероломного нападения на СССР в 1941 г. 
и до 1945 г., так как уже во время Французской 
кампании в Третьем рейхе был составлен мемо-
рандум «Некоторые мысли по поводу обращения 
с инородцами в России», содержащий тезис: «Ра-
сово пригодную часть германизировать, осталь-
ных либо уничтожить, либо превратить в рабов, 

умеющих считать до 500, писать свое имя и под-
чиняться немцам» [1, c. 19].

В соответствии с этой концепцией фа-
шистская армия с первых дней нападения на 
Советский Союз начала безжалостное уничто-
жение, а также вывоз культурных ценностей. 
Для этого были созданы несколько спецпод-
разделений. Главными из них были: штаб 
рейхскомиссара Восточных территорий А. Ро-
зенберга и батальон СС особого назначения 
под руководством Э. фон Кюнсберга. Автор 
пособия, казалось бы, слишком скрупулезно 
излагает каждую деталь структуры упомяну-
тых спецподразделений, начиная от особенно-
стей их командного состава (картографы, сла-
висты, экономисты) и заканчивая указаниями 
мест действий каждой из четырех рот данного 
батальона. Однако, вне всяких сомнений, зна-
ния о фашистской политике необходимы как 
для учащихся образовательных учреждений, 
так и для любых читателей, интересующихся 
историей нашей страны. 

Важны и данные о том, что нацисты, ве-
роломно напавшие на СССР, уже располагали 
богатым опытом изъятия культурных ценно-
стей в странах Западной Европы, например во 
Франции. Причем в книге есть масса данных о 
существенных различиях в методах проведения 
фашистской «культурной политики» на террито-
риях стран, завоеванных в ходе Второй мировой 
войны. Население Западной Европы нацисты 
оценивали как «относительно цивилизованное». 
Славянские народы, по их мнению, были «не-
дочеловеками», имеющими культуру низшего 
сорта, которая подлежит уничтожению. 

Это наглядно отражал, например, приказ 
фельдмаршала фон Рейхенау «О поведении
войск на Востоке», обнародованный на Нюрн-
бергском процессе в 1945 году. Вот его яркие 
установки: «Войска заинтересованы в ликвида-
ции пожаров только тех зданий, которые могут 
быть использованы для стоянок водительских 
частей, все остальное, являющееся символом 
бывшего господства большевиков, в том числе 
и здания, должно быть уничтожено, никакие 
исторические и художественные ценности на 
Востоке не имеют значения. Основной целью 
похода против большевистской системы явля-
ется полный разгром государственной мощи и 
искоренение азиатского влияния на европей-
скую культуру» [1, с. 19]. 

А.М. Мазурицкий справедливо освещает 
соперничество между эйнзацштабом А. Розен-
берга и командой барона Э. фон Кюнсберга по 
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конфискации культурных ценностей. Каждое 
из подразделений стремилось урвать как можно 
больше из награбленных шедевров культуры. 
Уже в 1940 г. представители штаба проводили 
массовое изъятие частных библиотек в Бель-
гии, обыскивая квартиры священнослужителей 
и ученых, покинувших страну. В Афинах и Са-
лониках конфисковали культурные ценности 
евреев и масонов. В Голландии 
изъяли ценные библиотеки: 
II Интернационала, Общества 
Спинозы, объединения теофи-
стов в Амстердаме. 

Еще больший урон был на-
несен культуре Польши: выве-
зены библиотеки Краковского 
и Варшавского университетов, 
Польского Парламента. Из На-
циональной и Университетской 
библиотек нацисты похитили 
важные коллекции документов 
по истории польской эмиграции 
после 1830 г., которые впослед-
ствии сожгли в 1944 году. 

Гестапо конфисковало в 
Польше все еврейские биб-
лиотеки, передав их 1 отделу 
имперской безопасности Гей-
дриха. Из-за них возник кон-
фликт между Гейдрихом и Розенбергом, кото-
рый заявил, что по поручению Гитлера книги 
предназначались для «Высшей школы» нацист-
ской партии. Это лишний раз подтверждает, что 
с первых дней войны в нацистской Германии 
была создана разветвленная сеть организаций, 
активно занимавшихся грабежом культурных 
ценностей. 

В исследовании А.М. Мазурицкого убеди-
тельно доказаны разнообразные способы от-
бора, вывоза, а также истребления предметов 
культуры множеством специальных фашист-
ских подразделений. Особенное зверство они 
проявляли, начав «блицкриг» в 1941 году. 

С первых дней вторжения в СССР герман-
ская армия дала примеры осквернения памятни-
ков на захваченных территориях. В селе Спас-
ское-Лутовиново варварское надругательство 
над домом-музеем И.С. Тургенева, в Михай-
ловском разграбление усадьбы А.С. Пушкина, 
уничтожение музея И.Е. Репина в «Пенатах», 
Т.Г. Шевченко в Каневе, музея Н.А. Римско-
го-Корсакова в Тихвине. В Минске библиотеку 
им. М. Горького немецкие солдаты превратили 
в скотобойню, отапливали книгами помещения 

и мостили ими мокрые дороги, Орловскую об-
ластную библиотеку сделали казармой.

Для вывоза и уничтожения культурных 
ценностей в 1941 г. группа Э. фон Кюнсберга 
была преобразована в батальон особого на-
значения СС, подчинявшийся Риббентропу и 
Министерству иностранных дел. В инструкци-
ях по работе с советскими библиотеками ука-

зывалось: пропагандистскую 
литературу уничтожать, либо 
передавать в отделы пропаган-
ды, экономическую — в разве-
дывательные органы, старопе-
чатные издания, уникальные 
книги, научная литература от-
правлялись в Германию. Три 
оперативные команды батальо-
на действовали на разных тер-
риториях. «Подсдам» вел зоны, 
захваченные армией «Юг», — 
Киев, Харьков, Одессу и Крым. 
Команда «Нюрнберг» — в го-
родах Брест-Литовск, Минск, 
Смоленск.  Команда «Гам-
бург» — на Севере России.

Очень ценны в учебном 
пособии сведения из докумен-
тов Нюрнбергского процесса, 
например, показания работав-

шего в батальоне оберштурмфюрера 4-й роты 
доктора Н. Ферстера о том, что только из Цар-
ского Села вывезена старинная мебель и бога-
тая библиотека в 6—7 тыс. книг на француз-
ском языке и свыше 5 тыс. книг и рукописей. 
Нацистам достались уникальные трофеи, за-
хваченные в Украинской академии наук: ред-
чайшие рукописи абиссинской, персидской, 
китайской письменности, украинские летопи-
си, первые экземпляры книг русского перво-
печатника Ивана Федорова. Из Харькова были 
отправлены в Берлин несколько тысяч книг в 
роскошных переплетах, а остальные издания 
уничтожены.

Столь же активно действовал батальон 
Э. фон Кюнсберга в районе Новгорода, откуда 
в Берлин были отправлены два вагона книг из 
библиотек Дома Красной армии, Педагогиче-
ского института и Софийского собора. 

Немудрено, что руководство батальона 
разработало и план захвата московских ар-
хивов, библиотек и музеев специальной груп-
пой из 50 человек, отправленных к Москве. 
Но блицкриг группы завершился у города Рос-
лавль, и ей пришлось вернуться в Берлин. 

Обложка издания [1]
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Важные факты приведены в третьем раз-
деле учебного пособия о реальных итогах ра-
боты фашистского Министерства по делам 
оккупированных территорий рейхскомиссара 
А. Розенберга. Его схема организации власти 
в захваченных районах нарушала все мировые 
законы войны. Это отмечено в ноте Народного 
комиссариата иностранных дел СССР от 6 янва-
ря 1942 г.: «Каждый шаг германо-фашистской 
армии и ее союзников на захваченной террито-
рии Украины и Молдавии, Белоруссии и Литвы, 
Латвии и Эстонии, Карело-Финской территории, 
русских районов и областей несет разрушение 
и разграбление бесчисленных материальных и 
культурных ценностей нашего народа» [1, c. 36]. 

Одним из первых ограбленных регионов 
России была Смоленская область. Специали-
сты штаба А. Розенберга выявили три главных 
источника ценных и редких книг: Смоленский
областной краеведческий музей, Смоленская 
областная библиотека и библиотека Смолен-
ского государственного педагогического инсти-
тута и музея. Из их фондов изъяли церковные 
книги, издания по архитектуре, этнографии 
и топографии города, ценнейшие коллекции 
частных собраний литературы и рукописей 
XVI—XX вв., раритетных изданий с автогра-
фами и экслибрисами, а также 120 книг по 
музыке, которые потом оказались в Берли-
не. Фашисты скрупулезно составляли ката-
логи награбленных сокровищ, успев описать 
30 тыс. изданий. Пунктами передислокации 
этих коллекций были избраны Рига, Вильнюс, 
Берлин. Грабители успели вывезти из Смолен-
ска 43 ящика литературы. Однако наступление 
советских войск сорвало отправку последней 
партии книг, которые уже были погружены на 
машины, но остались в городе. 

Эта технология изъятия ценных коллек-
ций использовалась во всех захваченных го-
родах: Ростове, Новгороде, Пскове, Воронеже 
и др. Численность книжных утрат исследуется 
до сих пор, но есть отдельные официальные 
данные. Из Новгорода в Ригу было перемеще-
но 33 892 тома редких изданий. Из Пскова в 
ноябре 1943 г. вывезено около 35 тыс. томов. 
Книги из Университетской библиотеки Воро-
нежа особенно интересовали А. Розенберга, 
так как основой ее фондов являлась библи-
отека университета Дерпта, эвакуированная 
еще во время Первой мировой войны. Теперь 
эти книги (700 тыс. томов) были перевезены в 
Курск из Воронежа наряду с книгами из других 
учреждений города.

Автор рассматриваемого пособия справед-
ливо затронул и недостаточно изученные наши-
ми историками функции штаба А. Розенберга в 
культурной политике нацистов. Помимо разо-
рения и изъятия ценностей культуры он вы-
полнял также идеологические и управленческие 
задачи, планируя расчленить СССР на несколь-
ко государств, возглавляемых марионеточны-
ми антибольшевистскими правительствами. 
В соответствии с этим специальные уполномо-
ченные закрывали общественные библиотеки, 
изымая из их фондов нежелательную литера-
туру в присутствии представителей городских 
властей.

Типичный образец инструкции по «филь-
тровке» библиотек в оккупированном Ростове 
указывал: 

«Из всей наличности книг вся советская 
литература поголовно подлежит изъятию. 
Таковой считается всякое издание после 
1917 года. Отобранные книги делятся на три 
категории: 1. Безусловно не политические 
книги (все издания до 1917 г. за исключе-
нием еврейских авторов);  2. Сомнительная 
литература (новые издания после 1917 г., 
особенно книги для учащихся и учителей с 
большевистскими комментариями и введе-
ниями, сомнительные авторы); 3. Советская 
литература (большевистские, пропагандист-
ские материалы, таблицы, книги, брошюры, 
газеты, журналы, плакаты); 4. Особенное 
внимание следует обратить на все издания 
1941—1942 гг. (книги, газеты, журналы, пла-
каты и т. д.), а также на общую литературу на 
немецком языке с 1917 г. Указанный пунктом 
4 материал немедленно выделить и держать 
в полной готовности в отдельном месте для 
дальнейшего употребления.

Ростов. 16 сентября 1942 г. А. Рёкк» [1, 
c. 44—45]. 

Составитель был из штаба А. Розенберга, 
но близкие к этой инструкции сочинялись и в 
других оккупированных городах. 

Ценные для читателей пособия матери-
алы изложены и в трех следующих разделах. 
В разделе «Организация и спасение книжных 
фондов после начала фашистской агрессии» 
дан план эвакуации фондов национальных и 
некоторых областных библиотек, которым 
угрожала оккупация (сведения из Государ-
ственного архива Российской Федерации). Он 
был составлен во время вероломного наше-
ствия фашистов на наши территории, поэтому 
частично запаздывал. 
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Первыми в плане указаны места эвакуации 
московских и ленинградских учреждений: Го-
сударственной библиотеки СССР им. В.И. Ле-
нина (ГБЛ) — в г. Горький, Государственной 
публичной библиотеки им. М.Е. Салтыкова-
Щедрина — в г. Мелекес (Башкирская АССР) 
и др. За ними шли те, что ближе к западной 
границе: Ростовская областная библиотека —
в г. Хвалынск (Саратовская обл.), Краснодар-
ская краевая библиотека — в г. Чкалов и др. 

Запоздавшая эвакуация во многом услож-
нила спасение ценных фондов не только из биб-
лиотек захваченных фашистами городов, но 
и столичных. Так, первая партия из 500 тыс. 
книг ГБЛ едва не погибла под бомбежкой вра-
жеской авиации на барже по пути в г. Горький, 
поэтому вторую партию раритетных изданий 
(более 700 тыс.) уже отправляли в г. Молотов 
(Пермь), который не бомбили. Аналогичная си-
туация была с вывозом 120 тыс. томов Государ-
ственной публичной исторической библиотеки 
РСФСР в г. Хвалынск Кировской обл., но затем 
их доставили в более безопасный Казахстан. 
Героически спасали книжные сокровища би-
блиотекари Ленинграда, сумевшие отправить 
350 тыс. томов Государственной публичной
библиотеки им. М.Е. Салтыкова-Щедрина в
18-ти вагонах железнодорожного состава. 

В пятом и шестом разделах пособия — ана-
лиз книжных потерь России и поиск утраченных 
фондов, а также состояние библиотек на осво-
божденных территориях и восстановление би-
блиотечной системы. По этим вопросам книга 
А.М. Мазурицкого значима тем, что в ней цити-
руются не только работы отечественных и за-
рубежных историков (К.И. Абрамова, И.В. Бал-
ковой, М.Н. Глазкова, В. Айхведе, Р. Зейдевица, 
А. Розенберга, Л. Николаса и др.), но и документы 
из архивов (Государственного архива Российской 
Федерации, Российского государственного архи-
ва социально-политической истории, Централь-
ного архива Министерства обороны РФ, содер-
жащие данные по всем исследуемым событиям. 

Гораздо менее известны изложенные в за-
ключительном разделе пособия проблемы ре-
ституции книжных собраний в постсоветский 
период. В их решении активно участвовал и 
сам автор, поэтому четко осветил массу пре-
град при утверждении Федерального закона 
от 15.04.1998 г. № 64-ФЗ. Совет Федерации в 
1995 г. направил в Государственную думу про-
ект закона с названием «О праве собственно-
сти на культурные ценности, перемещенные в 
Союз ССР в результате Второй мировой вой-

ны и находящиеся на территории Российской 
Федерации», а в 1998 г. его утвердили с более 
четким названием «О культурных ценностях, 
перемещенных в Союз ССР в результате Второй 
мировой войны и находящихся на территории 
Российской Федерации». Трудности создавали 
не только представители Германии, но и ряд 
членов правительства нашей страны и Пре-
зидент Российской Федерации Б.Н. Ельцин, 
опасавшиеся, что этот документ нарушит парт-
нерские отношения России и Германии. Из-
за этого на принятый в марте 1995 г. Со-
ветом Федерации проект закона наложила 
мораторий Государственная дума, и только 
в июле 1999 г. Конституционный суд обя-
зал принять вполне обоснованный закон. 

Установленные четкие нормы собственно-
сти на культурные ценности, перемещенные в 
СССР в годы Второй мировой войны, уравняли 
Российскую Федерацию с документами наших 
союзников по Великой Отечественной войне. До 
этого в Советском Союзе не были созданы струк-
турные подразделения, собирающие данные о 
вывезенных фашистами культурных ценностях. 
Лишь Главное политическое управление РККА 
(Рабоче-крестьянской Красной армии) посы-
лало две группы библиотекарей учитывать и 
охранять наиболее ценные книжные фонды, вы-
везенные из СССР, до освобождения наших гра-
ниц. Зато Государственный департамент США 
еще в 1943 г. утвердил Американскую комиссию 
по защите и спасению культурных и историче-
ских памятников в Европе, которая расследовала 
вывоз предметов искусства Германией и ее со-
юзниками. Следом за этим британское прави-
тельство в 1944 г. тоже сформировало Комитет 
по охране и реституции предметов искусства, 
архивов и других материалов, находившихся в 
руках гитлеровской коалиции. Благодаря при-
нятому Федеральному закону РФ № 64-ФЗ во-
просы реституции культурных ценностей были 
решены и признаны специалистами основных 
стран-союзников по Второй мировой войне. 

Это важно, так как восстановление колос-
сальных потерь российских учреждений куль-
туры после окончания Великой Отечественной 
войны требовало огромных усилий всего Со-
ветского Союза.

Автор анализируемого нами пособия за-
вершает его справедливыми выводами, что 
работа специалистов Российской националь-
ной библиотеки по сбору данных о книжных 
утратах колоссальна, но их большая часть но-
сит невосполнимый характер. Поэтому заклю-
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чительную главу о реституциях он завершил 
фразой: «Понятия “книга” и “война” несовме-
стимы». 

Следует также отдать должное издателю 
учебного пособия — Орловскому государствен-
ному институту культуры (ОГИК). Были при-
глашены опытнейшие рецензенты: доктор пе-
дагогических наук, заведующая кафедрой биб-
лиотечно-информационных наук Московского 
государственного института культуры Н.В. Ло-
патина; кандидат исторических наук, профес-
сор кафедры истории и музейного дела ОГИК 
О.А. Федоров; кандидат педагогических наук, 
доцент кафедры библиотечно-информацион-
ной деятельности ОГИК А.Л. Есипов. Нет со-
мнений, что их оценки были полезны автору. 

А.М. Мазурицкий ведет многолетние ис-
следования по истории библиотечного дела в 
годы Второй мировой войны, охватывая тра-
гедии не только нашей страны, но и других ее 
участников. Этому посвящена его книга «Вто-
рая мировая война и книжные утраты России и 
Германии» в 2 частях [2; 3]. 

Изданное в Орле учебное пособие 2020 г. 
содержит предельно лаконичный текст, в кото-
ром студенты и любые читатели найдут самые 
важные и точные сведения о судьбах мировой 
и отечественной литературы в библиотечных 
собраниях. 
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А.И. КУНИН

Популяризация
рисованных историй в России
и роль РГБМ
в формировании лояльной
библиотечной среды 

Реферат. Представлена попытка обобщения имеющегося в отечественном книжном деле опыта 
работы с рисованными историями (комиксы, манга и т. п.). Указаны основные этапы развития в 
исторической перспективе форм и способов их популяризации и распространения в России. На 
первом этапе формирование сегмента рисованных историй в России было связано с развитием 
фестивального движения. На втором — с издательским бумом и распространением изданий. 
Позже — с работой с читателем рисованных историй в библиотеках. Развитие фестивального 
движения осуществлялось в связи с интересом, во-первых, к японским мультфильмам (аниме) и 
рисованным историям (манга), во-вторых, к американским комиксам и европейским рисованным 
историям.
Фестивальное движение представлено в контексте основных направлений: аниме-фестивали и 
фестивали комиксов (с особым акцентом на работе фестиваля «КомМиссия»). Дается общая 
характеристика этих видов фестивалей, раскрывается степень их вовлеченности в процессы фор-
мирования читательской аудитории и профессиональной среды на определенном эволюционном 
этапе. 
Книжные магазины и публичные библиотеки являются традиционными операторами книго-
распространения и популяризации знания. Объясняется, почему интегрирование рисованных 
историй в эти пространства произошло с запозданием. Указано значение сообществ читателей 
в социальных сетях в создании альтернативных каналов реализации продукции издателей ри-
сованных историй. В Российской государственной библиотеке для молодежи (РГБМ) в 2010 г. 
был создан Центр комиксов и визуальной культуры, собирающий фонд рисованных историй и 
осуществляющий методическую помощь библиотекам, которые используют в работе рисованные 
истории. В настоящее время это Центр рисованных историй и изображений, который оказывает 
библиотекам всестороннюю поддержку. Отме-
чается роль РГБМ как методического центра 
по библиотечному обслуживанию молодежи 
в формировании у российских библиотечных 
специалистов лояльности к новому явлению. 
На основе исследуемых процессов дана ха-
рактеристика рисованных историй как нового 
сегмента российского книжного рынка с при-
сущими ему особенностями позиционирова-
ния в читательской среде.

Ключевые слова: комикс, рисованная исто-
рия, манга, графический роман, фестиваль 
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комиксов, аниме-фестиваль, библиотека комиксов, комикс-сообщество, организация библиотечного 
дела, региональные публичные библиотеки, библиотеки для детей и молодежи.

Для цитирования: Кунин А.И. Популяризация рисованных историй в России и роль РГБМ в фор-
мировании лояльной библиотечной среды // Библиотековедение. 2020. Т. 69, № 6. С. 610—619. 
DOI: 10.25281/0869-608X-2020-69-6-610-619.

Т
ема комиксов в российском науч-
ном дискурсе разрабатывается начи-
ная с 1990-х годов. Можно упомянуть 

работы Е.В. Козлова [1], А.Г. Сонина [2], 
К.С. Поляковой [3], Д.Г. Дмитриевой [4] и 
др. Предметная область исследований вклю-
чает преимущественно философские, линг-
вистические, культурологические аспекты 
бытования этого феномена. Книговедческий 
подход продемонстрирован в статье О.В. Ан-
дреевой и А.И. Кунина «Современный ко-
микс: история издания и философия вос-
приятия» [5]. Наиболее полный обзор оте-
чественного книжного рынка представлен в 
публикации А.И. Кунина «Комикс в России» 
[6], вышедшей в 2013 году. В тот момент рас-
сматриваемые процессы находились в активной 
фазе формирования и развития, поэтому делать 
серьезные обобщения было рано. 

Само понятие «комикс» в нашей стране не 
является устоявшимся и используется наравне 
с «рисованной историей», «графическим рома-
ном». Для общего обозначения исследуемого 
феномена в 2010 г. автором настоящей работы 
введено в употребление понятие «изотекст» 
[7, c. 3—4], но для удобства применительно к 
рассматриваемым изданиям будем использо-
вать здесь более широкое понятие «рисованные 
истории», а термин «комикс» оставим для обо-
значения американской продукции. 

Сегодня сегмент рисованных историй 
(американские комиксы, японская манга и 
пр.) на российском книжном рынке выгля-
дит сложившимся явлением. Функционируют 
специализированные издательства и профиль-
ные редакции, ведется работа в публичных 
библиотеках, существуют специальные сред-
ства информации (новостные и аналитические 
интернет-сайты и т. п.). В книготорговых сетях 
и универсальных книжных магазинах есть по-
нимание, как позиционировать данный массив 
изданий в торговом зале и в общем ассорти-
менте, представленном в формате электрон-
ных баз данных. Однако еще 15 лет назад си-
туация была иной. 

Формирование сегмента рисованных исто-
рий в отечественном книжном деле проходило 
в несколько этапов:

 • первый этап связан с развитием фести-
вального движения и актуализации на этой по-
чве профессиональной активности; 

 • второй — с издательским бумом и воз-
никновением специфической среды распро-
странения печатных изданий, важную роль в 
зарождении которой сыграли читательские со-
общества; 

 • третий — с развитием практики работы 
с читателем рисованных историй в публичных 
библиотеках страны.

Деятельность Российской государственной 
библиотеки для молодежи (РГБМ) на третьем 
этапе имеет определяющее значение. Каждый 
из этапов связан с эволюцией отдельных форм 
и способов популяризации и распространения 
рисованных историй.

Развитие фестивального движения
в России

Фестиваль — это одна из форм манифе-
стации социальной и культурной общности 
людей. Для широкой общественности и биз-
нес-сообщества фестиваль является знаковым 
событием, подтверждающим, что в обществе 
есть группа потребителей, заинтересованных 
в контенте определенного рода. Первые фе-
стивали рисованных историй, или фестивали 
комиксов, в России работали на реализацию 
нескольких целей:

 • репрезентация группы потенциальных 
потребителей данного контента, их возрастно-
го, гендерного, социального состава;

 • создание общности читателей, объеди-
ненных интересом к рисованным историям, 
формирование дифференциации внутри этой 
общности по специфическим запросам: обще-
стилевым (любители американских комиксов, 
японской манги, европейских рисованных 
историй), жанровым (хоррор, детектив, фан-
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тастика), профессиональным (художники, сце-
наристы, коллекционеры, исследователи);

 • влияние на общественное мнение для из-
менения отношения к рисованным историям в 
контексте других видов искусства и творчества;

 • стимулирование коммерческой среды, 
заинтересованной в использовании подобного 
рода визуального повествования в своих биз-
нес-проектах.

Развитие фестивального движения в Рос-
сии шло двумя параллельными путями: первый 
был связан с молодежной субкультурой по-
клонников японских мультфильмов (аниме) и 
рисованных историй (манга), на которых эти 
мультфильмы основываются; второй — с раз-
витием интереса к американским комиксам и, 
в меньшей степени, с европейскими рисован-
ными историями. Рассмотрим далее оба эти 
направления.

Увлечение японской культурой, в том чис-
ле мангой и аниме, сразу стало субкультурным 
явлением. Это было связано с ограниченным 
доступом к данной продукции. С середины 
1990-х гг. сканированные страницы манги с 
любительским переводом (сканлейт) стали пу-
бликоваться и распространяться в Интернете. 
Но доступ к Сети в те годы имелся лишь у огра-
ниченной части населения страны. «Интернет 
был доступен только 10% россиян, в основном 
научным работникам, предпринимателям, со-
трудникам бизнес-компаний, а также членам 
их семей», — пишет Ю.Д. Михайлова [8, с. 153]. 
Именно эта молодежь и транслировала свои 
увлечения на более широкую аудиторию, чьи 
возможности доступа к подобному контенту 
были ограничены. Согласно исследованию, 
проведенному в 2004 г., лишь малая часть по-
клонников японской культуры отмечала, что 
питает к манге специальный интерес (15% ре-
спондентов). Для большинства она была всего 
лишь одним из элементов субкультурного про-
странства, наравне с аниме, косплеем, истори-
ческим японским костюмом и пр. Объясняя ин-
терес к аниме и манге в целом, Ю.Д. Михайлова 
предполагает, что «в середине 1990-х гг. аниме 
и манга стали психологической отдушиной; 
способом идентификации молодежи из мало-
обеспеченных интеллигентных семей, которая 
чувствовала отвращение к новым капиталисти-
ческим отношениям и ассоциирующейся с этим 
криминальной деятельностью» [8, с. 154].

Развитию аниме-движения в России также 
служила и демонстрация по центральным кана-
лам телевидения японских анимационных сери-

алов «Сейлор Мун», «Босоногий Гэн», «Робо-
тек», «Приключения пчелки Майи», «Покемон» 
и т. п. Интерес к японской культуре подогревали 
и компьютерные игры, распространявшиеся в 
комплекте с приставками «Денди» и «Сега». 

Важным организующим звеном субкуль-
туры любителей аниме и манги стал клуб
«Р.Ан.Ма»,  образовавшийся в  Москве 
в 1996 году. Основным средством коммуни-
кации участников клуба был веб-сайт (http://
ranma.anime.ru), ныне недоступный. На сайте 
в числе прочего располагалась информация о 
региональных подразделениях клуба, которые 
начали возникать в конце 1990-х гг. в крупных 
городах России. В 2000 г. в Воронеже усилиями 
активистов клуба «Р.Ан.Ма» был организован 
и проведен первый в России аниме-фестиваль. 
Этот проект существует до сих пор [9]. Впо-
следствии аниме-фестивали стали проходить 
в большинстве крупных городов. Если первые 
отечественные фестивали были связаны толь-
ко с просмотром аниме на широком экране, 
то впоследствии многие из них стали сложны-
ми проектами, включающими как просмотры 
аниме, так и театрализованные представления 
(косплей-шоу), лекции, мастер-классы по соз-
данию костюма, рисованию манги, ярмарки 
манги, аниме и сопутствующей атрибутики.

Изначально манга (в виде сканлейт) рас-
пространялась в Интернете, а также в виде 
сброшюрованных листов, распечатанных на 
домашнем принтере или полиграфическим 
способом. Эта деятельность осуществлялась 
без уведомления правообладателей лицензи-
онного контента. Авторы переводов высту-
пали на страницах таких изданий анонимно 
или под псевдонимами. Выходные данные 
отсутствовали или были неполными, что за-
трудняет процесс их идентификации и дати-
ровки. Тем не менее этот эпизод в истории 
российского аниме-движения стал важным 
шагом на пути к появлению профессиональ-
ного рынка издателей манги в нашей стране. 
Так, в 2003 г. учреждено первое отечественное 
издательство манги «Сакура-пресс» (Москва), 
в 2006 г. появляется издательство «Фабрика 
комиксов» (Екатеринбург), в 2008 г. начина-
ют свою деятельность издательства «Палма 
пресс» (Москва), «Истари Комикс» (Москва), 
«Комикс-Арт» (Санкт-Петербург). С 2010 г. к 
издательской деятельности приступает и пер-
вый официальный российский дистрибью-
тер аниме — компания XL Media (основана
в 2005 г., Санкт-Петербург). 
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Другое направление в фестивальном движе-
нии не опиралось в своем развитии на субкуль-
турную среду. Американские комиксы, появив-
шиеся на отечественном рынке раньше манги, 
были представлены более широко. У читателей 
комиксов не было необходимости в плотной 
кооперации: фильмы по комиксам шли по теле-
видению и в кино, журналы по художественной 
вселенной Marvel (на постсоветском простран-
стве их представлял ИД «Комикс») продавались 
во всех киосках «Роспечати». Тем не менее в раз-
витии этого направления ключевую роль также 
сыграли специализированные фестивали.

Первый российский фестиваль рисованных 
историй «КомМиссия» проходил в Москве с 1 
по 10 февраля 2002 г., его тема — «Комикс как 
жанр современного искусства» [10]. Основой 
экспозиции была выставка работ отечествен-
ных авторов, которых пригласили к участию 
в проекте через Интернет. Для большинства 
комиксистов России поездка на «КомМиссию» 
была единственной возможностью встретиться 
с кругом единомышленников-профессионалов, 
обсудить проблемы творчества, показать свои 
работы и выслушать критику, а с 2003 г. — и 
возможностью пообщаться с иностранными 
профессиональными комиксистами [11]. Всего 
за годы существования фестиваля в нем при-
няли участие гости более чем из 15 стран мира.

В программе первой «КомМиссии» уча-
ствовало около 50 авторов. Фрагменты 29 
фестивальных работ были представлены в ка-
талоге выставки [10]. Начиная с первого года 
существования фестиваля основной частью 
программы являлся Всероссийский конкурс 
комиксов. Каталог фестиваля «КомМиссия» 
приобрел статус рекламного ежегодника рос-
сийского комикс-сообщества, а представители 
бизнеса получили возможность быстрого поис-
ка художников комиксов для своих рекламных 
или дизайнерских нужд. Каталог фестиваля пу-
бликовался регулярно с 2002 по 2013 г., а также 
в 2015 и 2017 годах. За это время в каталогах 
было представлено 977 работ, выполненных в 
различных стилях [12].

Благодаря работе с выставочными площад-
ками, связанными с различными культурными 
кластерами, «КомМиссии» удалось предста-
вить рисованные истории как глобальное яв-
ление культуры, проникающее в разные сфе-
ры искусства и общественных коммуникаций. 
В программе выставок в разные годы были 
задействованы арт-пространства современно-
го искусства (Центр современного искусства 

(ЦСИ) «Винзавод» и ЦСИ «М’АРС», Центр 
творческих индустрий «Фабрика», Зверевский 
ЦСИ, центры дизайна «Флакон», «АртПлей»), 
вузы (Московский финансово-промышленный 
университет «Синергия», Московский государ-
ственный университет им. М.В. Ломоносова, 
Национальный исследовательский университет 
«Высшая школа экономики»), пространства 
социально-политической информации (Саха-
ровский центр,  Центральный дом предприни-
мателя), библиотеки (РГБМ, Российская госу-
дарственная библиотека искусств, московская 
Библиотека № 8 им. А.П. Чехова и др.).

«КомМиссия» имела ключевое значение 
для становления индустрии рисованных исто-
рий в России на рассматриваемом этапе. Если 
фестивали первой группы были преимуще-
ственно ориентированы на общение поклонни-
ков аниме и манги между собой, то «КомМис-
сия» делала акцент на погружение разнородной 
публики в профессиональную проблематику. 
Реализации этой задачи служили: учебные 
лекции и мастер-классы, образовательные вы-
ставки, творческие встречи с отечественными 
и иностранными авторами, профессиональные 
встречи с издателями, редакторами, агентами 
и продюсерами, научно-практические встречи 
с учеными, презентации экспериментальных 
форматов, репрезентации авторской продук-
ции, художественных и бизнес-проектов. Та-
ким образом, фестиваль являлся учебным и 
образовательным ресурсом для профессиональ-
ного роста начинающих авторов рисованных 
историй и последующего использования полу-
ченных навыков в профессиональной деятель-
ности.

Фестиваль инициировал использование 
рисованных историй в России и в социаль-
ной сфере. В 2011 г. на «КомМиссии» старто-
вал международный социальный проект «Ре-
спект», посвященный работе со сложными со-
циальными группами и школьниками в целях 
гармонизации социальных и межкультурных 
отношений [13, с. 62]. Проект стал почвой для 
развития социальных рисованных историй как 
отдельного направления в работе авторов-ко-
миксистов, включающего не только создание 
произведений на социально значимые темы, 
но и организацию работы по продвижению 
своего творчества и привлечению обществен-
ного внимания к затронутым в проекте про-
блемам.

В 2014 г. в Москве состоялся первый фе-
стиваль в формате Comic Con [14], организо-
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ванный на базе проекта «ИгроМир». Основа 
фестиваля — ярмарка новинок игровой, кино- и 
комикс-индустрий. Для отечественного комикс-
сообщества появление такого проекта означало 
выход на качественно новый уровень; рисован-
ные истории были поставлены в системе массо-
вых развлечений в один ряд с компьютерными 
и настольными играми, мультсериалами, кино 
и телесериалами.

Подводя итог, можно утверждать, что фе-
стивальное движение в России сыграло значи-
тельную роль в формировании читательской 
аудитории рисованных историй и стало ключе-
вым средством в популяризации данного вида 
творчества. Но если основная заслуга аниме-
фестивалей заключается в популяризации куль-
туры рисованных историй в стиле японской 
манги среди широкого круга читателей, то 
фестивали, подобные «КомМиссии», больше 
повлияли на развитие профессионального со-
общества авторов рисованных историй.

Формирование
специализированной книготорговой 

среды распространения

Одна из причин, затруднявших процесс 
формирования рынка рисованных историй в 
России, — отсутствие квалифицированного 
подхода в книжной торговле и, как следствие, 
отсутствие необходимой рубрикации ассорти-
мента в книжных магазинах. Таким образом, 
даже те издания, которые выходили много-
тысячными тиражами в 1990-х и в начале
2000-х гг., терялись в массиве прочих изданий, 
редко попадая в руки целевого читателя.

Как было отмечено выше, аудитория, фо-
кусирующая свое внимание на изданиях комик-
сов, манги и прочих видов рисованных историй, 
стала складываться в 2000-е годы. Поскольку 
существовавшие на тот момент книжные мага-
зины и издательства еще не были готовы удов-
летворить запросы читателей, то в Интернете 
стала развиваться практика сканлейта и пи-
ратского тиражирования электронных копий 
переводных изданий, с одной стороны, а с дру-
гой — новые специализированные издательства 
рисованных историй стимулировали появление 
альтернативных каналов сбыта в виде интер-
нет-магазинов. 

К 2010 г., благодаря активной деятель-
ности издательств «Комикс-Арт», «Сакура-
пресс», «Фабрика комиксов», «Истари ко-

микс», «Палма Пресс» и др., в ассортименте 
универсальных книжных магазинов появилась 
возможность выделить издания рисованных 
историй в стиле манга и манхва (корейские ри-
сованные истории) в отдельный сектор в торго-
вом зале. Но к этому времени в социальных се-
тях (преимущественно в сети «ВКонтакте») уже 
сложилась практика читательских сообществ 
из разных городов России, заинтересованных 
в оперативном информировании и получении 
книжных новинок. На основе деятельности 
этих сообществ стали создаваться сначала ин-
тернет-магазины, а затем и специализирован-
ные магазины комиксов офлайн.

Этот процесс происходил следующим об-
разом: сначала администраторы читательских 
сообществ в соцсетях собирали списки на за-
купку изданий рисованных историй в кругу по-
тенциальных покупателей в своем городе или 
регионе, затем отправляли запрос напрямую 
в издательства и, получив заказ, передавали 
издания конечному покупателю (с учетом или 
без учета наценки за посредничество). Веде-
ние такой деятельности на регулярной основе 
позволило многим энтузиастам открыть спе-
циализированные магазины комиксов в своих 
регионах. По итогам мониторинга, результаты 
которого представлены в открытом доступе на 
сайте Центра рисованных историй и изобра-
жений РГБМ [15], была собрана информация 
о более 120 действующих специализированных 
магазинов комиксов, расположенных в различ-
ных регионах России. 

Расширение круга специализированных 
издательств и выделение рисованных историй 
в отдельный сегмент книжного рынка стимули-
ровали появление новых сообществ поклонни-
ков этого вида изданий, что, в свою очередь, ак-
туализировало необходимость в работе с рисо-
ванными историями в публичных библиотеках.

Практика работы
с рисованными историями

в публичных библиотеках России

Сведений о целенаправленной работе с ри-
сованными историями в отечественных библио-
теках до 2010 г. не обнаружено, исходя из этого, 
мы делаем вывод, что до 2010 г. никакой библио-
течной работы на эту тему не проводилось. 

Отправной точкой послужила встреча 
представителей книжного дела на фестивале 
«КомМиссия» в Москве 8 мая 2010 г. [16]. На 
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мероприятии, организованном по инициативе 
автора настоящей работы, впервые затрагивался 
вопрос об актуальности данного массива изда-
ний в контексте библиотечного обслуживания 
молодежи. Среди участников круглого стола — 
директор РГБМ. К этому моменту в фонде РГБМ 
имелись 230 ед. хр.: издания рисованных исто-
рий на французском языке, переданные в дар 
библиотеке Посольством Франции во второй 
половине 1990-х годов. Эти книги состояли на 
учете в фондах зала литературы на иностранных 
языках. После участия РГБМ в круглом столе ру-
ководством библиотеки было принято решение 
выделить данный массив изданий в отдельный 
фонд и начать специальную программу по ис-
пользованию рисованных историй в целях при-
общения молодежи к чтению. В августе 2010 г. 
был учрежден сектор «Центр комиксов и визу-
альной культуры», имевшийся к тому времени 
фонд был передан под управление сектором [17]. 

Перед сектором были поставлены следую-
щие задачи:

 • собрать актуальный фонд комиксов, ман-
ги и прочих видов рисованных историй; 

 • сосредоточить вокруг библиотеки как 
можно больше молодежи, увлекающейся соз-
данием и чтением таких произведений; 

 • осуществлять методическую и консульта-
тивную помощь библиотекам, которые хотели бы 
использовать рисованные истории в своей работе. 

В основу фонда легли в том числе и дары 
читателей [18]. Первоначальная рубрикация 
фонда была построена по трем признакам: 

 • языковому — издания на русском языке, 
издания на иностранных языках;

 • региональному — азиатские комиксы 
(манга, маньхуа, манхва и пр.), американские 
комиксы и графические романы, европейские 
рисованные истории, работы отечественных 
авторов;

 • тематическому — художественная лите-
ратура, книги по истории и теории комиксо-
строения.

На основе этой рубрикации была органи-
зована расстановка фонда в зале. 

В целях формирования лояльной аудито-
рии с первых месяцев существования Центра 
комиксов в залах РГБМ стали проходить встре-
чи Московского клуба любителей комиксов под 
руководством художника А. Велитова и пере-
водчика М. Хачатурова. Встречи проходили 
ежемесячно. Как правило, структура клубной 
встречи состояла из лекционной части, пре-
зентации актуальных изданий, встречи с ав-

торами или издателями и практической части, 
посвященной отдельным вопросам создания 
рисованных историй.

В первый год существования Центра прош-
ли две региональные акции — в Туле и Рязани. 
Впоследствии выездные мероприятия, включа-
ющие проведение лекций, выставок, семинаров, 
в городах России проходили регулярно [17]. 

Важным методическим пособием для биб-
лиотекарей и клубных работников стало из-
дание в 2010 г. сборника «Изотекст: статьи и 
комиксы» [7], осуществленное РГБМ по ини-
циативе А. Кунина. Сборник выходит ежегодно, 
в его состав включаются статьи, посвященные 
различным аспектам истории развития культу-
ры рисованных историй в России и мире, про-
блемам использования данного медиа в биб-
лиотечной работе, обзоры наиболее ярких про-
ектов и культурных институций.

Центр комиксов и визуальной культуры 
РГБМ начал активное сотрудничество с фести-
валем «КомМиссия». Так, совместно с издатель-
ствами «Эксмо», «АСТ», «Росмэн», «Фабри-
ка комиксов», «Сакура-пресс», «Комикс-Арт», 
«Бумкнига» и «Комильфо» в 2011 г. на фестива-
ле был организован проект «Открытая библио-
тека» [19], в рамках которого посетители мог-
ли воспользоваться библиотечными услугами 
РГБМ непосредственно на площадке фестиваля. 

Проект Центра комиксов и визуальной 
культуры РГБМ носил экспериментальный ха-
рактер. Существовало опасение, что библио-
течное сообщество критически воспримет эту 
идею. Однако по результатам первого года ра-
боты стало ясно, что она актуальна и пользует-
ся интересом у сотрудников библиотек. Было 
решено усилить данное направление: в октябре 
2011 г. под управление сектором были выделе-
ны новые помещения, в одном из них распо-
ложился книжно-журнальный фонд, в другом 
было организовано пространство-конструктор 
для клубных встреч, лекций, мастер-классов, 
самостоятельной работы читателей и выставок.

В 2013 г. сектор был преобразован в от-
дел «Центр комиксов и визуальной культуры» 
и просуществовал в таком формате до января 
2016 года. За пять лет работы Центра объем 
фонда превысил 5 тыс. ед. хр. [20, с. 6]. Были 
осуществлены региональные проекты (выстав-
ки, лекции, семинары) в Санкт-Петербурге, 
Туле, Рязани, Клину, Белгороде, Великом Нов-
городе, Владимире, Уфе, Твери, Самаре, Крас-
ноярске. С 2013 г. Центр стал штаб-квартирой 
Международного фестиваля рисованных исто-
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рий «КомМиссия», а руководитель Центра 
А. Кунин возглавил фестиваль. В 2014 г. при 
поддержке Центра состоялся первый в России 
фестиваль комиксов и гик-культуры Comic Con 
Russia [20, с. 8—9].

Важным итогом работы Центра стало по-
явление в публичных библиотеках регионов 
России специализированных структур, посвя-
щенных работе с рисованными историями. 
В 2012 г. при поддержке Центра была учреж-
дена Библиотека комиксов в Санкт-Петербурге 
в структуре Межрайонной централизованной 
библиотечной системы им. М.Ю. Лермонтова 
[21]. В той или иной степени РГБМ в лице Цен-
тра комиксов и визуальной культуры выступала 
с поддержкой подобных инициатив в Самаре, 
Сыктывкаре, Екатеринбурге и в других городах 
страны. Данное направление в работе публич-
ных библиотек с молодежью стало очевидным 
и понятным руководящему составу библиотек 
и общественности.

В 2016 г. на базе РГБМ учреждена Между-
народная конференция исследователей рисо-
ванных историй «Изотекст». Традиционный 
сборник статей «Изотекст» был трансформи-
рован в сборник материалов конференции [22] 
и публикуется по итогам проведения меро-
приятия. Таким образом, формируется про-
фессиональная среда исследователей данного 
вида изданий, а библиотека служит организу-
ющим звеном этого процесса. С 2017 г. отдел 
«Центр комиксов и визуальной культуры» был 
переформатирован: фонд передан в зал худо-
жественной литературы и искусства, а вместо 
отдела на правах методической службы создан 
сектор «Центр рисованных историй и изобра-
жений» в рамках отдела «Информационно-кон-
салтинговый центр “Библиотека и молодежь”». 
Основная задача сектора — образовательная и 
методическая поддержка профессионального 
библиотечного сообщества в области работы с 
рисованными историями. Так, в рамках госу-
дарственного задания в 2019 г. сотрудники сек-
тора разработали методические рекомендации 
«Практика работы библиотеки с рисованными 
историями как видом издания».

Благодаря деятельности РГБМ в 2017 г. в 
российском библиотечном сообществе сформи-
ровалась лояльность к рисованным историям. 
«Появилась другая задача: донести до библио-
течных специалистов и пользователей идею 
того, что комиксы — это жанр не вторичный 
относительно большой литературы и большого 
искусства, а “равный среди равных”» [23, с. 282].

Именно этим были обусловлены структурные 
изменения в РГБМ. 

Удачные проекты региональных центров и 
клубов комиксов в структуре публичных биб-
лиотек, как правило, основывались на имею-
щейся в регионе читательской активности в 
виде уже существующих клубов, фестивалей 
комиксов и наличия заинтересованных лиц, го-
товых к сотрудничеству с библиотекой. Сегодня 
подобные образования существуют в Москве, 
Санкт-Петербурге, Калининграде, Екатерин-
бурге, Ханты-Мансийске, Самаре, Сургуте, Вла-
дивостоке, Новосибирске и ряде других горо-
дов [14]. К 2020 г. в России насчитывалось не 
менее 20 библиотек, в которых функционируют 
такие структуры.

Основным содержанием их работы явля-
ются пополнение фонда рисованных историй 
библиотеки путем формирования рекоменда-
тельных списков; проведение тематических 
встреч, лекций и мастер-классов; организация 
и проведение фестивалей и тематических кон-
вентов. Наметилась тенденция к организации 
межрегиональных проектов [24].

Теперь публичные библиотеки России ста-
ли источником рекомендательной информации 
в области чтения рисованных историй. Резуль-
татом их деятельности можно считать увели-
чение интереса к отечественной продукции и 
появление все большего числа российских авто-
ров рисованных историй, для которых участие 
в библиотечных проектах становится первым 
шагом на пути профессионального самоопре-
деления.

Сегодня, когда Россия в силу ряда внешних 
факторов оказалась в условиях кризиса в из-
дательском и книготорговом деле, библиотека 
остается наиболее устойчивым и стабильным 
культурным институтом. Можно предполагать, 
что дальнейшая эволюция форм популяриза-
ции и распространения рисованных историй в 
нашей стране будет связана с усилением роли 
библиотек и развитием способов дистанцион-
ной коммуникации.
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Abstract. The article presents the attempt to generalize the experience of working with graphic novels 
(comics, manga, etc.) available in the domestic book sector. The author considers the main stages of 
development in the historical perspective of forms and methods of popularization and distribution of 
graphic novels in Russia. At the first stage, formation of the segment of graphic novels  in Russia was 
associated with the development of the festival movement. At the second stage — with the publishing 
boom and distribution of publications. Later — with work with a reader of graphic novels  in libraries. 
Development of the festival movement was carried out due to the interest, first, in Japanese cartoons 
(anime) and Japnese graphic novels (manga), and secondly, in American comics and European graphic 
novels.
The author presents the festival movement in the context of the main directions: anime festivals and 
comics festivals (with special emphasis on the work of the ‘KomMissia’ [ComMission] festival). The 
article gives general characteristics of these types of festivals and reveals the degree of their involve-
ment in the processes of forming the readership and professional environment at a certain evolu-
tionary stage. 
Bookstores and public libraries are the traditional operators of book dissemination and popularization 
of knowledge. The author explains why the integration of graphic novels  into these spaces was de-
layed. The article notes the importance of reader communities in social networks in creating alternative 
channels for selling the products of publishers of graphic novels. In 2010, the Russian State Library 
for Young Adults (RSLYA) established the Centre for comics and visual culture, collecting graphic 
novels and providing methodological assistance to libraries that use graphic novels in their work. 
At present, it is the Centre for graphic novels  and images that provides comprehensive support to libra-
ries. The author highlights the role of the RSLYA as a methodological centre for library services to 
young people in the formation of loyalty to the new phenomenon among Russian library professionals. 
Based on the studied processes, the article gives characteristics of graphic novels as a new segment of 
the Russian book market with its inherent features of positioning in the reader’s environment.

Key words: comics, manga, graphic novel, comics festival, anime festival, comics library, comics com-
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Анонс

Всероссийская научно-практическая конференция 
«Экслибрисы как информационный ресурс

для изучения книжной культуры»

27—29 октября 2021 г. 

Международный союз книголюбов (МСК) и Российская государственная библиотека 
(РГБ) приглашают принять участие в конференции, посвященной исследованию экслибриса 
как неотъемлемого элемента книжной культуры и источника по ее изучению.

Тематика конференции:

• Роль экслибрисов и книжных знаков в изучении и реконструкции книжных собраний

• Экслибрисы как объект и как источник исследований

• Вопросы каталогизации экслибрисов и создания цифровых коллекций

• Реестр книжных памятников: государственная база учета и регистрации и научно-ис-
следовательский ресурс

• Проблемы идентификации экслибрисов и др.

Особое внимание планируется уделить вопросам реконструкции «рассыпных» библио-
тек и создания их сводных каталогов. 

Также в рамках конференции планируется продолжить коллективную работу, начатую 
в 2017 г., по идентификации «немых» экслибрисов, т. е. тех, владельцы которых неизвестны.

К участию приглашаются сотрудники отделов редких книг федеральных, республикан-
ских, областных, краевых, вузовских библиотек, библиотек литературных, художественных 
и краеведческих музеев, библиофилы, художники, студенты факультетов книговедения и ис-
кусствоведения, специалисты архивов, издательств, представители государственных струк-
тур и общественных организаций.  

Предварительные заявки просим заполнить и выслать на электронный адрес Междуна-
родного союза книголюбов (knigoluby@mail.ru) до 1 марта 2021 года.

К конференции будет издан сборник материалов. 

Командировочные расходы — за счет направляющей стороны. 

Информационная поддержка: журналы «Библиотековедение»,  «Библиотека», «Библио-
течное дело», «Ваша библиотека», «Информационный бюллетень РБА», «Российский экс-
либрисный журнал», «Про книги: журнал библиофила», газета «Книжное обозрение».

Контакты:
Шустрова Людмила Владимировна, председатель Совета МСК, 

координатор по вопросам организации и проведения конференции 
E-mail: knigoluby@mail.ru
Тел.: +7 (495) 621-82-21
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Имя в русской библиографии:
Ирина Юрьевна Фоменко 
(1953—2020)

Реферат. Статья посвящена памяти Ирины Юрьевны Фоменко (4 апреля 1953 г. — 30 мая 
2020 г.), филолога и книговеда, ведущего научного сотрудника научно-исследовательского отдела 
редких книг (Музея книги) Российской государственной библиотеки, ответственного редактора 
четырех томов «Сводного каталога русской книги. 1801—1825 гг.». Дана краткая биография 
И.Ю. Фоменко, обобщены сведения о 150-ти ее научных публикациях, которые отражают отече-
ственный издательский репертуар первой чет-
верти XIX в., относятся к различным аспектам 
работы со старопечатной книгой, тонкостям 
библиографического описания и книговедче-
ского аннотирования. И.Ю. Фоменко изучала 
творческое наследие М.Н. Муравьёва, защити-
ла кандидатскую диссертацию, посвященную 
его прозе. Написала ряд статей для «Словаря 
русских писателей XVIII века». При ее участии 
созданы каталоги книг гражданской печати и 
частных владельческих коллекций из различ-
ных собраний. Биографии русских писателей 
XVIII—XIX вв., написанные И.Ю. Фоменко, 
вошли в фонд отечественного литературове-
дения. 
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И
рина Юрьевна Фоменко — ленинград-
ский филолог и московский книговед, 
хорошо известна специалистам по изуче-

нию русской литературы и книги XVIII — пер-
вой четверти XIX века. И.Ю. Фоменко родилась 
4 апреля 1953 г. в Ленинграде в семье с глубоки-
ми культурными традициями. В 1976 г., окончив 
русское отделение филологического факультета 
Ленинградского государственного университета 
им. А.А. Жданова, была принята на работу в 
группу (ныне — отдел) по изучению русской 
литературы XVIII века Института русской лите-
ратуры (Пушкинского Дома) Российской акаде-
мии наук (ИРЛИ РАН) — всемирно известного 
академического центра отечественной филоло-
гической науки. Наставниками И.Ю. Фоменко 
в университете и ИРЛИ РАН были И.З. Серман, 
Г.П. Макогоненко, А.М. Панченко, Н.Д. Кочет-
кова. Об общении с ними и их уроках Ирина 
Юрьевна вспоминала всегда с неизменной те-
плотой. Тартуско-московская семиотическая 
школа также оказала благотворное влияние на 
формирование филологических взглядов моло-
дого специалиста.

В начале 1980-х гг. исследовательское вни-
мание И.Ю. Фоменко привлекло творческое 
наследие М.Н. Муравьёва — писателя, поэта и 
драматурга редкого обаяния, чье влияние на 
историю русской литературы трудно переоце-
нить. Интерес к нему носил постоянный харак-
тер: это публикации 1981 г. [1; 2], 1984 г. [3], 
1997 г. [4], 1998 г. [5], 2008 г. [6], 2011 г. [7], 
2012 г. [8] и др. В 1983 г. в Ленинграде она под-
готовила и защитила кандидатскую диссерта-
цию, посвященную прозе этого выдающегося 
деятеля культуры [9]. Для «Словаря русских 
писателей XVIII века» (вып. 1 [10], вып. 2 [11], 
вып. 3 [12]) И.Ю. Фоменко были написаны со-
держательные биографические статьи о сем-
надцати писателях (И.А. Алексееве, А.В. Ар-
гамакове, А.А. Артемьеве, П.И. Богданове, 
Ф.М. Брянчанинове, И.Т. Васильеве, Ф.Н. Го-
лицыне, П.Н. Енгалычеве [10]; И. Калиновском, 
Т.П. Кирияке, А.В. Колмакове, Ф. Козлове, 
М.О. Парпуре, П.И. Пастухове, С.В. Перфильеве, 
П.В. Победоносцеве [11]; А.Х. Чеботарёве [12]),
уточнены фактические данные биографий и 
творчества многих других литераторов. Свой 
вклад она внесла и в работу над готовящем-
ся в настоящее время к печати «Справочным 
томом» «Словаря…». На страницах сборника 
«XVIII век» и других изданий Пушкинского 
Дома опубликованы статьи И.Ю. Фоменко, 
посвященные С.Р. Воронцову и Л.И. Голени-

щеву-Кутузову [13], Ф.И. Колоколову [14], 
П.П. Сому [15] и другим авторам [16]. Предме-
том ее исследований были темы, требовавшие 
анализа конкретного материала и содержавшие 
важные обобщения. Так, на примере творче-
ства Г.Р. Державина рассматривалась проблема 
профессионализации русского писателя [17]. 
И.Ю. Фоменко принимала постоянное уча-
стие в научных конференциях отдела по изу-
чению русской литературы XVIII века, Музея 
Державина и русской словесности его времени
(в составе Всероссийского музея А.С. Пушкина), 
других учреждений. Эти плодотворные научные 
контакты не прервались, когда в 1985 г. Ирина 
Юрьевна переехала в Москву. Здесь благопо-
лучно сложилась ее семейная жизнь, а профес-
сиональная стезя приняла новое историко-кни-
говедческое направление, которое гармонично 
сочеталось с филологическими и библиографи-
ческими занятиями. И.Ю. Фоменко поступила 
на работу в научно-исследовательский отдел 
редких книг (Музей книги) Государственной 
библиотеки СССР им. В.И. Ленина (Российской 
государственной библиотеки, РГБ) [18], в кото-
ром трудилась до своих последних дней. Ценный 
опыт, приобретенный И.Ю. Фоменко в Пушкин-
ском Доме, нашел здесь особое применение. Он 
замечательно проявился в ее основной научной 
работе —подготовке «Сводного каталога рус-
ской книги первой четверти XIX века» — одно-
го из ключевых проектов национальной биб-
лиографии, продолживших фундаментальный 
«Сводный каталог русских книг гражданской 
печати XVIII века». Над каталогами такого уров-
ня, начиная с середины XX в., работают группы 
ведущих специалистов из учреждений, облада-
ющих обширными, исторически сложившими-
ся, ценными книжными фондами: Российской 
государственной библиотеки, Российской на-
циональной библиотеки, Библиотеки Академии 
наук, Государственной публичной исторической 
библиотеки России, Московского государствен-
ного университета им. М.В. Ломоносова, Санкт-
Петербургского государственного университета, 
Российского государственного архива древних 
актов.

Вначале И.Ю. Фоменко, наряду со своими 
коллегами И.В. Барке, Л.Ю. Беловой, Л.И. Бер-
дниковым, Т.В. Гребенюк, Е.С. Денисенко, со-
ставляла научные описания отечественных из-
даний 1801—1825 годов. Немного позднее, под 
руководством Ирины Михайловны Полонской, 
она овладела методами историко-книговедче-
ского анализа и аннотирования и достигла вы-
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сокой степени квалификации научного редак-
тора каталога. В 1994 г., после ухода из жизни 
И.М. Полонской, И.Ю. Фоменко, принявшая 
из ее рук сложившуюся, научно отредактиро-
ванную машинопись первого тома каталога, 
занималась его окончательной подготовкой к 
изданию. Последующие тома каталога также 
отредактированы И.Ю. Фоменко по указаниям 
И.М. Полонской. Именно после ее редактиро-
вания описания приобретали 
выверенную de visu, много-
кратно проверенную по биб-
лиографическим источникам 
и исследовательской литера-
туре, законченную форму.

Важно отметить, что и 
И.М. Полонская, и И.Ю. Фо-
менко следовали вырабо-
танным в Музее книги РГБ 
методам исследовательской 
работы, свойственным книго-
ведам и библиографам преж-
него времени, Е.И. Кацпржак 
и В.Т. Повалишиной, соста-
вителям «Сводного каталога 
русских книг гражданской пе-
чати XVIII века». Эта прямая 
научная преемственность не 
прерывается более полувека. 
В затруднительных случаях 
И.Ю. Фоменко всегда обращалась к памятным 
урокам своей наставницы. Первый том каталога 
вышел в 2000 г., и его выход, равно как и по-
следующих томов, каждый раз становился со-
бытием в культурной жизни страны, которого 
ждали библиографы, библиотекари, ученые-
гуманитарии. По меткому выражению одной из 
наших коллег, ни одна российская научная или 
университетская библиотека не может подтвер-
дить свой научный статус, не имея в своем фон-
де «Сводного каталога русской книги…» [19].

Историческое, научное, литературное, 
культурное достояние и те богатейшие мате-
риалы, которые представляют русские кни-
ги Александровской эпохи, глубоко изучены 
в статьях, каталогах [19; 20] и монографии 
И.Ю. Фоменко [21]. Около шестидесяти публи-
каций представляют широкую и сложную кар-
тину отечественного книгоиздания первой чет-
верти XIX в., отражают особенности бытования 
книг того времени вплоть до наших дней; при-
мерно двадцать ее работ посвящены различным 
аспектам воссоздания национального книжного 
репертуара, общим подходам и нюансам опи-

сания старопечатных изданий, методическим 
вопросам работы со старопечатными книгами. 
Благодаря И.Ю. Фоменко каталоги столичных 
и региональных, архивных, библиотечных и 
музейных собраний отечественных книг XVIII и 
первой четверти XIX в. приобрели вид, соответ-
ствующий международным и государственным 
библиографическим стандартам. При ее уча-
стии созданы каталоги книг гражданской пе-

чати и частных владельческих 
коллекций из собраний Ярос-
лавского музея-заповедника 
[22], Государственного Дар-
виновского музея [23], Архан-
гельской областной научной 
библиотеки им. Н.А. Добро-
любова (научный редактор 
раздела «Книги гражданской 
печати XVIII — первой трети 
XIX века» [24], Карадагского 
природного заповедника (от-
ветственный редактор) [25], 
Хабаровского края [26], Там-
бовской области (научный ре-
дактор) [27; 28]. Специалисты 
всей страны, от северных и 
центральных областей России 
до Уральского и Сибирского 
округов, Республики Беларусь 
обращались к Ирине Юрьевне 

за консультациями, советами, помощью. Из 
вопросов, задаваемых коллегами, зачастую 
складывались темы, требующие общих исто-
рико-книговедческих подходов и методических 
решений, что и становилось предметом ее ис-
следований [29; 30]. 

Библиографический список работ книгове-
да планируется опубликовать в журнале «Биб-
лиография».

По отзывам коллег, работа с Ириной 
Юрьевной Фоменко позволяла многим учиться 
и научаться, познавать и погружаться в профес-
сию, в историю книги, в ее непростые сюжеты 
и проблемы. Ирина Юрьевна умела щедро де-
литься знаниями, быть и принципиальной, и 
искрометно иронизирующей, глубоко видящей 
суть и вторичное. Для нее основные принципы 
жизни — строгие и точные, выверенные в се-
мье, в среде научного высокого этикета, — оста-
вались непоколебимыми и не дробящимися на 
мелкие части. Ирине Юрьевне, внешне твердой 
и строгой, было присуще желание услышать 
другое мнение, вступить в дискуссию, понять 
собеседника, доказать истину. Можно было и 

И.Ю. Фоменко
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просто увидеть ее улыбку, услышать подбадри-
вающее слово, получить теплые письменные 
послания по поводу профессиональных вопро-
сов и разных жизненных обстоятельств. Зна-
ния, которыми она обладала, раздавались ею 
широко, но и приумножались также широко и 
легко. Когда человек не утрачивает способность 
к познанию в разных сферах, остается в преде-
лах общения на равных, отзывчив к каждому, 
искренен, то виден его масштаб и уровень лич-
ности, способной на ответственные поступки и 
глубокие порывы ради общего дела.

В целом русской библиографии отдано 
28 лет талантливого труда и жизни Ирины 
Юрьевны. Несмотря на тяжелую болезнь, она 
продолжала работу до последних дней. Кон-
чина Ирины Юрьевны — большая потеря для 
российской науки и культуры.
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Abstract. The article is devoted to the memory of Irina Yurievna Fomenko (April 4, 1953 — May 30, 2020), 
philologist and book critic, the leading researcher in the Research Scientifi c Department of Rare Books 
(Book Museum) of the Russian State Library, responsible editor of four volumes of the “Union catalogue 
of Russian books. 1801—1825”. The authors give brief biography of I.Y. Fomenko, summarize information 
about her 150 scientifi c publications, which refl ect the domestic publishing repertoire of the fi rst quarter 
of the 19th century, relate to various aspects of working with early printed books, the subtleties of biblio-
graphic description and book annotation. I.Y. Fomenko studied the creative heritage of M.N. Muravyev and 
defended PhD thesis on his prose. She wrote a number of articles for the Dictionary of Russian writers of 
the 18th century. With her participation, there were created catalogues of books of civil press and private 
owner’s collections from various holdings. Biographies of Russian writers of the 18th — 19th centuries, 
written by I.Y. Fomenko, were included in the collection of Russian literary studies.
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С.В. САВКИНА

Зарубежные журналы
информационно-библиотечной 
проблематики: анализ
возможностей публикации
для научно-педагогических 
работников 

Реферат. Одним из показателей эффективности высшего учебного заведения является публика-
ционная активность научно-педагогических кадров в журналах, индексируемых международными 
наукометрическими базами данных Web of Science и Scopus. Особый интерес представляет изучение 
возможности публикаций в зарубежных журналах, имеющих высокий квартиль. Вопрос публикации 
в зарубежных изданиях остро стоит для отечественных исследователей библиотечно-информацион-
ной деятельности. В ходе исследования выявлено 227 зарубежных журналов, отражающих рубрику 
Library and Information Sciences и публикующих информацию на английском языке. Для изучения 
отобраны 130 журналов, индексируемых в Web of Science. Анализ показателей профессиональных 
периодических зарубежных изданий позволил составить рейтинг журналов, актуальных для раз-
мещения научных статей по вопросам преподавания библиотечных дисциплин. Подробный анализ 
тематики публикаций в выявленных журналах помог определить профильные периодические за-
рубежные издания по вопросам библиотечно-информационной сферы. В ходе анализа отобраны 
профессиональные журналы, отражающие результаты исследований в области профильных дис-
циплин обязательной части образовательной программы бакалавриата по направлению «Биб-
лиотечно-информационная деятельность». 

Рассмотрена тематика профильных профес-
сиональных периодических зарубежных из-
даний. Для отобранных изданий составлена 
сравнительная таблица тематического рас-
пределения публикаций с хронологическим 
охватом в десять лет, позволившая выявить 
тематические рубрики с высокой публикаци-
онной активностью. Составлен анализ терри-
ториального распределения журналов, вы-
явлены ведущие зарубежные издательства. 
Кратко освещены особенности размещения 
публикаций в зарубежных изданиях. Опира-
ясь на сведения, представленные на инфор-
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мационно-аналитическом портале eLIBRARY.ru, проведена оценка размещения публикаций ве-
дущими исследователями в области библиотековедения в выявленных периодических изданиях. 
Приведены результаты аналитического обзора основных зарубежных журналов, индексируемых 
в Web of Science и относящихся к первому и второму квартилю, публикующих статьи на англий-
ском языке и отражающих вопросы библиотечно-информационной сферы. Установлено, что 
публикация в зарубежных профессиональных периодических изданиях может быть реализована 
отечественными исследователями и преподавателями библиотечно-информационных дисциплин 
как в анализируемых журналах, так и в иных профильных изданиях и журналах по смежным на-
учным отраслям.

Ключевые слова: теория научно-информационной деятельности, профессиональные периодиче-
ские издания, зарубежные журналы, публикационная активность, квартиль, SCImago Journal Rank, 
наукометрия, Web of Science, Scopus.
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Актуальность проблемы повышения 
публикационной активности

научно-педагогических работников
в зарубежных профессиональных 

изданиях

Согласно государственной программе Рос-
сийской Федерации «Развитие образования» на 
2018—2025 гг., утвержденной Постановлением 
Правительства РФ от 26.12.2017 г. № 1642 [1], 
должно увеличиться количество ведущих рос-
сийских университетов, входящих не менее двух 
лет подряд в топ-300 мировых рейтингов универ-
ситетов. Одним из показателей эффективности 
вузов в соответствии с Приказом Министерства 
образования и науки Российской Федерации 
(действующее наименование: Министерство нау-
ки и высшего образования РФ) № 41 от 23 января 
2018 г. «Об утверждении показателей эффектив-
ности деятельности федеральных бюджетных 
и автономных образовательных учреждений 
высшего образования…» [2] является публика-
ционная активность преподавателей в журна-
лах, индексируемых в международных науко-
метрических базах данных Web of Science (WoS) 
и Scopus. Данный показатель важен для вузов, 
поскольку обеспечивает значимость в рейтинге 
образовательных учреждений. Таким образом, 
актуальной представляется проблема изучения 
рейтинга научных изданий, важных для публика-
ций преподавателей вуза. Особое внимание заслу-
живают зарубежные издания, поскольку именно 
они преимущественно индексируются междуна-
родными наукометрическими базами данных. 

Рассмотрим зарубежные журналы, освещающие 
вопросы библиотечно-информационной деятель-
ности с точки зрения возможности публикации 
научных статей преподавателями библиотечно-
информационных дисциплин.

Многоаспектный наукометрический анализ 
отечественных журналов по проблемам библио-
тековедения и библиотечного дела представлен 
в работе О.Л. Лаврик и М.А. Плешаковой [3]. 
Библиометрический анализ журнала «Библио-
тековедение» и зарубежных журналов по библио-
течным наукам обстоятельно раскрывается в 
статье Е.В. Никоноровой и Е.А. Шибаевой [4]. 
Проблемы достижения высоких показателей 
публикационной активности научно-педагоги-
ческими работниками подробно рассмотрены в 
статье А.Р. Алавердова [5]. Особенности цитиро-
вания статей из российских научных журналов, 
которые переводятся на английский язык и ин-
дексируются в библиографических базах данных 
WoS и Scopus, охарактеризованы М.С. Аксен-
тьевой, О.В. Кирилловой и О.В. Москалевой [6].

Профильные зарубежные журналы 
по вопросам библиотечно-
информационной сферы

Первый в мире журнал по библиотечному 
делу — The Library Journal — появился в США 
в 1876 г. по инициативе Мелвила Дьюи [3]. Его 
первые выпуски были посвящены вопросам 
каталогизации и индексирования документов. 
Журнал существует и активно издается и в на-
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показателями, отражающими уровень цити-
руемости, т. е. востребованности журнала на-
учным сообществом. Каждый журнал относится 
к одному из четырех квартилей: от Q1 (самого 
высокого) до Q4 (самого низкого). 

SCImago Journal Rank (SJR) — индикатор 
значимости научных журналов, который рас-
считывается на основе числа цитирований ста-
тей журнала, а также авторитетности журналов 
цитирующих публикаций. SJR был разработан в 
2000-х гг.  исследовательской группой SCImago 
испанского Университета Гранады на основе 
БД Scopus. Этот индикатор является альтерна-
тивой импакт-фактору, использует аналогич-
ную формулу расчета и применяется к журна-
лам, содержащимся в БД Scopus с 1996 года [9]. 
В отличие от импакт-фактора, применяемого 
БД WoS, SJR охватывает более широкий спектр 
журналов и публикуется в открытом доступе.

Следует отметить, что все журналы в 
БД WoS и Scopus приписаны к тематическим 
категориям (научным областям). В БД WoS их 
около 250, в БД Scopus — около 350. При этом 
классификаторы баз не идентичны. Журналы 
в пределах одной тематической категории ран-
жируются по величине импакт-фактора или 
SJR, в результате чего попадают в тот или иной 
квартиль. И в той, и в другой базе один журнал 
может быть приписан одновременно к несколь-
ким тематическим категориям. Возможна ситу-
ация, когда журнал с несовпадающими значе-
ниями импакт-фактора Journal Citation Reports 
(JCR) или SJR в разных тематических катего-
риях попадает в разные квартили. В данном ис-
следовании при указании квартиля журнала мы 
опирались на информацию, опубликованную 
на портале SCImago Journal & Country Rank, 
сравнив ее с информацией, указанной на сайте 
издательств каждого из просмотренных жур-

стоящее время, но его тематическое наполнение 
стало значительно шире.

Проанализировав сведения, представ-
ленные в научной электронной библиотеке 
eLIBRARY.ru [7] и SCImago Journal & Country 
Rank [8], были выявлены зарубежные журна-
лы, отражающие публикации по вопросам биб-
лиотечной деятельности. Следует отметить, 
что анализируемые базы данных используют 
разные системы классификации, что вызы-
вает сложность при сопоставлении выявлен-
ного перечня наименований журналов. Так, 
на eLIBRARY.ru используются тематические 
рубрики Государственного рубрикатора на-
учно-технической информации (ГРНТИ), что 
может быть актуально для анализа отечествен-
ных периодических изданий, но не позволяет 
осуществить отбор зарубежных журналов без 
анализа их содержания. Кроме того, исполь-
зуемая формулировка тематических рубрик 
достаточно широка и не позволяет выделить 
отдельно библиотечную деятельность. Пор-
тал SCImago Journal & Country Rank класси-
фицирует журналы по предметным областям 
и тематическим категориям, используемым в 
БД Scopus, что более соответствует проблеме 
исследования. Опираясь на информацию, пред-
ставленную SCImago Journal & Country Rank, 
выявлено 227 зарубежных журналов, отража-
ющих рубрику Library and Information Sciences 
и публикующих информацию на английском 
языке (в том числе как одном из возможных 
языков публикации).  Из них были отобраны 
130 журналов, индексируемых в БД WoS. 

Территориально распределение журналов 
представлено следующим образом:

 • Великобритания — 35%;
 • США — 28%;
 • Нидерланды — 8%;
 • Испания — 6%;
 • Германия — 5%;
 • другие 17 стран (18%) — от 0,7% до 2% 

(см. рис. 1).
На основе сведений на портале SCImago 

Journal & Country Rank была составлена ран-
жированная таблица, включающая 130 наи-
менований зарубежных журналов, которые 
публикуют информацию по библиотечно-ин-
формационной деятельности и индексируются 
в БД WoS. Данные журналы проранжированы 
в соответствии с квартилем журнала, а затем в 
соответствии с показателем SJR. 

Квартиль — это категория научных жур-
налов, определяемая библиометрическими 

Другие страны (17 стран)

18%

Германия

5%
Испания

6%

Нидерланды

8%

США

28%

Великобритания

35%

Рис. 1. Территориальное распределение журналов
библиотечной проблематики
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налов. Анализ проводился в первом квартале 
2020 года. Результаты исследования представ-
лены по состоянию на март 2020 года.

Из 130 анализируемых журналов 47 от-
носятся к первому квартилю, 36 — ко второму, 
25 — к третьему и 22 — к четвертому (рис. 2).

В отобранных для анализа журналах пред-
ставлены следующие тематические категории: 
Library and Information Sciences (библиотека и 
информационные науки); Information Systems 
(информационные системы); Computer Net-
works and Communications (компьютерные сети 
и коммуникации); Computer Science Applications 
(приложения для компьютерных исследова-
ний); E-learning (электронное образование); 
Management Information Systems (управление 
информационными системами); Management 
of Technology and Innovation (управление тех-
нологиями и инновациями); Media Techno-
logy (медиатехнологии); Conservation (сохран-
ность); Arts and Humanities (искусство и гума-
нитарные науки).

Журнал с наивысшим в составленном 
перечне показателем SJR 3,476 — Information 
Systems Research. Это ежеквартальный рецен-
зируемый академический журнал, в котором 
освещаются исследования в области инфор-
матики, информационных систем и информа-
ционных технологий, проектирования, эконо-
мики и стратегического управления. Издается 
с 1990 г. Институтом исследований операций 
и наук управления (Institute for Operations 
Research and the Management Sciences). В 2007 г. 
был признан одним из самых престижных 
журналов в области информационных систем.
В 2008 г. вошел в число 20 лучших профессио-
нальных научных журналов. В соответствии с 
рубрикатором ГРНТИ выделяются следующие 

рубрики: Культура. Культурология; Информа-
тика; Кибернетика; Автоматика. Вычислитель-
ная техника. Анализ названий статей, зафик-
сированных на сайте журнала, показал, что во-
просы теории и практики библиотечной работы 
практически не представлены. Освещаются во-
просы авторского права, доступа к информации, 
разработки и внедрения программного и техни-
ческого обеспечения информационных про-
цессов, актуальные в том числе и для библио-
тек. Таким образом, данный журнал не в пол-
ной мере отражает интересующий нас профиль.

Результаты аналитического обзора 
зарубежных периодических

изданий, отражающих вопросы
библиотечно-информационной

деятельности

Следующим этапом исследования стало 
выявление ведущих зарубежных издательств, 
публикующих журналы по библиотечно-ин-
формационной деятельности. Обратившись к 
рекомендуемым онлайн-ресурсам на сайте Все-
российской государственной библиотеки ино-
странной литературы им. М.И. Рудомино [10], 
можно выделить три зарубежных издательства: 

 • SAGE Publishing — является пятым по 
величине в мире издательством электронных 
журналов. Публикует более 600 наименований 
журналов по гуманитарным, социальным наукам, 
медицине и информационным технологиям.

 • Elsevier — одно из крупнейших в мире 
издательств академических книг и журналов с 
высоким рейтингом цитируемости. В портфо-
лио издательства представлено 2,5 тыс. журна-
лов, 20 тыс. онлайн-книг, а также специализи-
рованные реферативные базы данных. 

 • Taylor & Francis — одно из ведущих ми-
ровых издательств научных журналов, книг, 
электронных книг, учебников и справочных ма-
териалов. Публикует более 2,6 тыс. журналов, 
охватывающих широкий тематический круг 
научных направлений. 

Составленный нами перечень из 130 наи-
менований журналов был соотнесен с перечнем 
журналов, выпускаемых данными издатель-
ствами. В результате были выявлены журна-
лы, публикуемые указанными издательствами. 
SAGE Publishing: Journal of Information Sci-
ence, Journal of Librarianship and Information 
Science, Social Science Information, IFLA Journal, 
Information Development. Elsevier: Journal of 
Informetrics, International Journal of Information 

Рис. 2. Распределение журналов в соответствии
с квартилем
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Management, Government Information Quarter-
ly, Journal of Academic Librarianship, Informa-
tion and Organization, Information Processing 
and Management, Library and Information Sci-
ence Research, World Patent Information. Taylor 
& Francis: International Journal of Geographical 
Information Science, Journal of Health Commu-
nication, Information Systems Management, Ac-
countability in Research.

Для дальнейшего анализа из 130 наимено-
ваний журналов были отобраны 83, относящие-
ся к первому и второму квартилю. Анализ тема-
тики публикаций в журналах первого и второго 
квартиля позволил отобрать 11 профильных 
библиотечных журналов, рубрики которых по-
зволяют предположить, что данные журналы 
могут быть актуальны преподавателям для раз-
мещения статей по результатам исследований в 
области профильных дисциплин обязательной 
части образовательной программы бакалавриа-
та по направлению 51.03.06 «Библиотечно-ин-
формационная деятельность» [11] (см. табл. 1). 

Опираясь на информацию, представлен-
ную на официальных сайтах издательств, а 
также на портале eLIBRARY.ru, можно дать 
краткое описание отобранных для анализа жур-
налов.

College & Research Libraries (C&RL) — 
официальный научно-исследовательский жур-
нал Ассоциации колледжей и исследовательских 
библиотек — подразделения Американской биб-
лиотечной ассоциации. Он был создан в дека-
бре 1939 г. и издавался ежеквартально в тече-
ние первых 18 лет, а затем раз в два месяца с 
1956 года. С 2011 г. журнал находится в откры-
том доступе и представляет собой онлайн-пу-
бликации. Пользователи могут читать, загру-
жать, копировать, распространять, печатать, 
искать или ссылаться на полный текст всего со-
держимого. Согласно отчетам о цитировании, 
журнал имеет импакт-фактор JCR 1,674, занимая 
36 место из 89 журналов в категории «Инфор-
матика и библиотековедение» (Information & 
Library Science, ILS) согласно рейтингу Journal 
Citation Reports за 2019 год.

The Library Quarterly. Основан в ян-
варе 1931 года. Периодичность: 4 выпуска 
в год. Содержание журнала связано с совре-
менными проблемами библиотечного дела, 
охватывает широкий спектр библиотечных 
исследований. Авторами выступают ученые, 
преподаватели, специалисты и студенты. Им-
пакт-фактор JCR: 1,240. Рейтинг JCR: 50 из 
89 в категории ILS. 

Таблица 1
Характеристика профильных зарубежных журналов первого и второго квартиля

по библиотечно-информационной деятельности 
(по данным на март 2019 г.)

Название 

журнала
SJR Квартиль

Индекс 

Хирша 
Страна Издательство

College & 

Research 

Libraries
1,674 Q1 47 США

Association of College and 

Research Libraies

American Library 

Association

The Library 

Quarterly 
0,717 Q1 34 США University of Chicago Press

Information 

and Learning 

Science
0,522 Q2 25 Великобритания

Emerald Group Publishing 

Ltd.

Information 

Research 0,458 Q2 44 Швеция University of Boras

Library 

Management
0,458 Q2 26 Великобритания

Emerald Group Publishing 

Ltd.
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Information and Learning Science. Пере-
именован в 2016 г. из New Library World. Из-
дается с 1898 года. Основная тематика: образо-
вание в области информации. Периодичность: 
6 выпусков в год. Импакт-фактор JCR: 1,2.

Information Research. Ежеквартальный 
международный электронный рецензируемый 
академический журнал открытого доступа, охва-
тывающий области информатики, информацион-
ного менеджмента и информационных систем. Он 
был создан в 1995 г. в качестве электронного жур-
нала. Страна издания — Швеция, хотя на eLIB-
RARY указано, что Великобритания. Журнал 
выпускается исключительно на безвозмездной 
основе; нет подписки или авторских сборов. Пе-
риодичность: 4 выпуска в год. Импакт-фактор 
JCR: 0,574.

Library Management — научный журнал, 
издается Emerald Group Publishing Ltd. Выходит 
с 1979 года. Периодичность: 5 выпусков в год. 
Страной издательства является Великобритания. 
Имеет китайское приложение. Основными пред-
метными областями публикуемых статей явля-
ются управление библиотекой, вопросы качества, 
защита авторских прав, автоматизация, финанси-
рование, аутсорсинг. Импакт-фактор JCR: 0,098.

Information Development. Ежекварталь-
ный журнал. Издается с 1985 г., в настоящее вре-
мя — издательством SAGE Publishing. В разных 
источниках указаны разные издающие страны 
(Великобритания и Португалия). Периодичность:
4 или 5 выпусков в год. Освещает вопросы управ-

ления и использования информации во всем мире, 
уделяет особое внимание информационным по-
требностям и проблемам развивающихся стран: 
генерации и распространению информации, ин-
формационной грамотности, обучению специ-
алистов.  Импакт-фактор JCR: 1,265. Рейтинг: 
45 из 89 категории ILS.

Notes — ежеквартальный журнал, посвя-
щенный музыкальному библиотековедению, 
музыкальной библиографии и дискографии, му-
зыкальной торговле, а также некоторым аспек-
там истории музыки. Издается Ассоциацией му-
зыкальных библиотек, впервые вышел в свет в 
1934 г. в виде серии заметок. Журнал публикует 
статьи по музыкальному библиотечному делу, 
включая разработку коллекций, по проблемам 
цифровых СМИ, размещает библиографическую 
информацию о музыкальных произведениях, 
музыкантах, группах и др. Импакт-фактор JCR: 
0,232. 

IFLA Journal — ежеквартальный междуна-
родный журнал издательства SAGE Publishing. Пу-
бликует рецензируемые статьи о конференциях 
Международной федерации библиотечных ассо-
циаций и учреждений (IFLA), новости о ее текущей 
деятельности, о библиотечно-информационных 
услугах и социальных, политических и экономи-
ческих проблемах, о вопросах доступа к информа-
ции. Журнал освещает исследования по широкому 
кругу профессиональных проблем на междуна-
родном уровне. Дата основания: 1952 год. Перио-
дичность: 4 выпуска в год. Каждый номер журнала 

Название 

журнала
SJR Квартиль

Индекс 

Хирша 
Страна Издательство

Information 

Development
0,428 Q2 19 США SAGE Publishing

Notes 0,417 Q2 8 США Music Library Association

IFLA Journal 0,389 Q2 17 США SAGE Publishing

Library Trends 0,353 Q2 43 США
Johns Hopkins University 

Press

Libri 0,314 Q2 22 Германия Walter de Gruyter GmbH

Public Library 

Quarterly
0,294 Q2 12 США Haworth Press Inc.

Окончание таблицы 1
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IFLA доступен в открытом доступе после публи-
кации на сайте IFLA. Импакт-фактор JCR: 0,649.  

Library Trends — ежеквартальный журнал, 
посвящен критическим тенденциям в профессио-
нальном библиотечном деле и включает практи-
ческие приложения, анализ и обзоры литерату-
ры. Каждый выпуск посвящен конкретной теме. 
Журнал не рассматривает заявки на одну статью; 
вместо этого каждый выпуск охватывает конкрет-
ную тему, а рукописи собираются приглашенным 
редактором. Выпускается с 1952 г. издательством 
Университета Джонса Хопкинса (США). Импакт-
фактор JCR: 0,474. Рейтинг 68 из 89 категории ILS.

Libri. Страной издательства журнала яв-
ляется Германия. Основан в 1950 году. Пери-
одичность: 4 выпуска в год. Является ведущим 
международным научным журналом, в котором 
отражаются различные аспекты библиотечных 
и информационных исследований. Представ-
лена их широкая тематика: ИКТ, электронные 
библиотеки, обслуживание, управление данны-
ми, доступ к информации, культурное наследие, 
история книг и книгоиздательской деятель-
ности, архивная деятельность и сохранность 
фонда и др.  Импакт-фактор JCR: 0,553. 

Public Library Quarterly. Ежекварталь-
ный журнал издается Haworth Press Inc. (США). 

Размещаются статьи о ведущих публичных биб-
лиотеках, о текущих событиях, администра-
тивной деятельности, а также обзоры книг. Из-
дается с 1979 года. Импакт-фактор JCR: 0,42. 

Исходя из анализа тематики публикуемых 
статей и особенностей редакционной полити-
ки журналов, можно сделать вывод, что наи-
более актуальными для размещения публика-
ций являются журналы: The Library Quarterly 
[12], Information and Learning Science [13], IFLA 
Journal [14], Libri [15].

Тематика профильных
профессиональных периодических 

зарубежных изданий

Подробнее тематику данных журналов 
рассмотрим на примере статей, посвященных 
проблемам библиотечного обслуживания, что 
является предметным полем научных интересов 
автора. В ходе анализа названий, аннотаций и 
первых страниц статей, размещенных на сай-
тах журналов за 10 лет (хронологический охват 
2010 г. — февраль 2020 г.), были сформулирова-
ны условные тематические рубрики и выделены 
основные проблемы, освещаемые в публикациях 
(табл. 2). 

Тематика

Количество публикаций (%)

The Library 

Quarterly

Information and 

Learning Science а
IFLA Journal Libri

Обслуживание в библиотеках

по видам,

в том числе:

12,8 5,9 12 21

•библиотеки учебных заведений 5,6 4,6 6 7,6

•детские, молодежные 

библиотеки, библиотечная 

работа с детьми

4,4 1,3 2,2 9,2

•сельские библиотеки 1,6 — 2,7 2,1

Таблица 2
Тематическое распределение публикаций по проблемам

библиотечно-информационного обслуживания в четырех зарубежных журналах 
(2010 г. — февраль 2020 г.)

а  Доступны номера с 2017 по 2020 год.
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Тематика

Количество публикаций (%)

The Library 

Quarterly

Information and 

Learning Science а
IFLA Journal Libri

•тюремные библиотеки 0,8 — 1,1 2,1

•семейные библиотеки 0,4 — — —

Обслуживание отдельных групп 

пользователей,

в том числе:

11,6 0,7 1,6 9,6

•обслуживание социально-

незащищенных слоев населения, 

социальная работа библиотек, 

волонтерство

5,2 — 1,1 3,7

•обслуживание беженцев, 

проблемы мигрантов, 

обслуживание этнических 

меньшинств, ЛГБТ

3,2 — — 1,4

•обслуживание инвалидов 2,4 0,7 0,5 3,7

•обслуживание пожилых людей 0,8 — — 0,8

Подготовка библиотечных 

кадров 8,3 6 8,2 6

Опыт предоставления 

информационных услуг 7,3 2,6 5,5 7,8

ИКТ в библиотеке 7,1 6 5,5 4,7

История библиотечного дела и 

книги
7,1 0,7 3,8 0,8

Библиотеки и политическая 

ситуация в стране 5,9 — 2,2 2,1

Авторское право, 

интеллектуальная собственность, 

информационная безопасность

5,2 4 8,2 5,3

Библиотечный дизайн, 

организация библиотечного 

пространства

5,2 0,7 1,6 2

Оценка качества библиотечного 

сервиса
3,2 — 2,7 2,1

Библиотечный менеджмент 2,8 1,3 2,7 1,4

Продолжение таблицы 2
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Тематика

Количество публикаций (%)

The Library 

Quarterly

Information and 

Learning Science а
IFLA Journal Libri

Психологические вопросы 

библиотечного обслуживания
2,8 0,7 — —

Личность библиотекаря, 

профессиональная этика 2,8 0,7 2,2 —

Расовые проблемы в библиотеке 2,4 — — —

Вопросы цензуры, фильтрация 

информации, фейковая 

информация
2,4 — — —

Информационная грамотность, 

медиаграмотность
2 6,6 6 8,7

Финансовая деятельность 

библиотек
1,9 — 1,1 1,8

Обзоры книг 1,6 — — —

Проведение библиотечных 

исследований (методика) 1,6 1,3 2,2 2,1

Социальные сети 1,6 2,6 0,5 0,7

Инновации, творчество 1,2 — 3,3 0,7

Библиотечный сайт 1,2 2,6 — 1,4

Изучение пользователей, их 

информационных потребностей 1,2 4 1,1 0,8

Сохранение культурного 

наследия
0,4 — 5,5 4,7

Комплектование библиотек 0,4 0,7 0,5 0,8

Педагогика, образование в сфере 

ИКТ — 46,2 3,3 7,6

Каталогизация — 0,7 4,4 0,8

Сохранность фонда — — 3,3 1,4

Библиотечное сотрудничество — — 6 5,7

Продвижение чтения — — 4,4 —

Другое — 6 2,2 —

Окончание таблицы 2
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Более подробный анализ для отечествен-
ных профессиональных периодических изда-
ний представлен в статье С.В. Савкиной «Учеб-
ные дисциплины по вопросам библиотечно-
информационного обслуживания: современное 
состояние и перспективы развития» [16].

Особенности размещения
публикаций в зарубежных изданиях

Далее были рассмотрены условия публика-
ций в данных изданиях. Объем представляемых 
статей различается от четырех до 30 страниц, 
включая все дополнительные элементы. При ис-
пользовании цитат, рисунков и таблиц необхо-
димо предоставление письменного разрешения 
правообладателя. Материал оформляется в со-
ответствии с «Чикагским руководством по сти-
лю». Это базовый стандарт для гуманитарных 
публикаций, на основе которого разработан ряд 
более узких стандартов. Чикагское руководство 
издается с 1906 г. издательством Chicago Press, 
определяет особенности подготовки и публи-
кации работ с точки зрения форматирования 
и цитирования. Включает разделы о процессе 
публикации, грамматике, пунктуации, орфогра-
фии, цитатах и диалогах, примечаниях и библи-
ографических сведениях. Рассматривает аспекты 
редакционной практики, а также подготовку и 
верстку документов. Некоторые издательства, 
например Экспертная служба поддержки пу-
бликаций SAGE Author Services [17], предлагают 
услуги по приведению рукописей в соответствие 
с требуемым стилем, по переводу, коррекции 
визуального оформления, проверке на плагиат, 
повышению цитирования статьи и т. д.

Опираясь на информацию, представлен-
ную на сайте eLIBRARY.ru, были проанали-
зированы списки публикаций ведущих иссле-
дователей России в области библиотечно-ин-
формационной деятельности. Были отобраны 
зарубежные публикации, входящие в БД WoS 
или Scopus. Следует отметить, что ни в одном 
из 130 журналов, отобранных в ходе анализа, 
публикаций отечественных исследователей биб-
лиотечно-информационной деятельности не 
обнаружено. Выявлены два журнала, в кото-
рых опубликованы исследования отечествен-
ных авторов: Slavic and East European Informa-
tion Resources, Communications in Computer and 
Information Science. 

Журнал Slavic and East European Information 
Resources («Славянские и восточноевропейские 
информационные ресурсы») издается Haworth 

Press Inc. (CША). Импакт-фактор SJR: 0,111. 
Основными предметными областями статей яв-
ляются библиотековедение и наука об инфор-
мации, лингвистика и языки (языкознание). Пу-
бликует исследования и обзоры книг в области 
славянских и восточноевропейских языков, ли-
тературы, культуры, языкознания, педагогики.

Журнал Communications in Computer and In-
formation Science («Коммуникации в компью-
терных и информационных исследованиях»). 
Публикует исследования и материалы конфе-
ренций в области информатики. Журнал отно-
сится к третьему квартилю (отдельные рубри-
ки — к четвертому), импакт-фактор SJR: 0,17, 
индекс Хирша: 40. Издатель журнала — Springer 
Verlag (международная издательская компания, 
специализирующаяся на издании академиче-
ских журналов и книг по естественно-научным 
направлениям). 

Таким образом, в ходе анализа выявлен 
значительный перечень зарубежных професси-
ональных периодических изданий, отражающих 
актуальные проблемы библиотечно-информа-
ционной деятельности. Интерес для исследова-
телей представляют не только охарактеризован-
ные издания, но и другие профильные журналы, 
а также журналы по смежным научным отрас-
лям. В планах на будущее — сравнительный ана-
лиз тематического распределения публикаций 
по проблемам библиотечно-информационного 
обслуживания в зарубежных и отечественных 
профессиональных периодических изданиях.
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Abstract. One of the performance indicators of higher education institutions is publication activity of
scientifi c and pedagogical staff  in journals indexed by the international scientometric databases Web of Sci-
ence and Scopus. Of particular interest is the study of the possibility of publications in foreign journals with 
a high quartile. The issue of foreign publications is acute for domestic researchers of library and informa-
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tion activities. The study identifi ed 227 foreign journals that refl ect the category “Library and information 
sciences” and publish information in English. There were selected for study 130 journals indexed in the 
Web of Science. The analysis of indicators of professional foreign periodicals allowed to make the rating of 
journals that are relevant for publishing scientifi c articles on teaching the library disciplines. The detailed 
analysis of the topics of publications in the identifi ed journals helped to determine specialized foreign peri-
odicals on library and information issues. During the analysis, there were selected the professional journals 
that refl ect the results of research in the fi eld of principal disciplines of the mandatory part of the bachelor’s 
degree program in “Library and information activities”.
The article considers the topics of specialized professional periodicals of foreign countries. For the selected 
publications, the author compiled the comparative table of the thematic distribution of publications with 
chronological coverage of 10 years that allowed identifying thematic headings with high publication acti-
vity. The article presents the analysis of territorial distribution of journals and identifi es the leading foreign 
publishers. The author briefl y highlights the features of publication placement in foreign journals. Based 
on information provided on the information and analytical portal eLIBRARY.ru, the author conducted the 
assessment of placement of publications by leading researchers in the fi eld of library science in identifi ed 
periodicals. The article presents the results of analytical review of the main foreign journals indexed by Web 
of Science and related to the fi rst and second quartile, which publish articles in English and refl ect issues in 
library and information sphere. The author established that publication in foreign professional periodicals 
can be implemented by domestic researchers and teachers of library and information disciplines, both in 
the analysed journals and other specialized publications and journals in related scientifi c fi elds.

Key words: theory of scientifi c and informational activity, professional periodicals, foreign journals, 
publication activity, quartile, SCImago Journal Rank, scientometrics, Web of Science, Scopus.
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Анонс

Национальные библиотеки стран СНГ, 2011—2018 / 
Рос. гос. б-ка, Библ. Ассамблея Евразии ; [сост.: Н.П. Игумнова, 
С.П. Меньщикова, М.В. Нерюева]. Москва : Пашков дом, 2020. 
171, [1] с. : табл.

Сборник продолжает серию публикаций о состоянии и разви-
тии национальных библиотек стран СНГ и содержит обновленные 
данные (адреса, сведения о руководителях библиотек, статусе, орга-
низационно-правовой основе, библиотечном обслуживании, инно-
вационных проектах, модернизации, культурно-просветительской 
деятельности, этнокультурном взаимодействии).

Издание может быть использовано руководителями и специ-
алистами библиотек, музеев и архивов, преподавателями и студен-
тами вузов культуры и искусств, лицами, обучающимися по системе 
повышения квалификации, а также широким кругом специалистов 
социокультурной сферы.

Справки и приобретение:
Российская государственная библиотека,

Издательство «Пашков дом»
119019, Москва, ул. Воздвиженка, д. 3/5

Тел.: +7 (495) 697-59-53, +7 (499) 557-04-70, доб. 26-46
E-mail: Pashkov_Dom@rsl.ru, sale.pashkov_dom@rsl.ru

Книжные магазины РГБ: главное здание, 1-й и 3-й подъезды
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С 
развитием информационного общества  
стал очевиден парадокс: возрастает роль 
издательской деятельности среди библи-

отечных сервисов и услуг, увеличивается коли-
чество библиотек, занимающихся публикаци-
онной активностью, и даже существует мнение, 
что эта функция является критически важной 
для библиотеки будущего (https://www.ifl a.org/
about-library-publishing). Проблеме посвящены 
многочисленные научные статьи1, а в рамках 
Международной федерации библиотечных ас-
социаций и учреждений (ИФЛА) в 2018 г. была 
создана специальная группа по интересам «Из-
дающие библиотеки». Ее цели: поддержка чле-
нов ИФЛА в работе, связанной с издательской 
деятельностью библиотек; поиск ответов на 
вопросы о возможных формах такой деятель-
ности, потенциале ее роста и устойчивости, о 
необходимых ресурсах; формирование перечня 
издающих библиотек и поиск возможностей для 
взаимопомощи. 

15 октября 2020 г. состоялся онлайн-ве-
бинар «Издающие библиотеки: катализатор 
перемен», организованный специальной груп-
пой по интересам ИФЛА «Издающие библио-
теки», в котором приняли участие представите-
ли Издательства Российской государственной 
библиотеки (РГБ) «Пашков дом». Директор 
Департамента — Издательство «Пашков дом» 
РГБ Е.В. Никонорова и заместитель главного 
редактора отдела периодических изданий РГБ 
Е.А. Шибаева ознакомили коллег — предста-
вителей мировой библиотечной общественно-
сти — со статистической информацией об ак-
тивной издательской деятельности российских 

библиотек, подробно рассказали о проектах 
РГБ — лидера библиотечного книгоиздания 
страны.

Издательская деятельность как источник 
профессиональной идентичности и вдохновения 
важна для библиотек любого уровня и вида (как 
для университетских, которые активно внедряют 
издательские технологии для поддержки на-
учно-образовательной деятельности ученых, 
преподавателей, студентов, так и для всех дру-
гих — от национальных до муниципальных, го-
родских и сельских). В то же время, несмотря 
на кажущуюся близость издательской тематики, 
каждая библиотека имеет разные подходы к ре-
ализации такой деятельности, базирующиеся на 
особенностях местных и региональных культур, 
которые важно учитывать и сохранять, а также 
разные формы коммуникаций со структурами 
государственного управления, бизнеса и неком-
мерческими организациями.

Выступающие поддержали инициативу 
специальной группы по созданию базы данных 
издающих библиотек, предложив собирать не 
только сведения о библиотеках-издателях, но 
и о типах и видах их продукции, что может по-
служить источником креативных инициатив в 
поиске новых форм, тем и подходов к исследо-
ваниям и публикациям.

Е.А. Шибаева, 
Российская государственная библиотека,

отдел периодических изданий,
заместитель главного редактора

E-mail: ShibaevaEA@rsl.ru

1    Например, Maron N. et al. Publarians and  Lubishers: Role Bending in the New Scholarly Communications 

Ecosystem // Proceedings of the Charleston Library Conference. 2013. P. 518–525. DOI: 10.5703/1288284315317; 

Okerson A., Holzman A. The Once and Future Publishing Library // Council on Library and Information Resources 

(CLIR), Washington, DC, 2015. ( CLIR Publication No. 166). URL: http://www.clir.org/pubs/reports/pub166/

Pub166-pdf; Schmolling R. Agents of the Publishing Chain: From Libraries as Academic Publishers to Libraries 

as Publishers in eScience and Digital Humanities // IFLA WLIC 2015, Cape Town, South Africa in Session 187, 

Acquisition and Collection Development. URL: http://library.ifl a.org/1164/; Keller A. Publikationskompetenz als 

neues Tätigkeitsfeld von Bibliotheken // Bibliotheksdienst. 2016. Vol. 50, Iss. 7. P. 661–671. DOI: 10.1515/bd-

2016-0080.
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А.О. АНИСИМОВ

Коммерческая деятельность
издательства И.П. Ладыжникова
в Берлине (1905—1931)

Реферат. В статье раскрываются коммерческие аспекты деятельности издательства И.П. Ладыж-
никова в Берлине в первые десятилетия XX века. Настоящая работа уточняет представления о 
ней и восполняет ряд пробелов в изучении русскоязычного зарубежного книгоиздания первых 
десятилетий ХХ в., связанных с малочисленностью комплексных исследований в данной области. 
Знакомство с русскоязычным эмигрантским книгоизданием представляет несомненный интерес, 
поскольку в нем отражаются масштабные процессы постреволюционного слома культурной жиз-
ни России. Источниковой базой исследования служат документы ряда отечественных архивов, 
а также архива издательства, обнаруженного автором в Международном институте социальной 
истории (IISH) в Амстердаме (Нидерланды). В научный оборот вводится ряд новых, ранее не 
публиковавшихся данных о рассматриваемом издательском предприятии. Выявлен круг лиц, сто-
явших у его истоков: с одной стороны, это лидеры раннего большевизма (В.И. Ленин, Л.Б. Красин, 
В.Д. Бонч-Бруевич), с другой — центральные фигуры писательской группы «Знание» (М. Горький, 
К.П. Пятницкий). Собраны все названия, под которыми фирма действовала в разные годы, точно 
датированы этапы ее существования с момента возникновения (05.08.1905) до начала 1930-х гг., 
предложена периодизация. Поскольку в архиве издательства сохранилось 40 договоров с авто-
рами, удалось определить круг писателей и драматургов, сотрудничавших с ним: М. Горький, 
С.С. Юшкевич, С.Г. Петров (Скиталец), А.Н. Куропаткин, С.Н. Рабинович (Шолом-Алейхем), 
Ш. Аш и другие литераторы. Отмечается, что в числе прочих задач издательство отстаивало 
авторские права русских писателей за рубежом. Проанализированы суммарный годовой тираж 
изданий, количество авторов, суммарный годовой оборот предприятия. Впервые рассматривается 
роль и место журнала «Новая русская книга» 
в деятельности издательства И.П. Ладыжни-
кова. Установлено также, что 1920-е гг. стали 
для него наиболее удачными с коммерческой 
точки зрения. С февраля по март 1924 г. фирма 
«поглотила» трех крупных конкурентов: изда-
тельства «Геликон», «Русское универсальное 
издательство», «Эпоха» (приводится точная 
датировка договоров о покупке издательств, 
данные о продажной стоимости и особенно-
стях заключавшихся соглашений). Выявлено, 
что фирмы покупались с сохранением прежних 
торговых марок, а издательство И.П. Ладыж-
никова приобретало их склады с товарными 
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запасами, заключенные контракты с авторами, долговые обязательства перед банками. Делается 
вывод о том, что на протяжении почти всей первой трети ХХ в. издательство являлось самым 
мощным коммерческим предприятием среди всех издательств «русского Берлина». 

Ключевые слова: издательство И.П. Ладыжникова, I. Ladyschnikow Verlag G.m.b.H., книгоиздание, 
русское зарубежье, русский Берлин, Геликон, Эпоха, Русское универсальное издательство, Новая 
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И
зучение русскоязычного книгоиздания 
первой трети ХХ в. за рубежом пред-
ставляет несомненный интерес, отража-

ет масштабные процессы постреволюционного 
слома культурной жизни России, вынудившего 
уехать за границу многих представителей куль-
турной элиты. Одним из источников для иссле-
дования данной темы являются редакционные 
архивы эмигрантских книжных издательств. 
Их продукция стала своеобразной проекцией 
перипетий судеб русской интеллигенции, по-
кинувшей Россию и впоследствии оказавшей 
заметное влияние на европейскую культуру. 
Как известно, огромное число русскоязычных 
газет, журналов и книжных издательств воз-
никло в Берлине. Факторы географической 
близости, сложившихся ранее культурных и 
деловых связей, а также послевоенной деваль-
вации немецкой марки сделали организацию 
подобных коммерческих предприятий выгод-
ной для иммигрантов. 

К сожалению, сегодня сохранившихся 
(полностью или частично) редакционных ар-
хивов берлинских русскоязычных книгоизда-
тельств крайне мало. Этим объясняется отно-
сительно небольшое число работ по истории 
отдельных фирм, что отмечал в 2005 г. исто-
рик русского эмигрантского книгоиздания 
П.Н. Базанов [1]. По данным А.А. Пронина, 
среди отечественных диссертационных работ 
о российской эмиграции, вышедших в свет
с 1984 по 2005 г., лишь 15 в той или иной степе-
ни имеют отношение к истории издательского 
дела [2]. При этом полностью отсутствуют ра-
боты, посвященные истории конкретных от-
дельно взятых эмигрантских издательств. Ис-
ключением является лишь вышедший в 2014 г. 
труд Е.А. Динерштейна об издательском пред-
приятии З.И. Гржебина, одной из самых ярких 
фигур русского книжного дела в эмиграции [3]. 

Советская историография, посвященная 
деятельности издательства И.П. Ладыжникова 
и жизни самого Ивана Павловича, ограничива-
лась, фактически, двумя публикациями: био-
графической книгой В.И. Антропова [4] и ста-
тьей А.З. Дуна, в которой приведены важные 
сведения о каталогах издательства за 1912 г. 
и 1913 г. [5]. Позднее к истории предприятия 
обратилась А.И. Шомракова, одна из ведущих 
специалистов по исследованию книговедения 
и книжного дела русского зарубежья. В моно-
графии, написанной совместно с И.Е. Барен-
баумом, она приводит данные об издательстве 
И.П. Ладыжникова [6, с. 225]. Также ею под-
готовлено учебное пособие (в соавторстве с 
П.Н. Базановым) по истории книжного дела 
русской эмиграции [7]. В числе других совре-
менных работ, посвященных зарубежному рус-
скоязычному книгоизданию, упоминающих 
предприятие И.П. Ладыжникова, можно на-
звать только две: диссертации А.Г. Катаевой 
[8] и А.А. Димяненко [9].

Обнаружение автором настоящей ста-
тьи архива издательства И.П. Ладыжнико-
ва в Международном институте социальной 
истории (IISH) в Амстердаме (Нидерланды) 
стало редкой удачей. Архив был найден сре-
ди бумаг Б.Н. Рубинштейна (1880—1944), 
многолетнего соратника и партнера И.П. Ла-
дыжникова (1874—1945), именем которого 
названа фирма. Документы данного фонда по-
зволили автору в предшествующих публика-
циях впервые ввести в научный оборот ранее 
не публиковавшиеся данные об этом своеоб-
разном издательском предприятии «русского 
Берлина» [10; 11]; уяснить ряд тонких нюан-
сов его существования в контексте раннего 
большевизма, предложить новую интерпрета-
цию стиля и коммерческой политики фирмы, 
в частности, сложных взаимоотношений круп-
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нейшего российского книгоиздателя И.Д. Сы-
тина с большевистской фракцией РСДРП и 
издательством И.П. Ладыжникова [12; 13]; 
исследовать повседневную издательскую дея-
тельность на примере публикации творческого 
наследия Л.Н. Толстого [14].

Продолжение этих изысканий в данном 
исследовании позволило выяснить, что фирма 
И.П. Ладыжникова фактически имела три заре-
гистрированных названия, хотя в историю рус-
скоязычных книгоиздательских предприятий за 
рубежом она вошла именно как I. Ladyschnikow 
Verlag (I. Ladyschnikow Verlag G.m.b.H.). На 
основании упомянутых названий предложена 
следующая периодизация предприятия. 

 • На первом этапе своего существования 
(август 1905 — 15 января 1906) издательство 
действовало под названием «Демос» (Demos, 
Société d’édition et de librairie “Demos”). Офи-
циально И.П. Ладыжников учреждает «Демос» 
в Женеве 7 октября 1905 г.1, однако первые 
договоры с писателями заключаются еще в Пе-
тербурге 6 августа 1905 года2.

 • На втором этапе (15 января 1906 — 
11 июня 1911) издательство переносится в Бер-
лин, получает регистрационный номер 28040 
и название «Сценическое и книжное издатель-
ство русских авторов Ивана Ладыжникова» 
(Buhnen und Buchverlag russischer Autoren Iwan 
Ladyschnikow)3.

 • Третий период (11 июня 1911 — 23 ок-
тября 1931) также протекает в Берлине, его 
крайняя дата определяется последним коммер-
ческим договором издательства4. При этом в 
1911—1925 гг. действует одно «Издательство 
И.П. Ладыжникова» (I. Ladyschnikow Verlag 
G.m.b.H) с регистрационным номером 93825, 
а в 1926—1931 гг. наряду с ним функциониру-
ет также «Театральное издательство И.П. Ла-
дыжникова» (I. Ladyschnikow Theaterverlag). 
Их деятельность координировалась из одного 
центра, но отличалась специализацией: первое 
издавало книги (о чем свидетельствуют выход-
ные данные на обложках), второе выступало те-
атральным агентом, организуя постановку пьес 
и осуществляя охрану авторских прав (о чем 
свидетельствуют договоры с авторами, обнару-
женные в амстердамском архиве).

Анализ деятельности фирмы позволяет 
заключить, что при смене названия и соответ-
ствующей процедуре юридической регистра-
ции характер ее деятельности и номенклатура 
выпускаемых книг не менялись. Изменения 
в составе владельцев, происходившие в раз-

ное время, не коррелировали с изменением 
названия. Все это позволяет заключить, что 
на временном промежутке 1905—1931 гг. под 
различными названиями действовала одна и 
та же фирма.

Весьма примечателен круг лиц, стоявших 
у истоков предприятия И.П. Ладыжникова.
К первой половине 1905 г. сошлись инте-
ресы двух групп, непосредственным обра-
зом повлиявших на образование фирмы:
с одной стороны, лидеров раннего больше-
визма (В.И. Ленин, Л.Б. Красин, В.Д. Бонч-
Бруевич), а с другой — центральных фигур 
книгоиздательского объединения «Знание» 
(М. Горький, К.П. Пятницкий). Эти две 
группы были теснейшим образом связаны 
друг с другом через М. Горького, который 
в 1903—1908 гг. был не просто активным 
членом большевистской фракции РСДРП, а 
фактически являлся «главным добытчиком» 
финансовых средств, извлекая их как из своих 
собственных писательских доходов, так и из 
различных иных источников. Одним из ис-
точников прибыли и для писательской груп-
пы, и для большевистской фракции должно 
было стать современное книжное издатель-
ство демократической направленности.

Его центральной идеей, заимствованной 
от учрежденного А. Парвусом и Ю. Мархлев-
ским летом 1902 г. «Издательства славянской 
и северной литературы» (Verlag slawischer und 
nordischen Literatur) [15, p. 69], являлось при-
влечение авторов путем обеспечения гарантий 
соблюдения авторских прав русских писателей 
и драматургов вне пределов России (прежде не 
соблюдавшихся, поскольку Российская импе-
рия не входила в состав стран, подписавших 
Бернскую конвенцию об охране литературных 
и художественных произведений), а следова-
тельно, и получения доходов. Согласно первым 
договорам писателей с издательством, они обя-
зывались предоставить берлинской фирме свои 
произведения за 1—2,5 месяца до момента их 
издания в России. Издатель, в свою очередь, 
был обязан выпустить художественное произ-
ведение вне России в срок от 1 до 2 месяцев с 
момента получения рукописи. Издатель так-
же обязан был «обеспечить за автором… право 
собственности вне пределов России везде, где 
это возможно по существующим законополо-
жениям, — именно: а) в странах, связанных 
Бернской конвенцией от 9 сентября 1886 года 
…и декларацией от 4 мая 1896 года; б) в других 
странах — на основании местных законов или 
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союзных договоров»6. Специально подчерки-
валось, что публикация произведения сопрово-
ждается внесением его в регистр, учитываемый 
Бернской конвенцией.

Соответственно, расчет с авторами преду-
сматривалось вести следующим образом: при 
издании произведений (книг) силами из-
дательства в Германии автор получал 20% 
от номинальной цены всех проданных эк-
земпляров, издатель 80%. При издании же 
в другой стране силами иной фирмы книго-
издательское предприятие И.П. Ладыжни-
кова получало комиссию, из которой 20% 
получал издатель, а 80% доставалось авто-
ру. И наконец, при театральных постанов-
ках, осуществленных при посредничестве 
издательской фирмы, тантьемы (отчис-
ления с прибыли от театральных спектак-
лей в пользу правообладателей на использо-
вание пьесы) распределялись в соотношении: 
80% автору, 20% издательству7. Именно фир-
ма И.П. Ладыжникова была той легальной 
юридической структурой, которая начиная 
с 1905 г. взяла на себя функции публичного 
отстаивания авторского права на литератур-
но-художественные произведения русских 
авторов за границей. 

В 1906 г. издательство переносится в Бер-
лин (Berlin W 50, Rankestrasse 33), где оно и 
находилось вплоть до 1931 г., и активнейшим 
образом работает над формированием редак-
ционного портфеля. Прежде всего, в редакцию 
приходят рукописи литераторов издатель-
ства «Знание»: М. Горького, С.С. Юшкеви-
ча, С.Г. Петрова (Скитальца), Е.Н. Чирикова, 
С.С. Урусова, И.И. Перельмана (О. Дымова) 
и присоединившегося к ним Л.Н. Андреева. 
Эти авторы были настолько важны предпри-
ятию, что их фамилии поместили на один из 
фирменных бланков издательства с указанием, 
что фирма Buhnen und Buchverlag russischer 
Autoren Iwan Ladyschnikow является их гене-
ральным представителем.

Довольно быстро появляются и авторы, 
не связанные со «Знанием»: в 1907—1912 гг. 
здесь публикуются Н.Г. Гарин-Михайловский, 
Н.А. Крашенинников, Л.Н. Толстой, Д.А. Ме-
режковский, А.Н. Куропаткин, В.Г. Королен-
ко, а также Г. Панюрин, В. Морозов, А. Левин, 
Ю. Лавринович, О. Дурново, В. Дебогорий-Мо-
криевич, Д. Айзман, А. Ернефельт, С. Рафало-
вич, Р. Хин, Шолом-Алейхем, Ш. Аш.

В 1908 г. издательство выпустило первое 
заграничное издание на русском языке книги 

одного из видных меньшевиков Л. Дейча «Че-
тыре побега». Учитывая, что к тому моменту 
внутрипартийные отношения между фракци-
ями РСДРП были уже весьма сложными, дан-
ная публикация подчеркивала независимое по-
ложение издательской фирмы. Значительно 
позже, в 1917 г. издательство публикует книгу 
Л. Троцкого «Перспективы русской револю-
ции» (и в том же году — очередное переиздание 
Л. Дейча). Еще через два года выходит первое 
издание на русском языке работы К. Каутского 
«Терроризм и коммунизм» (Terrorismus und 
kommunismus). Кроме того, в 1922 г. выпуска-
ется книга П. Эльцбахера «Анархизм» с пре-
дисловием П.А. Кропоткина. Этими четырьмя 
авторами ограничилось участие книгоиздатель-
ства в выпуске работ лидеров революционной 
социал-демократии. 

Поставив во главу угла задачу увеличе-
ния коммерческого оборота, издательство 
стремилось (для поддержания читательского 
интереса) публиковать самую разнообразную, 
зачастую злободневную литературу. Так, в 
1908 г. выходит отдельным изданием статья 
отца Георгия (Петрова) «Письмо к митро-
политу Антонию» с критическими суждени-
ями о Церкви, переиздававшаяся ежегодно 
до 1913 года. В архиве редакции хранится 
копия договора от 6 мая 1907 г. на издание 
скандальных записок эсеровского террориста 
П. Рутенберга об убийстве священнослужите-
ля Г. Гапона, сыгравшего роль провокатора в 
расстреле 9 января 1905 года. Воспоминания 
назывались «Дело о Гапоне». Договор со сто-
роны правообладателя был заключен от лица 
О. Рутенберг (жены П. Рутенберга): издатель-
ство получало исключительное право пере-
водить книгу и «продавать право печатания» 
во все страны Европы и Северной Америки, 
при этом обязывалось до момента издания 
сохранять в тайне личность автора и само 
содержание рукописи8.

Динамику увеличения числа авторов, их 
произведений, предполагаемого (потенциаль-
ного) среднегодового оборота за десятилетие 
1907—1917 гг. можно проследить по приведен-
ной ниже таблице.

Сведения, приведенные в таблице, были 
получены следующим образом. Поскольку 
данные о фактических годовых продажах от-
сутствуют, предполагаемый (потенциальный) 
годовой оборот (суммы выручки с книжных 
продаж) можно оценить, умножив средние ти-
ражи на розничную стоимость книг (при учете 
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того, что опытная фирма не печатает книг боль-
ше, чем она может продать).

Количество авторов и их произведений 
определено на основе опубликованных из-
даний в указанные годы: в конце каждой вто-
рой книги печатался на 1—2 страницах список 
(под заголовком: «Поступили в продажу») уже 
изданных в этом году произведений с указа-
нием их продажной цены в немецких марках. 
Обнародование таких сведений проводилось 
в 1910 и 1917 гг., а аналогичные данные за 1907 
и 1912 гг. взяты из фирменных каталогов из-
дательства. По каталогу 1907 г. опубликовано 
6 авторов, кроме того, уже после выхода ката-
лога издательство напечатало еще троих авто-
ров.

Средний тираж одной книги (если исклю-
чить некоторые бестселлеры) с 1906 по 1917 г. 
(включительно) составлял около 650 экземпля-
ров. Сведения об этом есть, например, в пись-
ме И.П. Ладыжникова русскому писателю и 
философу В.В. Розанову от 1 апреля 1910 года9. 
Данные по тиражности позволяют посчитать 
средний потенциальный годовой оборот пред-
приятия, поскольку известна продажная цена 
каждой книги. Вместе с тем нужно отметить, 
что данных по продажам книг в архиве изда-
тельства не сохранилось. Имеются, однако, сви-
детельства о том, что продукция фирмы была 
востребована. Так, в каталоге за 1912 г. при-
менительно к произведениям Н.Г. Гарина-Ми-
хайловского, В.В. Вересаева, а также некоторым 
произведением М. Горького, Е.Н. Чирикова, 
Скитальца, Л.А. Андреева содержится отмет-
ка: «Издание распродано» [16]. Кроме того, 
в каталоге есть печатные пометки: «в России 
конфисковано» по отношению к 18 книгам, «за-
прещено к постановке» — к 2 пьесам. Анализ 
каталогов издательства за последующие годы 
указывает на положительную тенденцию посто-
янного увеличения круга писателей, сотрудни-

чавших с фирмой. В связи со сказанным, умест-
но сравнить активность издательства И.П. Ла-
дыжникова в обозначенные годы с активностью 
издательства «Знание» в России: в 1911 г., по 
данным Е.А. Динерштейна, суммарный тираж 
книг последнего составил 66 200 экз., а общая 
стоимость — около 85 тыс. руб., что сравнимо с 
приведенными выше данными об издательстве 
И.П. Ладыжникова [3, с. 95]. 

В каталоге за 1922 г. представлены 187 ав-
торов, он содержит разделы: I) Русская биб-
лиотека; II) Русские классики и современные 
писатели; III) Книги социально-политиче-
ского, исторического и научного содержания; 
IV) Учебники и словари; V) Детские книги; 
VI) Гелиогравюры, олеографии, художествен-
ные открытки; VII) Библиотека современного 
знания; VIII) Медицинский отдел; IX) Книги 
Издательства С. Ефрона в Берлине. Последняя 
отдельная страница посвящена рекламе журна-
ла «Новая русская книга» [17].

Каталог 1930/1931 гг. включает в себя 
уже произведения 1473 авторов и состоит из 
основных разделов: I) Изящная литература; 
II) Искусство; III) Книги для детей и юноше-
ства; IV) Научная литература; VI) Словари; 
VII) Журналы; VIII) Книги разного содержа-
ния. V раздел в каталоге отсутствует, зато пред-
ставлены два художественных раздела с красоч-
ными открытками «Издательства О. Дьяковой 
и Кº» и православными иконами [18]. 

Расцвет деятельности издательства 
И.П. Ладыжникова пришелся на период 1919—
1925 годов. В это время им успешно руководил 
Б.Н. Рубинштейн. Издательство выходит на 
тиражи 3—5 тыс. экземпляров одного наиме-
нования книги. Так, в 1919 г. тираж упомяну-
того выше издания К. Каутского «Терроризм и 
коммунизм» составил 3 тыс. экземпляров10, а 
в 1920 — уже 5 тыс. экземпляров. В 1921 г. ро-
маны А. Барбюса «Ад» (Die Hölle) и «Ясность» 

Таблица
Книжная продукция издательства И.П. Ладыжникова (1907—1917 гг.)

Год

Количество 

издаваемых 

авторов

Количество 

наименований книг 

(товарных позиций)

Общий годовой 

суммарный тираж 

(экз.)

Средний потенциальный 

оборот за год 

(в немецких марках)

1907                9 43 27 950   34 027

1910 26 96 62 400 120 152

1912 28                      115 74 750 136 272

1917 38 99 64 350 186 192
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(Klarheit) отпечатали тиражом 5 тыс. экзем-
пляров. В 1923 г. эксклюзивное первое издание 
романа А.Н. Толстого «Аэлита» за пределами 
России вышло тиражом 5 тыс. экземпляров11. 
В том же году каждый том четырехтомного 
собрания сочинений писателя выпускался по 
1 тыс. экземпляров.

Всего в архиве издательства находится 
40 писательско-театральных договоров. До-
говоры с русскими авторами с августа 1905 по 
сентябрь 1913 г. заключены не от имени юри-
дического лица, а от имени самого И.П. Ла-
дыжникова. Первый договор русского автора 
с издательством как юридическим лицом был 
заключен 1 сентября 1913 года12. Договоры 
же с иностранными авторами с самого начала 
заключались издательством от имени юриди-
ческого лица. Первый такой договор, заклю-
ченный с английской писательницей Э. Глин 
(E. Glyn) на печать для Германии на немецком 
языке ее эротического романа «Три недели», 
датируется 23 января 1909 года13. Это была 
несомненная коммерческая удача, поскольку 
фирма И.П. Ладыжникова вплоть до начала 
1920-х гг. имела в своем редакционном порт-
феле ограниченное количество произведений 
иностранных авторов, а в данном случае пу-
бликация не просто модного, но и скандально 
популярного автора обещала хорошие продажи. 

В начале 1922 г. в издательстве начинает 
выходить один из самых известных критико-
библиографических журналов русской эми-
грации «Новая русская книга», главным редак-
тором которого являлся А.С. Ященко, годом 
ранее начинавший этот журнал в Берлине под 
названием «Русская книга». Издание пользо-
валось заслуженным авторитетом как среди 
профессиональных литераторов и критиков, 
так и у читателей. Это явление в среде русской 
диаспоры в Европе (прежде всего в Берли-
не) было настолько ярким, что в книговеде-
нии сложилось отдельное направление, изу-
чающее данный феномен, у истоков которого 
стоял, в частности Г.П. Струве [19]. С начала
1990-х гг. на волне внимания к эмигрантской 
истории «Русская книга» становится предме-
том публикаций [21; 22] и диссертационных 
исследований [23], посвященных разным ли-
тературоведческим и книговедческим аспектам. 
Оказалось, что журнал внимательно читали не 
только в эмиграции, но и в Советской России. 
Первый глава Советского государства В.И. Ле-
нин в 1922 г. использовал адресные данные од-
ного из номеров журнала для рекомендации по 

составлению списков литераторов, подлежав-
ших высылке из России [24, с. 784]. Интересно, 
что издательство И.П. Ладыжникова позднее 
попало в секретный список издательств, про-
дукция которых не допускалась в Советскую 
Россию14. 

Вместе с тем ни одна из современных иссле-
довательских работ не затрагивает аспекта вза-
имоотношений издательства и журнала. На по-
следний распространялась репутация издатель-
ства И.П. Ладыжникова как одного из наиболее 
устойчивых и известных русских издательских 
предприятий за рубежом, журнал также получал 
канал распространения и возможность быстрой 
и качественной печати в тех же типографиях, 
в которых выпускались книги. Фирма, в свою 
очередь, на весь период существования журнала 
внутри издательства (начало 1922 — середи-
на 1923 г.) обрела великолепную рекламную 
площадку по продвижению как собственной 
торговой марки, так и отдельных изданий и се-
рий книг. На базе издательства вышло в свет
15 выпусков журнала, три из которых являлись 
двойными (таким образом, всего было издано 
18 номеров). На сегодняшний день как в архиве 
издательства, так и в архиве самого журнала не 
сохранилось никаких документов относительно 
внутренних деловых отношений между ними 
[25], поэтому судить о степени присутствия из-
дательства в жизни журнала можно, в основном, 
по номерам самого журнала. 

Наиболее явно это видно в последнем 
сдвоенном номере «Новой русской книги» за 
1922 год. В отделе «Оглавление “Новой рус-
ской книги” за 1922 г.» раздел «Объявления 
книжных фирм» содержит информацию о том, 
что издательство И.П. Ладыжникова является 
единственным, которое присутствовало во всех 
двенадцати номерах журнала, причем за 1922 г. 
журнал разместил информацию о 66 книгоиз-
дательских предприятиях)15. Взяв в руки номер 
«Новой русской книги», читатель отчетливо 
понимал, что издательство И.П. Ладыжнико-
ва играет в жизни журнала центральную роль, 
поскольку номер начинался и заканчивался 
большими рекламными материалами о про-
дукции издательства. Журнал рекламировал 
издательский бренд на главной обложке с ука-
занием названия фирмы. Внутри помещались 
рекламные полосы с информацией о продукции 
издательства: об отдельных изданиях; о кон-
кретных авторах; о группах авторов; о литера-
турных сериях. Все это визуально подавалось 
крупным, четким, классическим шрифтом. 
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Кроме того, во многих номерах в разделе 
«Критика и рецензии» публиковался творче-
ский разбор книг, поступивших от издатель-
ской фирмы. В журнале помещалась текущая 
информация о книгоиздательских мероприя-
тиях в Германии, в которых участвовало из-
дательство И.П. Ладыжникова, о всех значи-
мых событиях. Наиболее продуктивным стал 
1924 год. За очень короткий срок фирма погло-
тила сразу нескольких крупных конкурентов. 
Нужно отметить, что сама практика покупки 
других книгоиздательских предприятий или их 
частей в виде книжных складов для предпри-
ятия И.П. Ладыжникова была не нова. Еще в 
самом начале своей деятельности, предположи-
тельно в 1906 г., фирма купила весь книжный 
запас известного лейпцигского книгоиздате-
ля Э. Каспровича. Его издательство Slavische 
Buchhandlung выпускало на русском и поль-
ском языках книги демократической и револю-
ционной направленности, часто запрещенные к 
выпуску в России. Издательство И.П. Ладыж-
никова, помимо собственных книг, продавало 
книги с приобретенного склада с двойной об-
ложкой. Сначала читатель видел фирменную 
обложку издательства И.П. Ладыжникова, на 
которой посередине было отпечатано: «Изда-
ние Э.Л. Каспровича в Лейпциге», обязательно 
с указанием года оригинального издания (это 
были преимущественно 1870—1890 гг.). На сле-
дующей странице помещалась оригинальная 
обложка издания Э. Каспровича. Такие книги 
выпускались и продавались до 1915 г. вклю-
чительно. В 1924 г. издательство приобрело 
последовательно, с января по март, три других 
очень солидных книжных издательства: «Гели-
кон», «Русское универсальное издательство», 
«Эпоха». Как отмечал Г.П. Струве, эти изда-
тельства в первой половине 1920-х гг., наряду 
с фирмой И.П. Ладыжникова, были одними из 
главнейших книгоиздательских предприятий 
«русского Берлина» [26, с. 33].

Из документов в архиве следует, что сна-
чала было куплено издательство «Геликон». 
По договору от 29 января 1924 г. (точная дата 
установлена по его немецкой версии) фирма 
И.П. Ладыжникова «уплачивает Геликону на-
личными и обязательствами 16.800 (шестнад-
цать тысяч восемьсот) золотых марок… путем 
перевода на себя геликоновского долга, равно-
го этой сумме, банку Шлезингер-Триер и Кº». 
Как видно из текста договора, для владельцев 
«Геликона» сам факт продажи бизнеса был во 
многом вынужденной мерой, так как их фирма 

на начало 1924 г. была обременена долгами. По 
договору фирма И.П. Ладыжникова приобрета-
ла у «Геликона»: 1) весь наличный склад вместе 
с относящимися к нему правами; 2) договоры 
с авторами, по которым «Геликон» уже ранее 
с ними расплатился в форме гонораров; 3) до-
говоры с иллюстраторами о приобретении прав 
на воспроизведение их рисунков. Вместе с тем, 
в документе был очень важный пункт о том, что 
издательство не приобретает как таковую саму 
торговую марку «Геликон». В этой связи пара-
граф 8 четко фиксировал: «Настоящий договор 
ни в коем случае не нарушает издательской са-
мостоятельности Геликона и всех связанных с 
нею функций в будущем». Договор дает очень 
важные сведения о количестве складского 
книжного запаса покупаемой фирмы. Соглас-
но документу, издательство И.П. Ладыжни-
кова приобретало в собственность 81 тыс. экз. 
книг16. Это был внушительный книжный склад 
по меркам русскоязычных издательств. 

Буквально через несколько дней фирма 
заключает договор с «Русским универсальным 
издательством» о его приобретении. Согласно 
тексту договора от 4 февраля 1924 г. издатель-
ство И.П. Ладыжникова: «покупает у РУИ весь 
его издательский склад, склад принадлежащего 
ему издательства “Аргус”, равно как и принад-
лежащие ему на правах собственности книги 
издательства “Библиофил” в Ревеле». Сумма 
сделки по договору составила 6 тыс. золотых 
марок; владельцы РУИ (Г.Б. Забежинский, 
М.П. Кадиш, А.А. Альперович, И.Л. Рабино-
вич), как и в случае с «Геликоном», могли в 
дальнейшем продолжить издание книг, но уже 
на условиях изменения названий принадлежа-
щих им предприятий17. В марте того же года 
фирма И.П. Ладыжникова покупает одно из 
самых известных издательств «русского Берли-
на» — «Эпоха». Договор о покупке датируется 
18 марта 1924 года18. Согласно ему, издатель-
ство И.П. Ладыжникова выплачивало «Эпохе» 
8400 золотых марок. Фирма получала все кон-
тракты с авторами. Приобретались все запасы 
книг «Эпохи» (с соответствующими правами), 
кроме 100 экз. каждого наименования книг, 
которые «Эпоха» оставляла в своем распоря-
жении, но без права их продажи кому-либо. 
Отдельно в этом же договоре оговаривались 
условия по печатанию книг А.А. Блока, так 
как для «Эпохи» это был особо значимый ав-
тор. Фирма приобретала эксклюзив на печата-
ние всех его произведений вне России. На тот 
момент «Эпоха» подготовила к изданию три 
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тома собрания сочинений поэта, а издатель-
ство И.П. Ладыжникова обязывалось их на-
печатать и распространить в количестве 5 тыс. 
экземпляров. На следующий день, 19 марта 
1924 г.19, был заключен отдельный договор, по 
которому фирма И.П. Ладыжникова получала 
от «Эпохи» полный пакет прав на издание про-
изведений поэта на немецком языке в любом 
количестве и с определением любой продажной 
цены, а «Эпоха» — 3% от продажи любого ти-
ража его произведений. Ситуация с покупкой 
«Эпохи» для фирмы И.П. Ладыжникова была 
примечательна еще и тем, что за год до этого 
М. Горький как человек, стоявший у истоков 
предприятия И.П. Ладыжникова, как раз на 
базе издательства «Эпоха» предпринял и осу-
ществил выпуск берлинского литературно-на-
учного журнала «Беседа». Вышло семь номеров 
журнала, три из которых увидели свет уже под 
контролем издательства И.П. Ладыжникова. 
Разыгравшаяся затем история со сложностя-
ми продвижения «Беседы» в Советский Союз 
(подразумеваются мнения официальных лиц, 
например, П.И. Лебедева-Полянского20), стала 
показательной в смысле непростых взаимо-
отношений М. Горького с советской властью. 
Кратковременную, но яркую историю суще-
ствования этого журнала изложил И.И. Вайн-
берг [27]. Таким образом, потратив в совокуп-
ности чуть более 31 тыс. золотых марок, изда-
тельство И.П. Ладыжникова усилило свою без 
того солидную деловую репутацию в книжном 
«русском Берлине». Ни одно русскоязычное 
издательство в Германии первой трети XX в. 
не могло по коммерческой активности встать 
вровень с предприятием И.П. Ладыжникова. 

Сказанным определяется как значение 
вновь найденных фактов истории самого дли-
тельного существования (26 лет) русскоязыч-
ного книжного издательства за границей, так 
и перспективы дальнейшего научного поиска в 
указанном направлении. Книговедам известно 
далеко не все о данном культурном феномене. 
Пришло время последовательного и внима-
тельного заполнения «белых пятен» в истории 
русской книги за рубежом. 
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Commercial Activity
of the I. Ladyzhnikov Publishing 
Company in Berlin (1905—1931)
Alex O. Anisimov,
State Public Scientifi c Technological Library of the Siberian Branch of the Russian Academy of Sciences, 
15 Voskhod Str., Novosibirsk, 630200, Russia
ORCID 0000-0001-6553-815X; SPIN 5388-3215
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Abstract. The author reveals the commercial aspects of activity of the I. Ladyzhnikov publishing company 
in Berlin in the fi rst decades of the twentieth century. This paper clarifi es the company’s concept and fi lls 
in a number of gaps in the study of Russian-language foreign book publishing in the fi rst decades of the 
twentieth century, due to the small number of comprehensive studies in this area. Getting acquainted with 
Russian-language emigrant book publishing is of great interest, since it refl ects the large-scale processes of 
the post-revolutionary breakdown of the cultural life of Russia. The source base of the research is the docu-
ments of a number of Russian archives, as well as the archive of the I. Ladyzhnikov publishing company, 
discovered by the author at the International Institute of Social History (IISH) in Amsterdam (Netherlands). 
The author introduces into scientifi c circulation a number of new, previously unpublished data about
the I. Ladyzhnikov publishing company. The article reveals the circle of people who stood at its origins:
on the one hand, these are the leaders of early Bolshevism (V.I. Lenin, L.B. Krasin, V.D. Bonch-Bruevich), 
on the other — the central fi gures of the writing group “Znanye” [Knowledge] (M. Gorky, К.P. Pyatnitsky). 
The author presents all the names under which the publishing company operated in diff erent years, ac-
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Реферат. За последние десятилетия реклама для библиотеки стала обязательной частью деятель-
ности, однако подход к ее созданию во многом опирается на принятые стереотипы, выражающие 
самые распространенные представления о свойствах такого сложного явления, как целевая ауди-
тория библиотеки. Реклама может выражаться через рекламный образ, содержащий не только 
объективную, но и субъективную информацию; в нем используются ассоциации, метафоры, 
эмоции, визуализация чего-либо, носящая обобщающий характер, т. е. к точным данным добав-
ляется слой имплицитной информации, считываемый автоматически. Одна из проблем создания 
рекламного образа может заключаться в наличии противоречий между восприятием того, кто 
создает рекламу, основываясь на стереотипе, и ее адресата. Статья отражает опыт Государствен-
ной публичной научно-технической библиотеки Сибирского отделения Российской академии 
наук (ГПНТБ СО РАН) в исследовании двух групп — «Посетители мероприятий» и «Читатели». 
В исследовании приняли участие 326 человек (254 посетителя массовых мероприятий и 72 чи-
тателя ГПНТБ СО РАН). Апробирован метод полуформализованного интервью для получения 
актуальной информации, позволяющий лучше понять мотивацию и желания аудитории. Предпо-
лагается заранее составленный план со списком обязательных вопросов, при этом используются 
общие формулировки и их вариации, «близкие к тексту», при соблюдении общей логики в их 
последовательности. 
Анализируются данные по распределению поль-
зователей обеих групп («Посетители мероприя-
тий» и «Читатели») по возрастным категориям и 
сферам занятости; частота посещений библиотеки; 
частота упоминаний форм работы, названных вос-
требованными и признанных интересными в обе-
их группах; частота упоминаний предпочитаемых 
каналов информирования. Представлены основ-
ные позиции для формирования рекламного об-
раза библиотеки. Показана целесообразность при-
менения метода полуформализованного интервью 
в корректировке рекламного образа библиотеки и 
кампании по продвижению мероприятий, ресурсов 
и услуг на его основе как для отдельных групп, так 
и для нескольких сегментов параллельно в случае, 
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если мероприятие или услуга библиотеки не имеют специфического адресата. Раскрывается методика 
работы, которая может быть применена в анализе рекламного образа для иных библиотек.

Ключевые слова: организация библиотечного дела, рекламная деятельность библиотеки, ре-
кламный образ библиотеки, библиотечный маркетинг, интервью, целевая аудитория библиотеки, 
читатель, изучение пользователя, изучение читателя.
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П
ереход в интернет-среду и активное по-
требление информации меняют условия 
работы библиотеки. Сейчас наиболее 

ценными ресурсами становятся время и внима-
ние пользователя. Необходимо убедить чита-
теля  уделить время библиотеке, объяснив, что 
такие траты в конечном итоге будут не просто 
оправданы, но станут лучшим его выбором. Для 
достижения данной цели библиотеки использу-
ют в своей деятельности маркетинговый подход 
и чаще всего средства рекламы. Реклама, будучи 
инструментом маркетинга, стала обязательной 
частью деятельности библиотеки за последние 
десятилетия, но подход к ее созданию во многом 
опирается на принятые стереотипы. Они выра-
жают самые распространенные представления о 
свойствах таких сложных явлений, как целевая 
аудитория библиотеки и ее место в современном 
обществе. Если тот, кто создает рекламу, имеет 
устойчивое стереотипное представление о ее 
адресате, не соответствующее действительности, 
возникает противоречие. Этот стереотип мешает 
созданию рекламного образа, с которым целевая 
аудитория сможет самоидентифицироваться. 
В таком случае встает вопрос об актуализации 
представлений о мотивах и потребностях поль-
зователей, для чего может быть использован 
гибкий инструмент — полуформализованное 
интервью. 

Рекламный образ библиотеки

За последние десятилетия место библио-
теки в обществе рассматривалось с различных 
позиций. Принимая во внимание, что «центр тя-
жести глобальных процессов и перемен сегодня 
как никогда связан с коммуникационными про-
цессами, разворачивающимися в глобальном со-
циокультурном пространстве» [1, с. 104], когда 
такое пространство, связанное через Интернет, 
функционирует не как «место» в традиционном 
понимании, а как «прерывистое созвездие про-

странственных фрагментов, функциональных 
частей и социальных сегментов» [2, с. 102], биб-
лиотека старается развиваться в различных на-
правлениях: и как информационный посредник, 
поставщик и/или навигатор в многообразном 
потоке информации, и как «третье место». Од-
ним из трендов такого развития, в частности, 
является рассмотрение библиотеки как терри-
тории креатива: «В этом пространстве так много 
разнообразных направлений, там может быть 
реализовано множество потенциальных про-
грамм и мероприятий, охватывающих широкий 
круг тем» [3, с. 54]. При этом указывается, что в 
результате продолжающегося поиска библиоте-
ка в настоящее время находится в неопределен-
ной ситуации. Одни библиотеки напоминают 
места культурных встреч, другие придерживают-
ся традиционного акцента на собственные фон-
ды [4] или ориентируются на переход от тихой, 
индивидуальной работы читателей к организа-
ции пространства кооперации, оснащенного со-
временной техникой [5]. Несмотря на происхо-
дящие изменения в позиционировании, «за по-
следние 20 лет имидж библиотек не изменился, 
в то время как реальный образ сформировался 
далеко не похожим на те представления, кото-
рые мы имеем» [6, с. 55]. Отдельные исследо-
вания показывают, что библиотека в основном 
продолжает рассматриваться либо как досуговое 
учреждение культуры, либо как место учебы, к 
которому нет необходимости возвращаться по 
окончании образовательного процесса [7].

Для изменения ситуации библиотечные 
специалисты продолжают работать над созда-
нием нового имиджа своих учреждений. Одним 
из наиболее распространенных средств остается 
реклама, точнее, создание рекламного образа, 
который, вызывая достаточно сильную эмоци-
онально-психологическую реакцию и ассоци-
ации, «становится в настоящее время непре-
менным условием обеспечения эффективности 
коммуникативного процесса, выраженной в 
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целевом поведении аудитории, контактирую-
щей с сообщением» [8, с. 97].

Рекламный образ при этом содержит не 
только объективную информацию (даты, адре-
са, время и пр.), но и субъективную. В нем ис-
пользуются ассоциации, метафоры, эмоции, ви-
зуализация чего-либо, носящая обобщающий 
характер, т. е. к точным данным добавляется слой 
имплицитной информации, считываемый авто-
матически. Конечная цель рекламного образа при 
этом — «сформировать у реципиента позитивное 
отношение к производителю или товару, а также 
выработать потребительские мотивы» [9, с. 312]. 
Рекламный образ, связываемый с библиотекой, 
призван побуждать пользоваться ее ресурсами 
и услугами, оставлять определенное позитивное 
впечатление, ассоциацию. Цель достигается через 
задействование трех механизмов: сублимации, 
проекции, идентификации. В контексте библио-
тек наибольший интерес представляют послед-
ние два, где проекция заставляет пользователя 
переносить свои чувства и переживания с героев 
рекламы на себя, а механизм идентификации, на-
оборот, показывает пользователю, что в рекламе 
ключевой фигурой выступает именно он [10]. 

Сложность заключается в том, что реклам-
ный образ функционирует как совокупность трех 
основных элементов: отражение в сознании того, 
кто рекламу создает; отображение самого объекта 
рекламы; отражение и запечатление в сознании 
пользователя. Таким образом, одна из проблем 
создания рекламного образа состоит в наличии 
противоречий между восприятием того, кто созда-
ет рекламу, и ее адресата. Так, с учетом медленных 
темпов омоложения кадрового состава противо-
речие может создать стереотип, аккумулирую-
щий некий стандартизированный коллективный 
опыт библиотечных сотрудников по восприятию 
как библиотеки, так и пользователей. Такой сте-
реотип, основанный на восприятии прошлого 
либо не устоявшегося настоящего библиотеки 
и ее деятельности, мотивов и целей пользовате-
лей, может мешать созданию рекламного образа.
«…Процесс стереотипизации происходит медлен-
но и основывается, как правило, на устаревших 
культурных кодах» [11, с. 446], поэтому с течением 
времени образ, в котором используется стереотип, 
может вызывать раздражение у пользователей. 
Процесс самоидентификации целевой аудитории 
с этим образом, равно как и механизм проекции, 
может разрушиться. Следовательно, для постро-
ения более эффективного рекламного образа не-
обходима актуализация представлений о пользо-
вателях и их мотивах.

Интервью с пользователем
библиотеки: методика

Как правило, библиотеки, изучая читате-
лей, сосредотачиваются на разработке опросов 
фокус-групп в целях изучения того, как пользо-
ватели различных групп ищут услуги или ресур-
сы в своей повседневной жизни. При анкетиро-
вании, иногда совмещенном с наблюдениями и/
или экспериментами, обычно спрашивают о биб-
лиотечных услугах, а также о способах поиска 
информации [11; 12]. Кроме того, его проводят с 
целью лучшего представления об успешности по-
иска в каталогах конкретной библиотеки [13] и 
общего уровня удовлетворенности как электрон-
ными коллекциями [14], так и библиотечными 
услугами в целом [15]. Опросы нацелены также 
на определение места библиотеки в жизни обще-
ства [16; 17], однако в них отсутствует гибкость, 
позволяющая задать дополнительные вопросы 
либо предоставить пользователю больше свободы 
в выражении своего мнения. Также на их основе 
трудно составить цельный рекламный образ, так 
как информационные привычки, поведение поль-
зователя представляют собой только один аспект 
такого явления, как целевая аудитория библиотеки.

Другой метод получения актуальной ин-
формации для построения рекламного образа, 
который применяется значительно реже, —полу-
формализованное интервью с пользователями. 
В рамках такого интервью предполагается зара-
нее составленный план со списком обязательных 
вопросов, при этом используются общие форму-
лировки и их вариации, «близкие к тексту», при 
соблюдении общей логики в их последователь-
ности. Респондент может самостоятельно пере-
ходить с одной темы на другую: например, от 
удовлетворенности текущими услугами библио-
теки к наиболее интересным для него услугам 
или мероприятиям, либо к удовлетворенности 
материально-техническим обеспечением. Кро-
ме того, пользователь может дать более раз-
вернутую информацию о себе и своих взглядах, 
интересах, отвечая на вопрос о более интерес-
ных для него мероприятиях и (или) услугах, 
чем во вводной части знакомства. Такой подход 
призван смягчать искусственность беседы, про-
воцировать оригинальные ответы и поощрять 
свободные высказывания респондентов.

Частичная формализация (заранее состав-
ленный список вопросов, отвечающий уже опре-
деленным пунктам для анализа) позволяет полу-
чить сравнимые и пригодные для типологизации 
и дальнейшей математической обработки данные. 
В то же время «полуформализованное интервью 
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достаточно гибко и восприимчиво, чтобы уловить 
и зафиксировать непредвиденные, но интересные 
повороты темы или скорректировать явно иска-
женное восприятие тех или иных вопросов» [18, 
с. 31]. Такое интервью подразумевает практически 
равноправные роли интервьюера и респондента, 
не только интервьюер корректирует ход беседы 
в соответствии со своими целями, но и «респон-
дент как носитель информации оказывает вли-
яние на последовательность рассмотрения тем в 
интервью, на его темп» [19, с. 24]. Элементы твор-
ческого подхода, а также живое неформальное 
общение, включающее индивидуальный подход 
к респондентам, позволяют получить бо¢льший 
объем информации для последующей обработ-
ки, нежели при заполнении опросников либо 
автономной обработки статистических данных.

В качестве базы исследования для выра-
ботки применимой для создания рекламного 
образа библиотеки методики и ее апробации 
была определена Государственная публичная 
научно-техническая библиотека Сибирского 
отделения Российской академии наук (ГПНТБ 
СО РАН). Посетители библиотеки были услов-
но разделены на две группы — читателей и по-
сетителей массовых мероприятий, а в качестве 
метода был выбран опрос.

В исследовании приняли участие 326 чело-
век (254 посетителя массовых мероприятий и 
72 читателя ГПНТБ СО РАН). Беседа в свобод-
ной форме, отвечающая заранее определенной 
цели исследования и содержащая ряд обязатель-
ных вопросов, занимала от 2 до 10 минут на од-
ного респондента (в зависимости от его пред-
расположенности к разговору) и записывалась 
на диктофон для последующей расшифровки 
и формализации данных. Отдельные сведения, 

связанные с поведением респондентов, не от-
ражаемые записью, фиксировались письменно. 
Основными пунктами для анализа стали:

 • возраст;
 • тип занятости;
 • сфера занятости;
 • область интересов;
 • частота посещений библиотек;
 • удовлетворенность текущим уровнем 

обслуживания;
 • удовлетворенность текущим ассорти-

ментом ресурсов и услуг;
 • удовлетворенность текущей организаци-

ей библиотечного пространства;
 • удовлетворенность текущим уровнем 

материально-технического обеспечения;
 • наиболее востребованная форма работы;
 • наиболее интересная, желаемая форма 

работы;
 • предпочитаемые каналы информирова-

ния о мероприятиях;
 • примечания (мотивы похода в библио-

теку, пожелания и рассуждения пользователей, 
заметки, вытекающие из наблюдения за поль-
зователями в ходе интервью).

Итоговый массив данных для обработки 
был собран в две таблицы (для посетителей 
мероприятий и читателей) и впоследствии об-
рабатывался средствами Microsoft Excel.

Интерпретация данных

Следующим этапом исследования стала ин-
терпретация полученных данных. Между двумя 
группами пользователей ГПНТБ СО РАН — «По-
сетители мероприятий» и «Читатели» — были 
отмечены существенные отличия в возрастных 

Таблица 1
Распределение респондентов по возрастным категориям 

Возрастная 

категория

Доля пользователей (%) а 

группа «Посетители 

мероприятий»
группа «Читатели»

14—18 23 —

19—25 16 10

26—35 36 16

36—45 — 22

46—60 14 23

60+ 11 29

а  Прочерк означает отсутствие респондентов данной возрастной группы.

БВ
658



 Образование — Профессия Библиотековедение. 2020. Т. 69, № 6

Рыхторова А.Е. Анализ и построение рекламного образа библиотеки…  (с. 655—667)

категориях (табл. 1). Кроме того, при преоблада-
нии специалистов и научных сотрудников группа 
«Читатели» по показателям посещаемости, как 
уже отмечалось в предыдущих исследованиях 
[20], значительно отстает (этим объясняется 
меньшее число респондентов).

Далее была определена сферах занято-
сти (рис. 1). Отметим, что студенты из числа 
посетителей мероприятий обучались в таких 
сферах, как педагогика, экономика (преимуще-
ственно), юриспруденция, а студенты-читате-
ли — в основном в сфере информационных тех-
нологий (IT) и юриспруденции. В силу специ-
фики занятости при рассмотрении корелляций 
и связей сферы занятости и сфер интересов, 
студенты рассматривались в группах, соответ-
ствующих профилям обучения.

Выявлено, что интересы пользователей ва-
рьируются: среди посетителей мероприятий это 
преимущественно психология, экология, рели-
гия, экономика, история, культура, искусство; 
среди читателей — юриспруденция, экономика, 

иностранные языки и изобретательская дея-
тельность. При более подробном рассмотрении 
интересы в целом соответствуют профилю обу-
чения/работы для посетителей мероприятий, 
но не вполне — для читателей. Так, среди по-
сетителей мероприятий, работающих/обучаю-
щихся в сфере IT, наиболее часто упоминаемые 
интересы относятся к физико-математическим 
наукам, но для читателей из той же сферы ли-
дирует изобретательство; среди посетителей, 
занятых в сфере здравоохранения и медицины, 
в интересах наиболее часто упоминается отрас-
левая информация, а среди читателей — юри-
спруденция и отраслевая информация; среди 
посетителей, занятых в сфере образования, как 
область интересов лидирует педагогика, а для 
читателей — экономика.

Во время интервью отмечалось, что по-
сетители мероприятий, в случае обращения за 
ресурсами или услугами библиотеки, а также 
при участии в мероприятиях менее склонны 
ориентироваться на названные интересы, и 

Рис. 1. Распределение респондентов по сферам занятости

группа «Читатели» группа «Посетители мероприятий»

10 20 30 40 50 60

Органическая химия

Общественные науки

Туризм

Торговля

Строительство

Промышленность

Студент

Ученик школы

Отсутствует

Ядерная физика

Юриспруденция

Военно-оборонный комплекс

Горнодобывающий комплекс

Госслужба

Здравоохранение

Информационные технологии

Искусство

Культура

Неорганическая химия

Образование

Общественная деятельность

Развлечения и отдых

0

БВ
659



 Образование — ПрофессияБиблиотековедение. 2020. Т. 69, № 6

Рыхторова А.Е. Анализ и построение рекламного образа библиотеки…  (с. 655—667)

более — на наполненность мероприятия со-
бытиями, насколько запоминается его оформ-
ление, можно ли занять на мероприятии детей 
(в случае семейного посещения). Читатели,
в свою очередь, более склонны вписывать свои 
личные интересы в рабочую/учебную деятель-
ность, а библиотеку они рассматривают с точки 
зрения получения полезной для такой деятель-
ности информации, но не как рекреационное 
учреждение.

Далее было установлено, что для группы 
«Посетители мероприятий» характерна абсо-
лютная незаинтересованность в библиотеке 
в качестве поставщика информационных ре-
сурсов на фоне интереса к ней как к площадке 
живого общения, исключающего сетевой ин-
формационный шум. Частота посещений биб-
лиотеки для этой группы, а также для группы 
«Читатели», представлена в табл. 2, где «ни-
когда» приравнивается к первому посещению, 
когда человек пришел именно на мероприятие 
и не высказал интереса в дальнейшей работе с 
ресурсами библиотеки; «очень редко» — посе-
щения реже одного раза в год; «редко» — посе-
щения 1—2 раза в год; «часто» — от 2 до 10 раз 
в год; «очень часто» — 1—2 раза в месяц и «ре-
гулярно» — более 2 раз в месяц. Посещения 
библиотеки до категории «часто» для респон-
дентов из группы «Посетители мероприятий» 
привязаны к массовым мероприятиям; отмеча-
лось, что после их посещения у пользователей 
не возникало желания приходить в библиотеку 
для удовлетворения информационных потреб-
ностей. Кроме того, посетители в возрасте от 

14 до 25 лет, являющиеся учениками школы и 
студентами и отметившие свою незаинтересо-
ванность, также пояснили, что на мероприятия 
приходят потому, что их привел преподаватель. 
Для них характерны такие пояснения: «все луч-
ше, чем сидеть на уроках», «хочется уйти домой 
пораньше». 

Наибольшие корреляции между уровнем 
удовлетворенности обслуживанием, материаль-
но-техническим обеспечением, ассортиментом 
и организацией библиотечного пространства 
для групп старше 19 лет были отмечены именно 
с частотой посещения библиотек. Так, наибо-
лее удовлетворены посетители массовых ме-
роприятий, посещающие библиотеку «редко» и 
менее; наименее удовлетворены читатели, по-
сещающие библиотеку «очень часто» и более. 
Респонденты из группы посетителей мероприя-
тий 14—18 лет преимущественно затруднились 
дать оценку. Большую неудовлетворенность, 
особенно среди молодежи, вызывает уровень 
материально-технического обеспечения и орга-
низации библиотечного пространства, при этом 
такая оценка связана с «устаревшей техникой» 
и «отсутствием мягкой мебели и вентиляции».

Респонденты группы «Посетители меропри-
ятий» в ходе общения наиболее часто так или 
иначе ссылались на необходимость «вырваться 
из информационного шума», создаваемого как 
в интернет-пространстве, так и традиционны-
ми СМИ. Обговаривалась необходимость места 
с ограниченным «живым» общением, а также 
лимитирование поступающей информации. Это 
согласуется с обсуждаемыми специалистами раз-

Возрастная 

категория

Частота посещений а

Никогда Очень редко Редко Часто Очень часто Регулярно

«Посетители мероприятий» / «Читатели»

14—18 44 / — 9 / — 5 / — — — —

19—25 7 / — 2 / — 9 / 2 9 / 5 — 14 / —

26—35 28 / — 32 / — 18 / — 12 / — 2 / 12 —

36—45 — — — / 2 — / 5 — / 5 — / 5

46—60 12 / — 2 / — 9 / 2 9 / 5 2 / 2 — / 7

60+ — 2 / — 5 / — 12 / — 2 / — 7 / 21

Таблица 2
Частота посещений библиотеки группами пользователей

а  Прочерк означает отсутствие респондентов данной возрастной группы.
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личными «патологиями информации», которые 
вызывают наше современное состояние, вклю-
чая информационную перегрузку, информаци-
онную тревогу и разочарование в непостоянстве 
цифровой информации [21]. Также посетители 
от 25 лет и старше, отмечавшие частоту посеще-
ний до категории «очень часто», делали уточне-
ния о том, что для них важно не столько чтение, 
сколько живое общение; часть из них призна-
вала, что не читает книг ни в традиционном, ни 
в электронном виде, а необходимую в работе 
информацию предпочитает узнавать на форумах 
и в блогах специалистов. Наиболее характерен 
такой подход в среде IT-специалистов, предста-
вителей сфер туризма и развлечений.

Более частые посетители, высказывая ин-
терес к ресурсам библиотеки, чаще упомина-
ли абонемент художественной литературы как 
наиболее востребованный для них. Кроме того, 

представители сферы образования, юриспру-
денции, неработающие пенсионеры, а также 
студенты (посещающие библиотеку от катего-
рии «часто») жаловались на отсутствие выдачи 
научных изданий на дом, что пересекается с 
интересами группы «Читатели».

Здесь необходимо также отметить, что для 
группы «Посетители мероприятий» выявлены 
существенные различия в частоте упоминаний 
востребованных форм работы и форм, в кото-
рых пользователи заинтересованы сами (рис. 2). 
Установлено, что пользователи 46 лет и старше 
чаще всего упоминали формы работы, которые, 
по, их мнению, будут интересны молодежи, а 
не им самим. После ряда уточняющих вопросов 
было выявлено, что «востребованные» для этой 
группы мероприятия во многом не совпадают с 
«желаемыми» и «интересными» как пользова-
телям возраста от 46 лет, так и многим предста-

Рис. 2. Частота упоминаний форм работы, названных востребованными
и признанных интересными, в группе «Посетители мероприятий»
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вителями молодежи. Поэтому, например, почти 
в два раза меньший интерес к форме «квест», 
разделение формы «лекции» на «научно-попу-
лярные лекции» и «лекции по саморазвитию», 
а также добавление «громких чтений». Следует 
отметить, что на фоне упомянутой ранее необ-
ходимости ограничения поступающего инфор-
мационного потока многие пользователи прояв-
ляют заинтересованность в получении наиболее 
достоверной информации, и библиотека для них 
является учреждением, которое может ее предо-
ставить. Такие посетители проявляли желание 
приходить чаще на научно-популярные лекции, 
доступно объясняющие достижения науки.

Для представителей группы «Читатели», на-
против, в большей степени интересны информа-
ционные ресурсы и услуги (рис. 3), но при этом 
характерно слабое представление обо всем до-
ступном их спектре. В ходе интервью установлено: 
читатели предпочитают обращаться за одними и 
теми же услугами, мало интересуясь нововведе-
ниями в обслуживании. Незаинтересованность 
объясняли сосредоточенностью на конкретных 
задачах и способах их решения через поиск ин-
формации (в основном пользователи 26—45 лет), 
отсутствием необходимости использования новых 
услуг (категория 60 лет и старше), представлением 

о библиотеке в основном как о хранилище ред-
ких, недоступных в Интернете книг и журналов 
(категория 19—25 лет). При этом респонденты и 
группы «Читатели», и группы «Посетители меро-
приятий» отметили, что в случае возникновения 
новых потребностей они либо спросят дежурного 
библиографа, может ли библиотека выполнить 
определенную работу, либо проведут поиск в Ин-
тернете (пользователи 19—35 лет), либо уточнят 
на сайте библиотеки (категория 46 и старше).

Формы массовых мероприятий чаще упо-
минали читатели 60 лет и старше. Пользователи 
26—60 лет чаще говорили об удаленных и инди-
видуальных формах, мотивируя свой выбор не-
обходимостью как можно реже покидать свое ра-
бочее место, так как работодатель ведет строгий 
учет рабочего времени. Пользователи категории 
19—25 лет (обычно студенты), хотя и упомина-
ли в качестве востребованных такие формы, как 
научно-популярные лекции и круглые столы, в 
качестве желаемых форм работы называли уда-
ленные: трансляцию мероприятий, виртуальные 
выставки, а также индивидуальное информи-
рование. Комментируя такое различие, респон-
денты отмечали следующие причины: сильная 
занятость в вузе, не позволяющая присутствовать 
на мероприятиях очно; желание получать и об-

Рис. 3. Частота упоминаний форм работы, названных востребованными
и признанных интересными, в группе «Читатели»
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рабатывать информацию в наиболее комфортных 
условиях; общая усталость и перегруженность, 
зачастую превалирующие над желанием соци-
альной активности. Кроме того, некоторые из 
молодых людей признавали, что называли в пер-
вую очередь массовые мероприятия потому, что 
от них «этого ожидают» как от молодых и, как 
следствие, «социально активных», хотя на самом 
деле им в большей степени хочется потреблять 
избранную информацию в спокойной обстановке. 

Что касается информирования пользовате-
лей о проходящих в библиотеке мероприятиях, 
введении новых услуг и ресурсов, то предпо-
читаемые каналы информирования для обеих 
категорий схожи и различаются в основном по 
возрасту респондентов (рис. 4). Отличия соста-
вили такие каналы, как печатные газеты, рекла-
ма на радио, информация на сайте библиотеки.

Так, рекламу в газетах и на радио называ-
ли в основном респонденты 60 лет и старше из 
группы «Посетители мероприятий», а получать 
информацию с сайта библиотеки предпочитают 
ее постоянные читатели; при этом информацию 
из новостных агрегаторов в группе «Читатели» 
отмечают, только если она касается реоргани-
зации работы библиотеки или проведения мас-
совых мероприятий. Посетители мероприятий 
предпочитают социальные сети и новостные 
агрегаторы, где информация о библиотеке по-
ступает вместе с иными интересными для них 
событиями, т. е. специально ее ищут. Новост-
ные агрегаторы и Facebook при этом упомина-
ли преимущественно респонденты 36—60 лет, 
Twitter — ученики школы и студенты. Предпо-
чтение наружной рекламе высказали преимуще-
ственно пользователи от 36 лет; те, кто добира-

ется до места работы или учебы мимо библиоте-
ки; посещающие ее очень часто либо регулярно. 

Возможности формирования
рекламного образа библиотеки

С помощью интервью представляется воз-
можность выделить, помимо различной инфор-
мации для улучшения работы библиотеки, опор-
ные сведения, важные для отражения в реклам-
ном образе (табл. 3). При этом массив респон-
дентов может быть четко разделен на две группы 
в соответствии с выделенными особенностя-
ми — «Посетители мероприятий» и «Читатели».

Рекламный образ, формируемый библио-
текой, может делиться на две части: одна боль-
ше ориентирована на читателей, другая — на 
посетителей. Несмотря на очевидную разницу 
интересов двух групп и возможность формиро-
вания сегрегированных рекламных кампаний, 
необходимо отметить, что речь идет также и о 
создании двух параллельных образов для од-
них и тех же мероприятий (не адресованных 
нишевой аудитории специалистов, разумеет-
ся), ресурсов и услуг с разными акцентами в 
субъективной информации и различными же 
каналами информирования для большего ох-
вата аудитории. 

Так, для пользователей из группы «Чи-
татели» реклама определенного неспециали-
зированного мероприятия размещается пре-
имущественно на сайте библиотеки, наружная 
реклама — по пути следования к вузам (см. за-
нятость, рис. 1). В социальных сетях она может 
акцентироваться, например, на возможности 
личного обсуждения тех или иных вопросов, 
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соотносить тематику мероприятия с текущими 
событиями: сессия у студентов, распоряжения 
правительства в области научной деятельности 
и пр. 

Для группы «Посетители мероприятий» 
та же реклама размещается в основном в соци-
альных сетях, новостных агрегаторах и по пути 
следования к библиотеке. Реклама может пока-
зывать иные аспекты мероприятия: получение 
новых впечатлений, общение с единомышлен-
никами, общая атмосфера и сопутствующие 
события, если они планируются. 

Важно грамотное использование пред-
почитаемых каналов информирования обеих 
групп, а также недопущение излишних, ложных 
обещаний, например, выставление научно-по-
пулярных лекций исключительно «научными» 
в рекламе для «читателей» и исключительно 
«популярными» в рекламе для «посетителей». 
Необходима согласованность информации и, 
как сказано выше, акцентирование, подчер-
кивающее важные для той или иной группы 
мотивы и цели.

Библиотеки сегодня прикладывают огром-
ные усилия к поиску «своего места» в структуре 
современного общества, введению новых форм 
работы и изучению пользователей. Но им не 
всегда хватает гибкости, понимания, что дви-
жет пользователями. Например, из заполнен-
ной анкеты об интересующих формах работы 
сложно увидеть, что студенты написали «науч-
ные лекции», так как от них ожидают именно 

это, а не потому, что они им интересны; сложно 
увидеть, что люди старшего возраста в первую 
очередь отмечают то, что интересно не им, а, по 
их мнению, молодежи, надеясь видеть больше 
молодых в библиотеке. Это препятствует фор-
мированию адекватного рекламного образа, 
способного повлиять на пользователей.

Предлагаемая методика анализа и фор-
мирования рекламного образа предполагает 
полуформализованное интервью для сбора 
сведений, на которые возможно опираться. 
Эффективность такой методики обусловлена 
гибкостью подхода к беседе, созданием усло-
вий для диалога, мягко модерируемого иссле-
дователем. Во время интервью пользователь 
получает возможность лучше раскрыть себя и 
предоставить больше информации для дальней-
шей обработки за более короткий промежуток 
времени (по сравнению с заполнением анкеты) 
и более точной (по сравнению с наблюдением 
за пользователями). Такой диалог позволяет 
корректировать ход беседы, делать уточнения, 
задавать наводящие вопросы, а также получать 
больше комментариев от респондентов, кото-
рые в иных условиях сочли бы слишком долгим 
писать примечания в анкете. 

Благодаря заранее определенному списку 
вопросов появляются сопоставимые и формали-
зуемые данные для анализа. На их основе воз-
можно выделение основных сведений, важных 
для формирования субъективной информации 
рекламного образа, путей его представления, а 

Опорные сведения «Посетители мероприятий» «Читатели»

Основная цель Живое общение, отдых от 

информационного шума

Потребление информации

Мотивация к посещению Наполненность мероприятия 

событиями; «яркость» его 

оформления; впечатления и сувениры; 

возможность занять на мероприятии 

детей; ориентация на интересы

Получение уникальной полезной 

информации; возможность личного 

обсуждения (уточнения) получаемой 

информации; ориентация на рабочую/

учебную необходимость

Важные факторы Большое количество людей для 

«живого» общения; вентиляция; wi-fi; 

возможность купить напитки и еду

Мягкая мебель; вентиляция;

wi-fi; индивидуальные места работы; 

обновленный парк ПК

Мероприятия/

ресурсы и услуги

Формы, способствующие 

социализации

Формы, способствующие получению 

информации

Канал информирования Социальные сети Сайт библиотеки; социальные сети; 

наружная реклама (по пути на работу)

Таблица 3
Опорные сведения для формирования рекламного образа библиотеки
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также создание базы для их уточнений в случае 
необходимости. Созданный и уточненный образ 
может использоваться как в рекламной кампа-
нии, нацеленной на конкретный сегмент аудито-
рии библиотеки, так и для создания дифференци-
рованных кампаний, продвигающих неспецифич-
ные мероприятия. Они позволяют показывать 
библиотеку и как «третье место», территорию 
рекреации, и как информационное учреждение, 
создавая и закрепляя ее многосторонний образ.
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Abstract. Over the past decades, advertising for the library has become a mandatory part of the activity, but 
the approach to its creation is largely based on accepted stereotypes that express the most common ideas 
about the properties of such a complex phenomenon as the target audience of the library. Advertising can 
be expressed through an advertising image that contains not only objective but also subjective information; 
it uses associations, metaphors, emotions, visualization of something that has a generalizing character, i. e. 
a layer of implicit information is added to the exact data and read automatically. One of the problems of 
creating an advertising image may be that there are contradictions between the perception of the person 
who creates an advertising based on a stereotype and its recipient. The article refl ects the experience of the 
State Public Scientifi c Technological Library of the Siberian Branch of the Russian Academy of Sciences 
(SPSTL SB RAS) in the study of two groups — “Event visitors” and “Readers”. The study involved 326 people 
(254 visitors to mass events and 72 readers of the SPSTL SB RAS). The author tested the method of semi-
formalized interview to get relevant information for better understanding the audience’s motivation and 
desires. It is assumed to use pre-made plan with a list of mandatory questions, while using general wording 
and their variations, “close to the text”, and observing the general logic in their sequence. 
The author analyses the data on distribution of users in both groups (“Event visitors” and “Readers”) by 
the age categories and employment areas; frequency of library visits; frequency of references to forms of 
work that are called in demand and found interesting in both groups; frequency of references to preferred 
information channels. The article presents the main positions for creating an advertising image of the 
library. The author shows the expediency of using the semi-formalized interview method to adjust the 
advertising image of the library and the campaign to promote events, resources and services based on it, 
both for individual groups and for several segments in parallel, if the library’s event or service does not 
have a specifi c addressee. The article reveals the method of work that can be applied in the analysis of the 
advertising image for other libraries.
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library marketing, interview, target audience of library, reader, user study, reader study.
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При оформлении библиографических источников, примечаний и ссылок автоматические «сноски» текстового редактора 
не используются. Текст примечаний размещается после текста статьи с заголовком «Примечания».
• Подрисуночные подписи оформляются по схеме: название/номер иллюстрации — пояснения к ней (что/кто 
изображен, где; для изображений обложек книг и их содержимого — библиографическое описание; и т. п.). Имена файлов 
в списке должны соответствовать названиям/номерам предоставляемых фотоматериалов.

2. Материалы на английском языке — информация об авторе/авторах — имя, инициал отчества (если имеется), фамилия, 
место работы (учебы), почтовый адрес организации, адрес электронной почты автора, название статьи, реферат, ключевые 
слова (в том же объеме и порядке, как в русском тексте), сведения об источнике финансирования — в распечатанном виде и 
в электронной форме (отдельный файл) через систему электронной редакции как дополнительные материалы, содержащие 
текст в формате Microsoft Word.
Отдельным файлом предоставляется список источников в транслитерации, с переводом на английский язык. Нумерация 
источников должна соответствовать нумерации в авторском оригинале на русском языке.

3. Иллюстративные материалы —  фотография автора, иллюстрации — в электронной форме отдельными файлами 
через систему электронной редакции как дополнительные материалы в форматах TIFF/JPG разрешением не менее 300 dpi 
одновременно с авторским оригиналом статьи. Иллюстративный материал и инфографика должны быть адаптированы для 
черно-белой печати высокого качества.

4. Распечатанный и подписанный Акцепт Публичной оферты
Правовые вопросы, связанные с публикацией в журнале, включая обязательства сторон (автора и издателя), 
регулируются на основе подписанного Акцепта к Публичной оферте (доступны на сайте). 
Акцепт может быть предоставлен в свободной форме в распечатанном виде на бумажном носителе.
Должен быть подписан автором (соавторами) собственноручно шариковой ручкой с синими чернилами.
Для удобства можно воспользоваться подготовленными образцами Акцепта (или Акцепта для статей в соавторстве), 
размещенными на сайте: http://bibliotekovedenie.rsl.ru/.

Авторы несут ответственность за содержание статей и за сам факт их публикации.
Редакция не всегда разделяет мнения авторов и не несет ответственности за недостоверность публикуемых данных. 
Редакция журнала не несет никакой ответственности перед авторами и/или третьими лицами и организациями за 
возможный ущерб, вызванный публикацией статьи.

Статьи и другие предоставленные материалы не возвращаются.
Статьи, оформленные без учета Требований, к публикации не принимаются!

Полная версия Требований — на сайте журнала: http://bibliotekovedenie.rsl.ru/.
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Распространение журнала «Библиотековедение»

Журнал в печатной форме распространяется через подписные агентства, его можно приобрести 

на крупных книжных выставках-ярмарках или в редакции.

В редакции

Приобрести отдельные номера журнала за текущий год, а также подписаться на журнал 

на любой период можно в отделе периодических изданий.

Тел.: +7 (499) 557-04-70, доб. 10-64

E-mail: bvdogovor@rsl.ru

В подписных агентствах

• Подписные индексы по каталогу «Пресса России» — 

 87322 (полугодовой) и 93612 (годовой).

• Подписку на журнал можно оформить через любое подписное агентство, работающее 

      в   вашем регионе.

В цифровой форме

Платная полнотекстовая версия журнала «Библиотековедение» доступна на сайтах агентств-

распространителей (возможна как подписка, так и приобретение, последующее скачивание 

отдельных номеров журналов или статей).

• Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU 

 http://elibrary.ru/contents.asp?titleid=8437 

• East View «Библиотечное дело и информационное обслуживание» (UDB-LIB)

 http://ebiblioteka.ru/sources/publication.jsp?id=32326

• EBSCO «Library & Information Science Source»

 http://www.ebscohost.com/public/library-information-science-source

•Агентство «Книга-Сервис»: «Пресса по подписке»

 http://www.akc.ru/rucont/itm/214126/

•Национальный цифровой ресурс «Руконт»

 http://rucont.ru/efd/214126/




